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o PHAN I. KHAI QUAT
1.1. Dit vAn dé

1. Pit van dé

1.1. Tém tit béo cdo tw ddnh gid

Chat lugng chuong trinh dao tao (CTDT) déng vai trd quan trong, quyét dinh
chét luong dao tao cua trudong dai hoc. Trong xu thé hoi nhap va nhu cu vé nguén
nhan luc chit luong cao trong cong cude cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nude va
dap tmg yéu cau d6i méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao ndi chung, GDPH noi
riéng thi viéc nang cao chat lugng CTDT ngay cang tré nén quan trong. Trong nhiéu
nim qua, Khoa Ngoai ngit, Truong Pai hoc Can Tho thuong xuyén quan tim dén chit
lvong CTDT, di va dang ap dung nhiéu giai phap nhim duy tri va ning cao chat luong
CTDT thac si Ly luan va phuong phap day hoc bd mén tiéng Anh (LL&PPDH BM
tiéng Anh). Do d6, Trudong di tién hanh ty danh gia va dang ky danh gi ngoai (PGN)
CTPT nganh LL&PPDH BM tiéng Anh theo Thong tu 38/2013/TT-BGDPT ngay
29/11/2013 va Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B Gido duc va
Pao tao (BGDDT) va cac cong van hudng dan sé 1074, 1075 va 1076/KTKDCLGD-
KPPH ngay 28/06/2016, cong van sé 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 vé
huéng dan danh gia theo tiéu chuan dénh gia chat luong CTPT ciia Cuc QLCL,
BGDDT.

Cong tac tu danh giad CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh duoc thuc hién
v6i su tham gia tich cuc ciia cac bén lién quan. Hoi dong tw danh gia CTDT thac si
LL&PPDH BM tiéng Anh duoc thanh 1ap theo Quyét dinh 98/QD-PHCT ngay 09
thang 01 nam 2020 cta Hiéu truong truong DHCT gom Ban giam hiéu; Hoi dong
truong; Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao; giang vién (GV), nhan vién (NV) va hoc vién
(HV) trong CTPT; can bo cac phong, ban, trung tim trong trudng. Thong tin phan hoi
cua cac bén lién quan (NTD, GV, SV va cuu SV) ciing 1a nhiing thong tin quan trong
phuc vu cho viéc ty danh gid. Ban gidm hi¢u chi dao chung, Trung tam QLCL cua
truong to chirc tap huan, huéng dan k¥ thuat; cac tiéu ban phdi hop voi cac phong,
ban, trung tdm trong trudng hoan thién bao cao t danh gia kém hd so minh chimg.

CAu tric cia bao céo tu danh gia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh bao
g6m 4 phan:

+ Phan I. Khai quat: Muc dich, quy trinh tir danh gia CTPT, phuong phap va
cong cu danh gia duoc khai quat va mé ta ngan gon dé thong tin vé bdi canh cua hoat
dong tu danh gia, tir d6, giup ngudi doc hiéu rd hon ndi dung cta bao cdo tu danh gia.
Ngoai ra, sy tham gia va cach thirc t6 chtrc clia cac bén lién quan ciing duoc mo ta
trong phan nay.
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+ Phan II. Ty dinh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi: Noi dung nay gom (1)
Mo ta - phan tich chung vé toan bo tiéu chuan va chi ra cac MC cu thé; (2) Néu nhitng
diém manh cia CTPT; (3) Piém ton tai; (4) K& hoach cai tién chat luong va (5) Ty
danh gia.

+ Phan ITL. Két luAn: Tém tit nhitng diém manh va diém can phat huy caa don
vi dao tao; nhitng ton tai va van d& can cai tién; ké hoach cai tién chit lugng cia
CTDT va téng hop két qua ty danh gia.

+ Phan IV. Phu luc: Phan nay gém bang tong hop két qua ty danh gia CTDT
theo cong van s6 1074, 1075/KTKDCLGD-KPPH ciia BGDDT, co so dit liéu kiém
dinh chat luong CTDT, cic quyét dinh vin ban lién quan khac va danh muc minh
chung.

No6i dung chinh ctia Béo céo ty danh gia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng
Anh dua theo bd tiéu chuan danh gia chat luong CTDT do BGDDT ban hanh theo
thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 03 nim 2016. Bo tiéu chuan nay gom
11 tiéu chuén véi 50 tiéu chi. Trong do6, cac tiéu chuan 1, 2, 3, 4 1an luot tap trung vao
muc tiéu va CPR ciia CTPT; ban mé ta CTDT; ciu tric va ndéi dung CTDH; phuong
phap tiép can trong day va hoc. Tiéu chuan 5 danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc.
Tiéu chuan 6 va 7 hudng dén viéc tu danh gia vé doi ngii can bo GV, nghién ciru vién
va doi ngli NV. Tiéu chuan 8 tap trung danh gia cac yéu t6 lién quan dén nguoi hoc va
hoat dong hd trg nguoi hoc. Tiéu chuan 9 dé cap cac van dé vé co s& vat chat (CSVO)
va trang thiét bi. Tiéu chuan 10 dua ra nhitng nhan dinh vé nang cao chat lugng CTDT.
Tiéu chuan 11 danh gia vé két qua dau ra cia CTPT nganh LL&PPDHBM Tiéng Anh.

MBJi tiéu chi s& c6 mot hé thdng cac thong tin, MC di kém. M3 thong tin va MC
(Mi MC) dugc ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky ty, bao gdm 1 chit cai, ba ddu chdm
va 7 chit sb; ctr 2 chit s6 c6 1 diu chdm () dé phan cach theo cong thirc sau:
Hn.ab.cd.ef; Trong do:

- H: viét tat “Hop minh ching” (MC ciia mdi tiéu chuan dugc tap hop trong 1
hop hodc mot $6 hop)

- n: s6 thit tu ctia hop MC duoc danh s6 tir 1 dén hét (truong hop n > 10 thi chudi
ky hi€u c6 12 ky tu trd 1én)

- ab: s6 thir tu cia tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: s6 th ty cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thtr tu cia MC theo ting tiéu chi (thong tin va MC thir nhét viét 01, tha
15 viét 15...)

Vi dyu: H1.01.01.01 1a MC tht nhét cua tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, dugce dit &
hop 1; H3.03.02.15 1a MC thur 15 cua ti€u chi 2 thudc ti€u chuan 3, duoc dit & hop 3.
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1.2. Muc dich, quy trinh ty danh gia, phwong phdp va cong cu danh gia

1.2.1 Muc dich tw danh gia:

Danh gia tong thé cac hoat dong ciia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh
theo Tiéu chudn ddnh gid chat lirong CTPT cdc trinh @6 ciia GDPH ciia BGDDT, ban
hanh kém theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua Bo

Truong BGDDT.
Truong PHCT thuc hién TDG CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh dé bao

cao vé thyuc trang chat lugng dao tao, tu ra soét, xem xét toan dién cac mit hoat dong
dé phét hién diém manh, diém ton tai, 1ap va trién khai ké hoach cai tién va nang cao
chat luong; tir 46, diéu chinh muc tiéu, lwa chon giai phap phat trién mot cach pha hop.
TPG ciing nham phuc vu viéc dang ky PGN, duoc t6 chic kiém dinh chét lwong gido
duc danh gia va chirng nhan dat tiéu chuan chat lugng. TG thé hién tinh tu cha va
trach nhiém giai trinh cia Truong d6i véi hoat dong dao tao giang vién phuc vu cho
viéc dao tao ngudn nhan luc cho ving Bong bang séng Ciru Long (PBSCL) theo chuc
nang, nhiém vy phd hop vai tam nhin va sit ménh cia Truong. Ngoai ra, TPG ciing
g6p phan nang cao nhan thac cua cong chuc - vién chic vé DPBCL, ting budc xay
dung vin hoa chét luong cua Truong.
1.2.2 Quy trinh tw danh gia
Quy trinh ty danh gia dugc thuc hién gom cac bude chinh nhu sau:
Buwéc 1: Thanh ldp Hgi dong Tuw ddnh gid

Ph6 Hiéu truong ra Quyét dinh s6 98/QD-DHCT ngay 09/01/2020 vé viéc thanh
lap Hoi dong TPG, Ban thu ky giup viéc va nhom chuyén trach CTDT thac si
LL&PPDH BM tiéng Anh. Hoi dong TPG gém 13 thanh vién va Ban Thu ky gitp
viéc va cac Nhom chuyén trach gom 10 thanh vién (xem phu luc 2).

- Hoi ddng TPG Truong trién khai TPG va tu van cho Hiéu truéng bién phap
nang cao chat luong; to chuc va thyuc hién cong tic TPG thac si LL&PPDH BM tiéng
Anh, cdng bd bao cao TPG ciing nhu kién nghi vé duy tri va cai tién chat luong gido
duc. Hoi ddng TDG c6 23 thanh vién, trong d6 c6 Chu tich 12 Hiéu truong va ciing 1a
Chu tich Hoi dong DPBCL; cac thanh vién khac gom: cac Pho Hiéu truong; dai dién cua
cac hoi dong cap trudng; don vi PBCL; cac trudong phong, Khoa; GV; dai dién nguoi
hoc; Pang uy va cac doan thé. Chu tich Hoi dong 1a nguoi chiu trach nhiém chung,

phan cdng nhiém vu cho tirng thanh vién: triéu tap va diéu hanh cac phién hop cua Hoi
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ddng; thong qua ké hoach TPG thac si LL&PPDH BM tiéng Anh; chi dao qué trinh
thu thap, xt ly thdng tin, MC va viét bao cao TDG nganh thac si LL&PPDH BM tiéng
Anh.

- Ban Thu ky c¢6 nhiém vu gidp viéc cho Hoi ddng, tong hop bao cao TPG, la
dau mai lién lac cho Hoi ddng. Ban Thu ky gom 11 thanh vién.

- B6n Nhém chuyén trach c6 nhiém vu viét béo céo, cung cap, thu thap théng tin,
MC cu thé dbi vai tieu chuan duoc phan cong.

Sau khi c6 quyét dinh thanh 1ap Héi dong tw dinh gid CTPT nganh thac si
LL&PPDH BM tiéng Anh, Nha trudng d3 thanh 14p cac nhém chuyén trach phu trach
nhitng tiéu chuan khac nhau, cu thé:

+ Nhém cdng tac chuyén trach 1 gom TS. Phuong Hoang Yén, TS. Nguyén Buru
Huan, ThS. Phan Minh Nhat va Truong Kim Ngéan phu trach tiéu chuan 1, 2, 3, 4

+ Nhom cong tac chuyén trach 2 gom TS. Nguyén Anh Thi, TS. L& Xuan Mali,
TS. Nguyén Van Loi, ThS. Phan Minh Nhat, CN. Nguyén Thi Kim Thanh phu trach
tiéu chuan 5 va 6.

+ Nhom cong tac chuyén trach 3 gom TS. Lé Xuan Mai, TS. Phuong Hoang Yén,
ThS. Bui Nhd Quyén, ThS. Chau Thi Tim, CN. Nguyén Thi Kim Thanh phu trach tiéu
chuan 7 va 8.

+ Nhém cong tac chuyén trach 4 gom TS. Nguyén Hai Quan, TS. Nguyén Anh
Thi, TS. Nguyén Biru Huén, ThS. Chau Thi Tim phu trach tiéu chuan 9, 10 va 11.

Buwéc 2: Lap ké hoach tw dénh gid chit lwong CTPT nganh thac si LL& PPDH
BM tiéng Anh

Truong di 1ap Ké hoach sé 355/KH-DPHCT-QLCL ngay 24/02/2020 vé cong tac
kiém dinh chat lugng CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh 2019 — 2020. Thoi gian
va mot s6 ndi dung cdng viéc TDG chinh duoc dinh kém trong Phu luc 2.

Bwoc 3: Phan tich tiéu chi, thu thgp théng tin va MC

O budc nay, cac nhom cong tac lap phiéu phan tich tiéu chi tim théng tin minh
chung theo huéng din trong Phu luc 3 — Cong van 1075/KTKDCLGD-KDDH vé viéc
huéng dan tu danh gia chuong trinh dao tao. Truéng cac nhdm cong tac phan cong cho
cac thanh vién phan tich céc tiéu chi cu thé do nhém minh phu trach, dong thoi tap hop
minh chiing tuong tng.

Buwoc 4: Xar ly, phan tich cac thong tin, MC thu dwoec
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Trén co sd cac phiéu phan tich & Budc 3, cac nhém chuyén trach lap Phiéu danh
gia tiéu chi theo hudng dan trong Phu luc 4a — Cong vin 1075/KTKDPCLGD-KPPH.

Buwéc 5: Viét bao cao tw dinh gid

Qué trinh viét bao cao TPG duoc thuc hién tir ngay 02/03/2020 dén ngay
29/03/2020. Phan TDG duoc trinh bay theo tht tu céc tiéu chuan tir 1 dén 11. Trong
tirng tiéu chuan, cac danh gia dugc trinh bay theo thir tu c4c tidu chi. Mai tiéu chi duoc
trinh bay theo cac noi dung chinh: 1. M6 ta; 2. Biém manh; 3. Ton tai; 4. K& hoach cai
tién chat luvong; 5. Ty danh gia.

1.1.1.1. Phwong phadp va cong cu tu danh gia

Ban Thu ky TPG CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh phéi hop ciing céc
don vi lién quan thyc hién viéc thu thap thdong tin va minh ching; xu ly, phén tich
théng tin va minh ching thu dugc; xem xét, nghién ctru cac mat hoat dong lién quan
dén CTDT duya trén cac tieu chuan danh gia chat lugng chwong trinh dao tao cac trinh
d6 cua gido duc dai hoc ban hanh theo Thong tu sb 04/2016/TT-BGDPT ngay
14/03/2016 cua Bo truong BGDDT, va cac vin ban hudng dan cia Cuc QLCL dé bao
cdo vé mtrc d6 dat duoc chat luong gido duc cia CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng
Anh. Trén co s& phan tich cac hoat dong lién quan dén tiéu chi, so sanh va ddi chiéu,
bao cao dua ra nhiing nhan dinh, chi ra cac diém manh can phét huy va ca nhitng ton
tai can duoc khic phuc. Pong thoi, bdo cao dua ra ké hoach hanh dong cai tién chat
lwong cu thé, qua d6 co thé phat huy duoc diém manh va khac phuc nhitg diém ton tai
trong hoat dong cua CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh.

Du thao bao cdo TPG duoc phd bién rong rai, duoc Hoi dong TPG doc gop Y,
duoc can bo, GV va sinh vién (SV) gop y kién truge khi hoan thanh va cong bd bao
cao TG hoan chinh.

2. Tong quan chung
2.1. Truwong Dai hoc Cin Tho

Pong bang Song Ciru Long (PBSCL), c¢6 dién tich khoang 4 triéu hécta dat tu
nhién voi trén 17 triéu dan, 1a ving san xuit nong nghiép 16n nhat ca nudc, dugc vi
nhu vya IGa ciia Viét Nam. Ngoai ngudn luong thuc con c6 ngudn loi vé cdy an qua,
thiy hai san xuét khau voi trit lugng 16n va da dang vé chung loai. Pay 1a ving dat
méi tri phu, canh quan xinh dep, cay trai tot tuoi quanh nim. Trudng PHCT 14 mot
trong ba truong dai hoc da nganh ding dau vé dao tao tai Viét Nam, 1a mot tru cot
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trong h¢ théng gido duc bac cao cua Viét Nam, duoc xép vao nhém truong dai hoc
trong diém quéc gia. Truong PHCT 1a co s¢ dao tao dai hoc va sau dai hoc trong diém
cua Nha nuéc 6 BPBSCL, 1a trung tdm van hoa - khoa hoc ky thuat cia vung. Truong
da khong ngimg hoan thién va phat trién, tir mot s6 it nganh dao tao ban dau, Truong
dd cung cb, phat trién thanh mot truong da nganh da linh vyc. Hién nayPén
31/12/2019, Trudng dao tao 99 chuyén nganh dai hoc (trong dé c6 02 CTDT tién tién,
08 CTDT chét luong cao), 48 chuyén nganh cao hoc (trong d6 1 nganh lién két véi

nude ngodi, 3 nganh dio tao bang tiéng Anh), 19 chuyén nganh nghién ctru sinh.

So db to chirc ciia truong DPHCT nhu dugc trinh bay trong Hinh 0.1.
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« Khaa Khoa hoc Chind i | Phiveg Hop tic Quibc 8 « Trang ties Dish ga ning doc Ngow ag
« Khaa Khoa boc Ty shide ;-MK}MT&.IQ |« Trang thes Déo mo, NC & T vim Link &8
« Khoa Koo boc X3 hii & Nhis via |« Phibag Quim I Khoa boc + Trang tim Dich ve Khoa boc Niag nghaip
« Khoa Kb o [+ Phdag Ouas wpeThait iy j« Trang ties DV & Chuytn giso Clng aghé
« Khoo Ludt |« Phieg Tis vy l Trang thes Difn « Dids w
« Khaa M trotag & T ageyin Thds shidn |+ Phing Thash =3 « Mhip oé + Trang tiss Diéa b « Tin boc
« Khaa Ngogs nglt ) l« Phieg Té chixc « Cia « Trang thes NC vi Ung dyng clang aghd
- Khao Noog nghiip & Samb hoc Ung dung |» Trung tim Thing tin vi Quin & mang « Trang ties Ngosi ng
« Khon Phit mads Ndog e |+ Trung tien Hoc B e Trang thes Kaden dish i To vin Xy &g
« Koo Sau dai boc |+ Trung tien Diem béo Chilt hogeg & Kddo i |- Trung tim Uom o Do aghiép clng nghé
« Khao Ser plaen |+ Trung tien Lads Lit Dio 90 - Trang tim Usg dyng ONSH Ds Thiss o
« Khoo Thery sis |+ Ban Quis 1y Clag trink  Cdeng ty TNHH M e vién Khoa boc
« B mia Gado dpc The chit |« Ban Quan Iy Dy ds ODA (Caog nghé
« Trung s Gado dpc Qui: phideg [« Nhi Xait Ban Dyi boc Cha The
« Vidn Nghidn cir Bidn 86 Khi Hie |« Tap chi Kivoo boc Traimg DHCT
« Vi Nghide ciu Phit wade DESCL o VPHD Chis: &b GS Co w0 & Thi & KT
« Vidn NC & it wiés Clag nghi Sink hoc
« Traoag THPT Thuc hinh Sa phas

Hinh 0.1: So’ d t chirc ciia Trweong PHCT
2.1.1. Sir ménh
St ménh cia Truong PHCT la trung tdm dao tao, nghién ctru khoa hoc
chuyén giao cong nghé hang dau cua qudc gia, dong gop hiru hidu vao su nghiép dao

tao nhan luc chét lugng cao, boi dudng nhan tai va phat trién khoa hoc phuc vu phat
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trién kinh té - x4 hoi ving va qudc gia. Truong DPHCT 1a nhéan t6 dong luc c6 anh
huong quyét dinh cho sy phat trién ctia ving PBSCL.
2.1.2. TAm nhin

Truong DHCT s& tré thanh mét trong nhimng trudong hang dau vé chat luong
ctia Viét Nam va nim trong nhom cac truong manh vé dao tao, nghién ctru khoa hoc
trong khu vuc Chau A- Thai Binh Duong vao nam 2022.

2.1.3. Gia tri ct 16i

Dé)ng thuén - Tan tAm - Chuin muc - Sang tao
2.2. Khoa Ngoai ngir

Khoa Ngoai ngir (KNN) dugc thanh 1ap vao ngay 23 thang 03 nam 2015
(Quyét dinh sd 714/QD — PHCT), try sd/van phong lam viéc dat tai so 411 dudng
30/4, P.Hung Loi, Quan Ninh Kiéu, TP Can Tho (Khu I - Trudng Pai hoc Can Tho).
Puoc tach tir Khoa Su pham va Khoa Khoa hoc Xa héi & Nhan van, voi s6 luong
Vién chirc — Nguoi lao dong khi thanh 1ap 1a 97 nguoi, tir thang 3/2015 Khoa da khong
ngimg hoan thién va phat trién viing manh trong coéng tic dao tao, nghién ciru khoa
hoc va hop tac qudc té.

Viéc thanh 1ap KNN dap tng nhu cau phat trién caa Truong DPHCT, 1a don
vi ddu méi chuyén sdu trong linh vuc giang day va nghién ctru ngoai ngir, tu van cho
Ban Giam hiéu Trudng trong nghién ciru khoa hoc va phat trién cac quy trinh, giai
phap lién quan dén ngoai ngir, giang day ngoai ngit, ngdn ngit, vin hoa nudc ngoai va
Bién dich-phién dich; tranh thu sy hd tro trong nudc va quéc té dé dao tao, boi dudng,
nghién ctru, quan 1y thudc linh vuc ngoai ngit va giang day ngoai ngit; chuyén giao
kién thuc va cung cép dich vu dao tao, boi dudng, tap huén, nghién ctru khoa hoc
thudc linh vuc ngoai ngir ving PBSCL va cac ddi tugng cé nhu cau.

KNN con lam nhiém vu tu van cho Ban Giam hiéu vé cong tac khao thi,
danh gia nang lyc ngoai ngit cho sinh vién va cac d6i twong c6 nhu ciu tai khu vuc
PBSCL theo nhiém vu do BGDDT phén cong; xay dung 16 trinh phat trién va nghién
clru mo rong thém nhiéu nganh dao tao, chuwong trinh giang day ngdn ngir va vin hoa
ctia thé giéi va cong dong ASEAN, dic biét 1a day manh nghién ciru va phat trién
chuong trinh dao tao, chuwong trinh giang day tiéng Kho-me, tiéng Nhat, tiéng Trung,
tiéng Han, ...

2.2.1. Str ménh
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KNN 1a don vi dao tao, bdi dudng ngu@)n nhan lyc c6 trinh d6 ngoai ngtr tdt
phuc vu cho viéc phat trién kinh té xd hoi cua ving PBSCL va cua ca nude trong thoi
ky hoi nhap qudc té; thuc hién cac chuong trinh nghién ctru va chuyén giao cong nghé
trong linh vuc phuong phap day hoc ngoai ngir, ngdén ngi, vin hoa tiéng nude ngoai
va dich thuat.

2.2.2. TAm nhin

Tam nhin dinh huéng dén nim 2025, KNN s& trd thanh mot trong nhitng co
so ddo tao giang vién ngoai ngit, ddo tao nghién ciru vién van hoa, ngdn ngit co chat
lwong cao trong cong ddng ASEAN.

2.2.3. Cac hoat dong
2.2.3.1. Hoat dong dao tao

Vé ddo tao va boi dudng: Khoa c6 hon 1.611 sinh vién chinh quy véi 05 nganh
dao tao va 01 chuyén nganh bao gdm Su pham tiéng Anh, Su pham tiéng Phap, Ngon
ngir Phap, Ngon ngit Anh va Chuyén nganh Bién — Phién dich tiéng Anh va CTDT
chét luong cao nganh Ngon ngit Anh. Khoa tham gia ddo tao hon 1.600 sinh vién tai
cac Trung tam lién két dao tao cuia DPBSCL. V& dao tao Sau dai hoc, hién c6 226 hoc
vién cao hoc nganh Ly ludn Phuong Phap Day Hoc B Mon tiéng Anh va Ly luan
Phuong Phap Day Hoc B Mon tiéng Phap. Tham gia xdy dung chuong trinh va giang
day tiéng Anh ting cudng cho sinh vién cac 16p ddo tao tién tién va chét luong cao cla
Truong PHCT. Giang day tiéng Anh, tiéng Phap can ban cho sinh vién khong chuyén
ngir toan Trudng. Trién khai nhiém vu bdi dudng nang cao ning luc tiéng Anh cua Dé
an Ngoai ngit Qudc gia va thyuc hién cong tac boi dudng nghiép vu su pham tiéng Anh
cho hoc vién cac tinh /thanh do BGDPT phan giao. Cdc CTDT véi nhiéu chuyén
nganh khac nhau (Bang 0.1) va s6 luong sinh vién dao tao mdi cip (Bang 0.2).

Bang 0.1: Cac chwong trinh dao tao tai Khoa Ngoai ngir (4/2020)

STT | Cap S6 lwong | Tén chwong trinh dao tao
1 Thac si 02 Li luan va Phuong phap day hoc B mén tiéng
Anh

Li luan va Phuong phap day hoc Bo mén tiéng
Phép

2 Cu nhan 06 Su pham tiéng Anh
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Su pham tiéng Phap

Ngon nglr Anh

Ngon ngtr Phap

Phién dich-Bién dich tiéng Anh

Ngbn ngit Anh chét luong cao

Bang 0.2: S6 lwgng sinh vién thudc mdi cip dao tao tai Khoa Ngoai ngir (4/2020)

STT Ciap S6 lwong sinh vién
1 Thac si 226
2 Cu nhan 1.611

2.2.3.2. Hoat déng Nghién citu khoa hoc va Hop tic Quéc té

Vé hop tac qudc té: Khoa thuong xuyén tiép nhan cac tinh nguyén vién tir
cac to chizc quoc té (Anh, Phap, M§...) dén hd tro giang day ngoai ngit tai don vi.
Khoa ¢6 nhiéu mdi quan h¢ tdt v6i cac Truong Pai hoc & Chau A. Khoa d3 chu dong
tim kiém d6i tac va thanh cong trong cac hoat dong hop tac, tao duoc niém tin va duoc
d6i tac danh gia cao. Cac chwong trinh hop tac qubc té ciia Khoa di nang cao vai tro,
vi tri ctia Khoa dong thoi thé hién vai trd ciia Khoa trong viéc hd trg phét trién ning
lyc chuyén modn cho giang vién va gidng vién cua cac co sé dao tao khu vuc DPBSCL.
Chuong trinh hop tac véi PH Sydney va cic nuéc ASEAN da hd tro rat tot cho viée
phat trién chuyén mon, nang lyc NCKH cua giang vién.

Ngoai ra, Khoa dong vai trd nong cbt trong nhiéu du an ctia T6 chire Phap
ngir (Organisation Internationale de la Francophonie — OIF), T6 chirc cac truong dai
hoc Phap ngit (Agence Universitaire de la Francophonie — AUF) ¢6 lién quan dén tng
dung cong nghé thong tin trong day hoc, hd trg tich cuc UBND thanh phé Can Tho
trong cac chuong trinh hop tac Phap ngit. Cac chuong trinh hop tac véi cac ddi tac noi
tiéng Phap da nang cao vi tri cia Khoa véi cac trudng trong nude va trong khu vuc;
chuong trinh hgp tac vdi cac truong DH Rangsit, Phranakhon va Nakhon Pathom Thai
Lan di tao mot bude tién quan trong trong cong tac dao tao dai hoc va sau dai hoc cua
Khoa.

Céc chuong trinh HTQT cua Khoa nham tip trung trao ddi giang vién va
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sinh vién hudng toi viée phat trién k¥ ning ngén ngir, nghiép vu su pham, ting cudng
kién thirc ngén ngit va vin hoa, ning luc nghién ctru khoa hoc cho giang vién va sinh
vién.
2.2.4. Co céu td chirc Khoa Ngoai ngir
Tinh dén 4/2020, Khoa Ngoai ngit ¢c6 79 can bo (72 giang vién) trong dé c6
02 Pho giao su; 18 Tién si: 51 Thac si; 07 Cur nhan; 01 Trung cép. Khoa c6 05 BO mon
va 02 don vi ho tro nhu Hinh 0.2.

|_ Dang uy
Hoi dong khoa Ban chi nhiém I_ Cong doan
Doan thanh nién
Cac Bj mon Don vi ho trgr
- B) mén Phuong phap day hoc tiéng Anh
- B) mon Phuong phap day hoc tiéng Phap - Viin phong Khoa
- Bo6 mdn Ngon ngir va Van héa Anh - Trung tdm Phap ngit

- B¢ modn Ngon ngir va Van hoa Phap
- B) mon tiéng Anh cin ban va chuyén
nganh

Hinh 0.2: So' d6 t6 chirc Khoa Ngoai ngir

Chtrc nang va nhiém vu cta cac don vi trong Khoa dugc mé ta nhu sau:

Bé mén Phwong phdp day hoc tiéng Anh (Department of English Language
Teacher Education): Quan 1y CTDT Cu nhan Su pham tiéng Anh, Thac si chuyén
nganh Li ludn va Phuong phap day hoc B mén tiéng Anh; Tham gia giang day cac
hoat dong chuyén moén ciia Pé an Ngoai ngit 2020 tai Truong PHCT va cac CTDT
khac do Khoa quan Iy; Nghién ctru khoa hoc vé giang day ngoai ngit va tng dung
cong nghé thong tin trong giang day ngoai ngir nham ddi méi day va hoc tai co so
trong Khu vuc DBSCL.

B mén Phuwong phdp day hoc tiéng Phdp (Department of French Language
Teacher Education): Quan Iy CTDT Cu nhan Su pham tiéng Phap, Thac si chuyén
nganh Li luan va Phuong phap day hoc Bo mén tiéng Phéap, dao tao giang vién tiéng

Phap, phat trién chuyén moén vé giang day tiéng Phap va nang cao ning luc chuyén

19



mon tiéng Phap cho giang vién thuéc Khu vyc PBSCL; Tham gia giang day cac
CTDT khac do Khoa quan 1y; Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé trong
cac linh vyc khoa hoc ngon ngfr, khoa hoc gido duc va dac biét la gidng day ngoai ngir.

Bo mén Ngon ngir va Van héa Anh (Department of English Language and
Culture): Quan 1y CTDT Ctr nhan Ngon ngit Anh, Phién dich — Bién dich tiéng Anh va
Ngbn ngit Anh chit luong cao; Tham gia giang day cac hoat dong chuyén mén cta Dé
an Ngoai ngir quic gia tai Truong PHCT va cac CTPT khac do Khoa quan 1y; Nghién
ctru khoa hoc vé giang day ngoai ngir va ung dung cong nghé thong tin trong giang
day ngoai ngit nhdm ddi méi day va hoc tai co s& trong Khu vuc DPBSCL; danh gia
CTDT; nghién ctru vé vin hoa, ngdn ngir va vin chuong.

Bo mon Ngon ngir va Van hoa Phap (Department of French Language and
Culture): Quan ly CTDT Cu nhan Ngon ngtr Phap; Tham gia gidang day mon Phap van
cin ban va tiéng Phap ting cudng cho sinh vién toan trudng. Nghién ctru khoa hoc va
chuyén giao cong nghé trong céac linh vuc khoa hoc ngdén ngtr, dich thuat, khoa hoc
gido duc va dac bi¢t 1a giang day ngoai ngir.

Bé mén tiéng Anh can ban va Chuyén nganh (Department of General English
and ESP) quan 1y chuyén mén viéc giang day cac hoc phan tiéng Anh cin ban 1, 2 va
3 danh cho sinh vién khong chuyén ngit hé chinh qui va h¢ vira lam vitra hoc cua
Truong DHCT, giang day cac hoc phan tiéng Anh ting cudng cho sinh vién cac nganh
chat lugng cao va tién tién, va giang day tiéng Anh chuyén nganh cho mét sd nganh
thudc Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, va Khoa Khoa hoc Chinh tri tai Truong
PHCT. Nghién ctru khoa hoc vé giang day ngoai ngir va ing dung cong nghé thong tin
trong giang day ngoai ngir nham d6i médi day va hoc tai co sé trong Khu vuec PBSCL.

Van phong khoa (Administration Office): Van phong khoa la by phan tham
muu, gitp viéc cho lanh dao don vi trong viéc to chirc va quan 1y moi mit cong tac
hanh chinh, t6 chirc can bo, sinh vién, tai chinh, tai san, vat tu, thiét bi, dao tao, nghién
ctru khoa hoc va hop tac qudc té cua don vi.

Trung tam Phap ngir (French Language Center): Trung tam la co s& dao tao,
bdi dudng va nghién ctru vé giang day ngdn ngit/ ngoai ngit tryc thudc Truong PHCT
va KNN quén 1y vé chuyén mén. Trung tdm c6 nhiém vu ting cuong ning lyc nghién
ctru, d6i moi phuong phap giang day, ing dung cong nghé thong tin trong viéc day va
hoc ngoai ngtr, d6i mai thi kiém tra va danh gia.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN VA TIEU CHI
Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao
Mé dau

Qui trinh x4y dung va céng bd CBR duoc BGDDT ban hanh nim 2010.
GDBPH theo tiép can CDR gilip cho ngudi hoc hiéu 18 va dinh hudng duge ké hoach
hoc tip va phat trién nghé nghiép ctia ban than. Thong qua CBR, cac NTD/str dung lao
dong c6 thé kiém soat va tuyén dung ngudi lao dong phut hop theo yéu cau. Muyc tiéu
dao tao va CBR duoc ra soat va diéu chinh dinh ky nham dam bao sy cam két dao tao
v6i nguoi hoc va xi hoi, pht hop véi muc tiéu GDPH va tam nhin, s mang cua nha
truong.
Tiéu chi 1.1: Muc tiéu ciia CTPT dwoc xdc dinh ré rang, phu hop voi sir mang va
tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu cia gido duc dai hoc quy
dinh tai Ludt gido duc dai hoc
1. Mo td
CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh hién hanh dugc thiét ké dua theo

quy dinh cua Thong tu 07/2015/TT-BGDDT va dua vao ap dung tr ngay 10 thang 10
niam 2015 theo Quyét dinh s6 3670/QD-PHCT cua truong PHCT (H1.01.01.01). Muc
tiéu cia CTPT dugc phét biéu nhu sau:

“Sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao Iy lugn va phuwong phdp day hoc

tiéng Anh theo dinh hirdng nghién ciru, hoc vién (i) ndm viing va cé thé sir dung

kién thirc chuyén mén vé ngon ngir tiéng Anh va giang day tiéng Anh, (i) ¢é kj

nang vé nghiép vu sw pham va gidng day, (iii) c6 ky nang hoc tdp suét doi, (iv)

C6 nhitng pham chdt cia céng dan toan cau.”

Muc tiéu dao tao ctia chuong trinh phit hop v6i v6i st ménh va tam nhin cta

truong DPHCT (H1.01.01.02) vi cac 1y do sau day:

- CTDT duoc thiét ké theo “dinh hudng nghién ctru” nén phu hop véi st
ménh cua truong “la trung tAm dao tao, nghién ctru khoa hoc chuyén giao
cong nghé hang dau cia qudc gia.”

- Hai muyc tiéu dau tién cua CTDT la giup hoc vién (i) ndm vitng va cé thé
sir dung kién thirc chuyén mén vé ngoén ngir tiéng Anh va gidng day tiéng
Anh, VA (ii) ¢6 kj ndng vé nghiép vu sw pham va giang day.” Cac muc
tiéu nay gop phan thyc hién st ménh cia truong “dong gop hitu hiéu vao
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su nghi¢p dao tao nhan luc chat lugng cao”, cu thé 1a nguén nhan luc
giang vién va giang vién tiéng Anh thudc 13 tinh thanh khu vuc DPBSCL.

- Hai muc tiéu tiép theo cuia CTPT la gitp hoc vién (iii) ¢é ky ndng hoc tdp

suot doi, Va (iv) ¢6 nhitng phdam chat ciia céng dan toan cau. Cac muc
tiéu nay twong ung véi sit ménh cua truong DHCT “Ia nhan té dong luc
c¢6 anh hudng quyét dinh cho sy phat trién cua ving Dong biang séng Ctru
Long.”

Muc tiéu cua CTDT thac si LL&PPGD BM tiéng Anh duoc xac dinh rd, cho
biét ndi dung va phuong hudng hoc tip téng quat cling nhu cac linh vuc cu thé. Véi
cac muc tiéu do, tir ndm 2015 dén 2020, da c6 tong s6 276 hoc vién hoan thanh CTPT
v6i 50 cong bb trén cac tap chi khoa hoc ¢6 uy tin trong nude va quéc té. Cong tac diao
tao clia chuwong trinh d& gop phan trong viéc truong DHCT giit vi tri tha 3 trong top 10
truong PH t6t nhat Viét Nam theo bang xép hang ciia Webometrics vao ngiy
31/01/2020 (H1.01.01.03). Piéu nay hoan toan pht hop véi tim nhin cia truong
PHCT “s& tr¢ thanh mot trong nhiing trudng hang dau vé chat luong cua Viét Nam va
nam trong nhom céc trudong manh vé dao tao, nghién ciru khoa hoc trong khu vuc
Chéu A-Thai Binh Duong vao nim 2022.”

Muc tiéu cua CTPT hoan toan phu hop voi muc tiéu giao duc dai hoc quy
dinh Diéu 5, Khoan 2, Muc ¢ ctia Luat Gido duc dai hoc:

“Pao tao trinh dé thac si dé hoc vién c¢é kién thirc khoa hoc nén tang, co ky
nang chuyén sau cho nghién ciru vé mét linh vuc khoa hoc hodc hoat dong nghé
nghiép hiéu qua, co kha nang lam viéc doc lap, sang tao va co nang luc phat
hién, gidi quyét nhitng van dé thuéc chuyén nganh dwoc ddao tao.”

Cu thé, hai muc tiéu dau tién ctia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh tai
Truong PHCT hudng dén viéc dao tao hoc vién ¢ kién thuc va k¥ ning dé giang day
va nghién ctru trong linh vuc 1y luan va phuong phap day hoc bd méon tiéng Anh, dic
biét 1a cac nghién ctru hanh dong dé cai tién cong tac giang day dugc tot hon. Hai muc
tiéu con lai cia CTDT 1a gitp nguoi hoc co k¥ ning hoc tap sudt doi va pham chat
cong dan toan cau, twong tng voi muc tiéu dao tao nguoi hoc “cé khd ndng lam viéc
déc ldp, sang tao va c6 nang lwc phat hién, gidi quyét nhitng van dé thugc chuyén
nganh duoc dao tao” trong Luat Gido duc dai hoc da néu trén.

2. Diém manh
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Muc tiéu cua CTDT dugc xac dinh rod rang, duoc thiét ké dua trén co s phéap
Iy 1a Luat Giao duc dai hoc 2012, Thong tu 07/2015/TT-BGDDT, tam nhin va st
ménh ctia Trudng PHCT, va duoc cong bd rong rai trén trang web cua nha trudong dé
tat ca cac bén lién quan gdm ngudi hoc, giang vién, nha tuyén dung cé thé tham khao.
3. Diém ton tai

Viéc khéo sat 1dy y kién dong gop ctia cac chuyén gia va cc bén lién quan vé
muc ti€u cua CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh chua duge tién hanh mot cach
hé théng va thudng xuyén.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Khoa Ngoai ngit s& tiép tuc t6 chirc danh gia, ra soat
muc tiéu cia CTDT theo hudng phut hgp hon nita voi st mang, tam nhin cta Truong
PHCT va dap Gmg ngay cang tot hon nhu ciu cta cac BLQ.
5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 1.2: Chudn ddu ra ciia CTPT dwoc xdc dinh ré rang, bao qudt dwoc cd cdc
yéu cdu chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc cin dat dwoc sau khi hoan
thanh CTDT

1. Mo ta

CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh dugc xay dung va dua vao thuc hién
cho khoa dao tao dau tién vao nam hoc 2004-2005. Tur khéa dao tao dau tién dén nay,
CTDT duogc cip nhat va diéu chinh mdi 2 nim mot 1an. CTDT hién hanh duoc xay
dung theo ding quy trinh duwoc hudng dan trong cac vin ban ctia Truong PHCT vé
viéc diéu chinh va hoan thién CTDT cao hoc (H1.01.02.01).

CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh 4p dung tir nim hoc 2016-2017 dén
nam hoc 2019-2020 dugc ban hanh ngay 10 thang 10 nim 2015 theo Quyét dinh s6
3670/QD-DHCT cuia truong DPHCT (H1.01.01.02) bao gdm 4 nhém chuan dau ra: kién
thire, k¥ nang, ngoai ngit trude khi bado v€ luan van, va thai do, nang luc tu chu va
trach nhiém.

Céac chuan dau ra cu thé cia Nhom 1 - Chuan dau ra vé kién thuc 1a:

CPR.1: Kién thirc chuyén nganh
CPR.2: Kién thirc vé phuong phap nghién ctru khoa hoc gido duc
CDR.3: Kién thtrc vé 1y luan day hoc
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CPR.4: Kién thirc vé xay dung chuong trinh theo dinh huéng phat trién
nang lyc
CPR.5: Kién thtrc vé danh gia ning luc ngudi hoc.
Céc chuan dau ra cu thé cia Nhém 2 — Chuén dau ra vé k¥ ning bao gém:
CPR.6: Giai quyét cic van dé chuyén mén thudc chuyén nganh tiéng
Anh
CPR.7: Ung dung kién thirc vé gido duc thé gidi va cac nudc ASEAN
+3 (Han Qudc, Nhat Ban, Trung Qudc) vao trong giang day, cong viée
va cudc song.
CDPR.8: Thyc hién cac nghién ctru thyc tién 16p hoc.
CPR.9: K¥ ning 4C (giao tiép, hop tac, sang tao, tw duy phé phan).
Chuan dau ra vé ngoai ngit duoc quy dinh theo Phu luc 2, Théng tu 15 ban
hanh ngay 15/05/2014) cia BGDPT (H1.01.02.02). Theo d6, nguoi hoc can dat ching
chi B1 (Béc 3/6) theo Khung nang luyc ngoai ngir 6 bac danh cho Viét Nam hodc tuong

duong.
Cac chuan dau ra vé thai do, nang luc tu chu va chiu trach nhiém thudc
Nhém 4 bao gom:
CDBR.10: Co6 thai do khach quan khoa hoc trude cac hién tuong gido duc.
CPR.11: C6 thai do tiép thu phé phan, cau tién trong hoat dong nghé
nghiép.

CPR.12: C6 tinh than yéu nghé va trach nhiém véi ngudi hoc.
CDR.13: C6 tinh than hoc tip subt doi.

Trong c4c chuan dau ra nay, cic CPR.1, CPR.6 va chuan dau ra vé ngoai
ngir 1a cac CPR xac dinh yéu cau chuyén biét trong linh vuc giang day tiéng Anh. Tat
ca cac dau ra con lai déu bao quat ca yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi
hoc can dat duge sau khi hoan thanh CTDT.

Phén tich chi tiét cho thdy CPR.2 yéu cau ngudi hoc tich liiy kién thirc vé
phuong phap nghién ctru khoa hoc gido duc. Nhu vay, ngudi hoc can théng hiéu va
phan tich dugc kién thirc tong quat vé phuong phap nghién ctru trong linh vuc khoa
hoc gido duc. Pong thoi, khi tmg dung cac kién thirc nay trong viée giai cac bai tap
trong cac hoc phan cia CTDT hodc xir 1y cac tinh hudng cu thé trong 16p hoc tiéng
Anh cta minh, nguoi hoc da dat duoc yéu cau chuyén biét cuia nganh thac si
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LL&PPDH BM tiéng Anh. Tuong ty, CDR.3, CDR.4, va CDR.5 clia nhom CDR vé&
kién thirc yéu cau ngudi hoc tich liy kién thuc tong quat vé 1y luan day hoc, xay dung
chuong trinh theo dinh huéng phat trién ning luc, va danh gia nang luc ctia ngudi hoc.
Cung lic d6, bai giang, vi du minh hoa va bai tip trong cac hoc phan yéu cau ngudi
hoc van dung kién thurc nay trong linh vuc chuyén biét la LL&PPDH BM tiéng Anh.

Tuong tu nhu vy, nhitng yéu cau trong nhom chuan dau ra vé thai do, va
nang lyc tu chil va trach nhiém ciing bao quat ca yéu cau chung vé thai d6 khach quan
khoa hoc, tiép thu va cau tién, tinh than yéu nghé va trach nhiém véi ngudi hoc, va
tinh than hoc tap sudt doi ciing nhu cic yéu cau chuyén biét khi 4p dung vao bdi canh
giang day tiéng Anh.

Tuy vay, hién mot s6 CPR chua st dung cac dong tir co thé do luong duoc
trong thang cap do tu duy Bloom. Nhom CPR vé k¥ ning chua chia ra thanh nhém k¥
nang cimg va k¥ ning mém dé cac BLQ dé nhan dang.

Ngay 04/06/2019, Truong PHCT da ra Quyét dinh 1771/QD-DHCT vé viée
thanh 1ap T6 thu ky va cac T6 diéu chinh CTDT sau dai hoc (H1.01.02.03). Theo do,
CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh d3 duoc diéu chinh lai dua trén cic co so
phap 1y va tham khao ¥ kién cua cac BLQ. Viéc diéu chinh CTPT nay di duoc Hoi
dong khoa, Tiéu ban Khoa hoc Gido duc va Hoi dong truong thong qua (tham khao
cac bién ban hop Hoi ddng khoa (H1.01.02.04), hop Tiéu ban Khoa hoc gido duc
(H1.01.02.05), Hoi dong Gido duc va Pao tao Trudng (H1.01.02.06). CTPT méi ap
dung cho nim hoc 2020-2021 (H1.01.02.07) s& bao gém cac CPR di dugc diéu chinh
theo hudng khic phuc cac diém ton tai néu trén.

2. Diém manh

Cac CPR cua CTDT dugc x4c dinh rd rang, bao quat ca yéu cau chung va
yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh CTDT.
3. Piém ton tai

Mot s6 CPR hién hanh chua st dung cac dong tir c6 thé do ludng duoc trong
thang cap do tu duy Bloom. Nhom CPR vé ki nang chua chia ra thanh nhom k¥ ning
cimg va k¥ nang mém dé cac BLQ dé nhén dang.

4. Ké hoach hanh déng

Ttr ndm hoc 2020-2021, KNN Truong DPHCT s€ dua vao 4p dung CTDT méi

diéu chinh da hudng khic phuc cac diém ton tai trén.
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5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 1.3: Chudn ddu ra ciia CTPT phdn dnh dwoc yéu cdu ciia cdc bén lién
quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai

1. Mo ta

CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh di duoc dinh ky ra soat va diéu
chinh vao cac nam 2015 (H1.01.03.01), 2016 (H1.01.03.02) va 2019 (H1.01.02.03).
Nim 2019, CTDT duogc diéu chinh cung luot vo1 cac CTDT thac si khac cua truong
DPHCT. Quy trinh ra soat va diéu chinh CTPT duoc thuc hién theo 5 budc sau.

Budc 1: Thanh 1ap T ra soat/To diéu chinh CTDT bao gdm cac thanh vién
la gidang vién tham gia giang day chuong trinh va chuyén vién phu trach mang cong tac
dao tao sau dai hoc.

Budc 2: To ra soat/ To diéu chinh CTDT tién hanh lay y kién cac bén lién
quan gém hoc vién, cyu hoc vién, giang vién vé CTDT thong qua cac hinh thic phiéu
khao sat tryc tuyén (H1.01.03.03), phong van qua dién thoai, va cac cudc gip. Ngoai
ra, trong qua trinh dao tao, khi doan céng tac cia khoa dén lam viéc tai cac S¢ Gido
duc va Pao tao tai cac dia phuong, Khoa ciing ldy ¥ kién 1anh dao cic sd co cir giang
vién tiéng Anh di hoc thac si vé noi dung, cAu trac va tac dong cua CTDT. Héng nam
Khoa déu c6 cac doan cong tic dén cac dia phuong thudc khu vuc PBSCL trong
khuon khé cac hoat dong ctia Bé an Ngoai ngit qudc gia (H1.01.03.04). Y kién cta cac
lanh dao S GD&DT tai cac dia phuong vé CTDT duoc ghi nhan lai trong bién ban
lam viéc va luu lai dé phuc vu cho cong tic ra sodt va diéu chinh CTDT
(H1.01.03.05).

Budc 3: T6 ra soat/ T6 diéu chinh CTDT tong hop y kién thu duoc tir cac bén
lién quan va tién hanh hop t6 dé dua ra nhitng diéu chinh phu hop.

Budc 4: Noi dung dy kién diéu chinh CTDT dugc dua ra lay ¥ kién cia cac
thanh vién trong Hoi dong khoa Ngoai ngit (H1.01.02.05) sau d6 1 Tiéu ban Khoa hoc
gido duc (H1.01.02.06), va cudi cung 1a Hoi dong Gido duc va Pao tao Trudng
(H1.01.02.07).

Budc 5: Truong cong bd CTDT da diéu chinh 1én trang web clia truong va
thong bao dén cac BLQ gdém giang vién, hoc vién, cic phong ban lién quan va nha
tuyén dung (H1.01.03.06).

Bang 1.1 dudi day cho thdy yéu cau cua ciac BLQ duoc dua vao trong qua
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trinh ra soat va diéu chinh cac chuan dau ra cia CTPT trong cac nim 2015, 2016 va

2019.

Bang 1.1: Chuén dau ra cia CTPT phén anh dwoc yéu ciu ciia cic bén lién quan

Piéu chinh Nim BLQ Co s¢ diéu chinh
-  Thém céac 2015 - Khoa Sau |- Thuc hién theo Théng tu
chuan dau ra dai hoc, | 15/2014/TT-BGDDT
theo nhom kién Truong (H1.01.03.07) va Thoéng tu
thire, k§¥ nang va DHCT 07/2015/BGDDPT
thai do vao
- Chia cac chuan 2019 - Khoa Sau |- Gifip cac BLQ nhin rd hon méi
dau ra vé kién dai hoc, | li€én hé tuong quan gitra cac CDR
thcc  thanh 3 Truong vo1 muc tiéu chung cua CTDT.
nhoém: Phéan kién DHCT
thirc chung, Phan - Hoc vién
Kién thic co so, - Cuu hoc
Vé., Phan klén vién
thu\’C chuyén - Nha tuyén
nganh

dung
- Chia cac chuan 2019 - Khoa Sau |- Gitp cac BLQ nhin r& hon moi
dau ra vé ky dai hoc, | lién hé tuong quan gitra cac CBR
nang thanh 2 Truong véi muyc tiéu chung cia CTDT.
nhom: Ky nang DHCT
cimg va ky nang Hoc vién
mém - Cyu hoc

vién

- Nha tuyén

dung
- St dung cac 2019 - Ho6i dbéng | - Pidu chinh cac chuin dau ra theo
dong to theo khoa Ngoai | hudng c6 thé do ludng duoc dé
thang cip do tu ngir phuc vu cong tac kiém dinh va cai
duy Bloom cho _ Tidu ban | tién chét lugng dao tao.
céc chuan dau ra Khoa hoc

gido duc

Nhin chung, cac CDR ctia CTDT 4p dung tir naim 2015 dén 2019 chwa phan
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anh sat sao hét cac yéu cau cla cac BLQ. Chinh vi thé, tir cudi nam 2019, nha truong
d3 tién hanh diéu chinh CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh cung liic véi cac
CTDT thac si khac cua truong.
2. Diém manh

Céac CPR ciia CTDT dugc xay dung va diéu chinh duya trén viéc ldy ¥ kién
cua cac bén lién quan. Cac hoat dong ra soat va diéu chinh CTDT duogc thuc hién dinh
ky va duoc cong bd trén trang web va thong bao dén cac BLQ gdém giang vién, hoc
vién, cac phong ban lién quan va nha tuyén dung.
3. Diém ton tai

Viéc ldy ¥ kién tir cic nha tuyén dung hién chi gi¢i han trong nhom dbi

tuong 1a lanh dao cac S& GD&DT dia phuong c6 cir nguodi di hoc thac si nén co thé
chua bao quat hét y kién cta tit ca cac NTD.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Khoa Ngoai ngit, Truong DPHCT s& tién hanh lay
thém y kién cta cac nha tuyén dung khac noi dang tuyén dung cac hoc vién va cyu hoc
vién ciia CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh nhu ldnh dao cac trung tim ngoai
ngir, cac trudng cao déng, dai hoc, céac truong THPT.
5. Tw danh gia: 5/7
Két luan vé Tiéu chuin 1:

CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh c6 muc tiéu dugc xac dinh 1 rang va
cong bd rong rai trén trang web ctia nha trudng dé tat ca cac bén lién quan gdm ngudi
hoc, giang vién, nha tuyén dung c6 thé tham khao. Cac muc tiéu cia CTDT phu hop
v6i sit ménh va tAm nhin caa truong va muyc ti€u cua gido duc dai hoc dugc quy dinh
tai Luat Gido duc dai hoc.Cac CPR ctua CTDT duoc xay dung va diéu chinh dua trén
viéc léy y kién ctia cac bén lién quan. Cac hoat dong ra soat va diéu chinh CTDT duoc
thuc hién dinh ky, dugc cong bd trén trang web va thong bao dén cac BLQ g@)m giang
vién, hoc vién, cac phong ban lién quan va nha tuyén dung.

Tuy nhién, viéc khao st 14y y kién dong gop ctia cac chuyén gia va cac bén lién
quan vé muc tiéu cua CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh chua duoc tién hanh

mot cach hé thong va thuong xuyén. Viée ldy y kién tir cic nha tuyén dung hién chi
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giéi han trong nhom d6i twong 1a 1anh dao cac S6 GD&PT dia phuong co cir nguoi di

hoc thac si. Viéc mo rong lay y ki€n voi cac nha tuyén dung khac nén dugc thuc hién.

Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao
Mé dau
Ban moé ta chuong trinh ddo tao 14 tai liéu chinh thdng cua nha truong, cung

cip thong tin day du va chi tiét vé mdi CTDT cho giang vién, ngudi hoc, nha quan 1y,
nha tuyén dung trong cac hoat dong tuyén sinh va cac bén lién quan khac. Ban mé ta
CTDT LL&PPDH BM tiéng Anh dugc ban hanh bing vin ban véi day du thong tin
nhu tom tit muc tiéu va nhiing két qua du kién, nét chinh cta ciu tric hoc phén, ma
tran cho thiy cach thitc CBR dat duoc thong qua cac hoc phan, va cac mo ta chi tiét
hoc phén. Ban mo ta dugc cap nhat, diéu chinh dinh ky theo quy dinh va cong bd cong
khai cho nhiéu BLQ nhu GV, NH, NTD/nha st dung lao dongh thong qua nhiéu hinh
thae khac nhau.
Tiéu chi 2.1: Bdn mé ti chwong trinh dao tao day dii théng tin va cdp nhdt
1. Mo td

Ban mo ta CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh dugc ban hanh kém vai
Quyét dinh s6 3670/QD-PHCT cua truong DPHCT (H1.01.01.02). Ban m6 ta bao gdm
9 nd1 dung nhu sau:

1. Tén nganh dao tao

Ma nganh
Pon vi quan 1y
Céc nganh du thi
Muc tiéu
Chuan dau ra
Céu tric chuong trinh ddo tao

Hoc phan bo sung kién thtic cho cac nganh gan

© 0o N o g B~ D

Thuc tap chuyén mon

Céc thong tin trong CTDT nay giup cac BLQ g@)m thi sinh, hoc vién, cuu hoc
vién, nha tuyén dung, giang vién hiéu rd vé CTDT, dic biét 1a vé cac CPR ctia chuong
trinh. Théng tin gilp thi sinh quyét dinh vé viéc c¢6 nén theo hoc chuong trinh, gilp
hoc vién thiét ké 19 trinh hoc tap hop 1y, va giup giang vién thiét ké dé cwong mon hoc
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va lya chon phuong phéap giang day va kiém tra danh gia phu hop. Pdng thoi, ban mo
ta CTDT ciing 1a ngudn tai liéu tham khao giup cac nha tuyén dung danh gia ning luc
cua ing vién.

Ban m6 ta CTDT dugc ra soat va cip nhat theo quy dinh cua Diéu 8, Thong
tu 07/2015/BGDDT. Theo d6, cac thong tin lién quan dén sy can thiét phai cap nhat
chuong trinh gém nhitng thay ddi trong quy dinh ciia nha nuée, cua co s& ddo tao vé
CTDT, nhiing tién bo nhirng tién bd mai trong linh vuc khoa hoc thudc nganh, chuyén
nganh; cac van dé kinh té xa hoi, két qua nghién ctru lién quan dén chuong trinh dao
tao; phan hdi ciia cac bén lién quan; nhitng thay d6i hoc phan, mén hoc hodc ndi dung
chuyén mon déu duge can nhic dé dua vao cap nhat CTDT thac si LL&PPDH BM
tiéng Anh (H1.01.03.01, H1.01.03.02, H1.01.02.03). Bang 2.1 dudi day liét ké nhiing
thay d6i cap nhat cia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh trong thoi gian qua.

Bang 2.1: Cac diéu chinh trong CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh

Piéu chinh (nim Nim BLQ yéu Sw can thiét
thue hién) thwe hién ciu diéu
chinh

- Piéu chinh ma s 10 | 2016 |- Khoa Sau|- Thyc hién theo Théng tu
hoc phén trong CTPT dai hoc, | 15/2014/TT-BGDDT
thac si LL&PPDH Truong (H1.01.03.06) va Thong tu
BM tiéng Anh. DbHCT 07/2015/BGDDT .
- Piéu chinh ma sb 2018 - BGDDT - Quy dinh cip nhat ma nganh
nganh dao tao. moi.
- Piéu chinh cac| 2019 |- Hoi dong |- Piéu chinh cic chuin dau ra
chuan dau ra cua khoa Ngoai | theo hudng c6 thé do ludng
CTDT, stir dung thang ngir duoc dé phuc vu cong tac kiém
cap do tu duy Bloom. _ Tidy ban | dinh va cai tién chat luong dao

Khoa  hoc | t@o.

gido duc
- B6 sung hoc phan 2019 - Hoc vién - Tang cudng kha ning truyén
“Viét va trinh bay bao - Cyu hoc | dat két qua nghién ciru dén gidi
cdo khoa hoc” vao Vvién khoa hoc va giéi chuyén mon
CTDT. trong cac hoi nghi, hdi thao
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trong nudc va quoc te.

CTPT dé ting thoi
lugng cho hoc phan
Luan van tot nghiép.

- Giang vién
huéng dan

- Khoa Sau
dai hoc,
Truong Pai
hoc Can Tho
- Ban giam
hiéu nha
truong

- Tang sb tin chi cho 2019 - Hoc vién - Tang cuong kha nang nghién
hoc phan Luan vin - Cyu hoc ctru cua hoc vién.
tot nghiép tr 10 lén vién - Tang thoi lwong hoc vién dau
15 tin chi. - Giang vién | tw véo nghién curu.

huéng dan

- Khoa Sau

dai hoc,

Truong Pai

hoc Céan Tho

- Ban giam

hiéu nha

truong
- Giam sb tin chi cua 2019 - Hoc vién - Tang cuong kha nang nghién
mot s6 hoc phan bat - Cyu hoc ctru cua hoc vién.
budc va tu chon trong vién - Tang thoi luong hoc vién dau

tu vao nghién cuu.

- P6i méi phuong phap giang
day dbi voi cac hoc phan nay
nham ting cudng ning luc ty
hoc va tu nghién ctiru ctia hoc
Vvién.

2. Diém manh

Ban mo ta CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh cung cép cac thong tin

day du cho cac BLQ va thudng xuyén duoc diéu chinh va cép nhat theo cac quy dinh

ctia Diéu 8, Thong tw 07/2015/BGDDT cuia BGDPT.

3. Piém ton tai
Khéng co.
4. Ké hoach hanh déng

Tt nam hoc 2020-2021, Truong va Khoa s€ tiép tuc phat huy cac diém manh

hién co.

5. Tw danh gia: 5/7
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Tiéu chi 2.2: Pé cwong cdc hoc phin ddy dii thong tin va cdp nhdt
1. Mo ta

Tat ca 31 hoc phan trong CTDT thac s LL&PPDH BM tiéng Anh déu c6 dé
cuong hoc phan (H2.02.02.01) duoc ding tai trén trang web ctia Truong PHCT
(https://gs.ctu.edu.vn/kctdt/) (H2.02.02.02). DBé cuong ciia mdi hoc phan bao gém 11

muc nhu sau:
1. Tén hoc phan, mi sé hoc phan, sb tin chi, s tiét hoc phan (Iy thuyét, thuc hanh,
tu hoc)
2. Pon vi phu trach hoc phﬁn
3. Diéu kién tién quyét
4. Muyc tiéu ciia hoc phan bao gém 3 nhom: kién thirc, k¥ ning, va thai do/ning
luc tu chu va trach nhiém
Mo ta tom tit ndi dung hoc phan
Céu triic ndi dung hoc phan
Phuong phap giang day

Nhiém vu cta hoc vién

© o N o U

banh gia két qua hoc tap cia hoc vién
10.Tai liéu hoc tap
11.Huéng dan hoc vién tu hoc
Tai Truong DHCT, dé cuong hoc phan do chinh giang vién phu trach ding 16p
xay dung theo dinh dang ma nha trudng quy dinh. Khi xay dung dé cwong cac hoc
phan trong CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh, giang vién phai doc ki ban mo ta
CTPT va ma tran mdi twong quan gitta myc tiéu dao tao va CBR va ma trén tuong
quan gitta CDR va cac hoc phan trong CTDT. Viéc tim hiéu mdi twong quan nay giup
ngudi bién soan thiét ké muc tiéu mon hoc, lwa chon phuong phap day hoc va kiém tra
danh gia phu hop voi yéu cau cia CTDT.
Phan phan tich d& cuong hoc phan Kiém tra va danh gia trong giang day tiéng
Anh dudi day (H2.02.02.03) s& minh hoa cho tinh ddy du cua cac dé cuong hoc phan
trong CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh.
Muc 1 bao gom tén tiéng Viét (Kiém tra va danh gia trong giang day tiéng Anh)
va tén tiéng Anh (Testing and asessment in English language education). Viéc cung
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cip tén tiéng Anh gitp Phong Pao tao cia Truong PHCT thuén loi trong viéc cung
cAp bang diém tiéng Anh khi hoc vién t6t nghiép yéu cau. Tir khoa dau tién tot nghiép
dén nay, c6 khoang 15 hoc vién di ndp hd so theo hoc nghién ctru sinh & nudc ngoai.
Tinh dén nay ¢ 4 hoc vién da hoan thanh va tré vé cong tac tai cac don vi gido duc
trong nudc. Muc 1 ciing bao gém thong tin vé mé s6 hoc phan 1a SP631, s tin chi 14 3
va hoc vién s€ danh thoi gian 1a 30 tiét ly thuyét, 30 tiét thuc hanh va 90 tiét tu hoc.
Muc 2 ghi & don vi phu trach hoc phan 1a Khoa Ngoai ngit. Muc 3 cho thiy
hoc phan nay khong cin diéu kién tién quyét hay diéu kién song hanh. Muc 4 dugc
xem 1 mot trong nhitng muc quan trong nhét trong dé cuong hoc phan vi né gitp cac
BLQ ndm duoc muc tiéu cta hoc phén va théy duoc su gén két gifra muc ti€u hoc phén
va cac CPR cua CTPT. Dé cuong hoc phan Kiém tra va danh gia trong giang day
tiéng Anh gom tong cong 13 10 muyc tiéu cu thé duoc chia 1am 3 nhom 14 kién thirc, k¥

nang va thai d (xem Bang 2.2).

Bang 2.2: Muc tiéu hoc phan Kiém tra va danh gia trong giang day tiéng Anh

4. Muc tiéu ciia hoc phén: Sau khi hoan thanh hoc phan, ngudi hoc c6 thé
4.1. Kién thire:
4.1.1. Phan biét dugc cac khai niém co ban trong kiém tra va danh gia nguoi hoc
tiéng Anh.
4.1.2. Tong hop cac ky thuat kiém tra va danh gia ddi véi cac kién thic va ky
nang ngdn ngir tieng Anh.
4.1.3. Nhan thtrc va van dung dugc céc hinh thire danh gia thay thé cho bai kiém
tra.
4.2. Ky nang:
4.2.1. Luya chon hinh thirc kiém tra va danh gia phtt hop véi muc tiéu gidng day.
4.2.2. Thiét ké bai kiém tra cho cac kién thirc va k¥ niang ngdn ngir phu hop véi
d6i twong ngudi hoc.
4.2.3. Panh gia nguoi hoc bang nhiéu phuong phap va hinh thirc khac nhau dé
dam bao mang lai thong tin chinh x4c vé ning lyc ctia nguoi hoc.
4.3. Thai d¢/Nang luc tu chi va trach nhiém:
4.3.1. Cé thai do khach quan, khoa hoc trude céc hién tugng gido duc.
4.3.2. C6 thai @6 tiép thu phé phan, cau tién trong hoat dong nghé nghiép.

4.3.3. C6 tinh than yéu nghé va trach nhiém véi ngudi hoc

4.3.4. C6 tinh than hoc tap sudt doi.
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Céac muc tiéu vé kién thirc va k¥ ning déu bit dau bang mot dong tir trong
thang mtrc d§ nhan thirc ciia Bloom nhu phan biét, téng hop, nhan thirc, van dung
...Viéc st dung cac dong tir nay giup cac BLQ co thé do luong dugc mac dé dat duoc
muc ti€u cua hoc phén. Céac muyc ti€u thudoc nhom Thai d§/Nang lyc tu chu va trach
nhiém tuong thich hoan toan véi cac CBR néu trong Ban moé td CTDT. Bang 2.3 sau
day cho thidy mdi lién hé giira hoc phan va cac muyc tiéu caa CTPT thac si LL&PPDH
BM tiéng Anh.

Bang 2.3: Péng gbp ciia hoc phin Kiém tra va danh gia trong giang day tiéng
Anh vao cac CDR ciia CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh

Chuin déu ra (6)

Kién thirc (6.1) K¥ ning (6.2) Ngoain Thai d (6.4)
C.?R CgR CDR | CBR | CBR | CBR | CBR | CBR | CBR sy CDR. | CBR. | CBR. | CBR.
3 4 15 .6 v .8 9 (&5 10 11 12 13
X X X X X X X X

Nhu véy, cac myc tiéu ciia hoc phan Kiém tra va danh gi4 trong giang day tiéng

Anh s& gop phan vao viéc dat cac chuan dau ra sau:
CPR.1: Kién thirc chuyén nganh
CDR.5: Kién thic vé danh gia ning lyc ngudi hoc.
CPR.6: Giai quyét cac van dé chuyén mén thudc chuyén nganh tiéng Anh
CPR.9: K¥ ning 4C (giao tiép, hop tac, sang tao, tu duy phé phan).
CDPR.10: Co6 thai do khach quan khoa hoc trude cac hién tuong gido duc.
CDR.11: C6 thai d6 tiép thu phé phan, cau tién trong hoat dong nghé nghiép.
CPR.12: C6 tinh than yéu nghé va trach nhiém véi nguoi hoc.
CDPR.13: C6 tinh than hoc tap subt doi.

Muc 5 md ta tom tat ndi dung hoc phan dé gitip nguoi doc co cai nhin tong
quat vé hoc ph?m. Muc 6 liét ké chi tiét cac chuong, ndi dung cac chuong, s6 tiét hoc
trén 16p va muc tiéu ciia chuong twong ng v4i muc tiéu nao cua hoc phan (xem Bang
2.4).

Muc 7 li¢t ké cac phuong phép day hoc ma GV sé ap dung trong chuong trinh.
V6i hoc phan nay, 3 phuong phap giang day duogc liét ké bao gom (1) day hoc theo
duong hudng giao tiép, (2) thuyét giang, va (3) day hoc du an. Viéc 16ng ghép cac
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phuong phép day hoc khac nhau gitip cho ngudi hoc tiép thu tot nhat bai giang va dat
duoc cac muc tiéu dé ra cua hoc phﬁn.

Muc 8 liét ké 6 nhiém vu cu thé ma hoc vién phai thyc hién trong subt qué trinh
hoc tap nhu tham duy gio hoc ly thuyét, tham gia thuc hanh, thuc hién bai tdp nhéom ...
Muc 9 néu 16 céac hinh thic kiém tra, danh gia, cac loai diém thanh phén, trong s6 cua
cac diém thanh phan va muc tiéu danh gia. Muc ndy ciing ghi cach tinh diém va thang
diém quy chiéu. Muc 10 néu céac tai liéu hoc tap s€ dugc st dung trong hoc phén,
ngué)n tai liéu néu nhu do 1a tai liéu dién tir, va ma s6 tai liéu dé ngudi hoc co thé tim
doc trén Trung tam hoc li¢u cua truong. Muc 11 cung cép cu thé cac nhiém vu dé hoc
vién ty hoc va thoi lugng ma ngudi hoc danh dé ty hoc. Cudi dé cuong 1 tén giang
vién bién soan va phan phé duyét ciia Truong Khoa phy trach dao tao.

Phén 16n cac dé cuong dugc giang vién dinh ky ra soat va cdp nhit méi nim
mot 1an trén co sd phan hdi ctia nguodi hoc va nhitng thong tin duge méi trong linh vuc
hoc tap.

2. Diém manh

Pé cuong cac hoc phan diy du thong tin dé nguoi hoc co thé tham khao
trudce, trong va sau khoa hoc nham dat duoc két qua hoc tap mong mudn.
3. Diém ton tai

Chua thyuc hién dugc viéc cap nhat ndi dung gidng day cua giang vién trong
tat ca cac hoc phan.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Khoa Ngoai ngit, Truong PHCT sé& t6 chuc ra soat
dé cuong hoc phan theo dinh ky mdi nim dé cap nhat tot hon ndi dung giang day trong
hoc phén ciing nhu dua ra nhitng diéu chinh thich hop dé dap tng t6t hon yéu cau cua
cac BLQ.
5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 2.3: Bdn mé ta CTPT va dé cwong hoc phin dwoc cong bé cong khai va
cdc bén lién quan dé dang tiép cin
1. Mo td
Céac BLQ ctia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh c6 thé tiép can véi Ban
mé td CTDT qua kénh chinh 13 trang web cia truong (H2.02.03.01). Mot phan cua
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Ban mo ta nay dugc in trong to roi (H2.02.03.02) va quyén gidi thiéu vé Khoa Ngoai
ngir va cac CTDT tai khoa (H2.02.03.03) dé phuc vu cho cong tic quang bé tuyén sinh
cua Khoa Ngoai ngir.

Dbi v6i dé& cuong hoc phin, ngudi hoc co thé tiép can thong qua trang web
truong (H2.02.02.02), trang web cuia Khoa Ngoai nglt (H2.02.02.03), va dugc giang
vién gidi thiéu trong budi 1én 16p dau tién.

Viéc cong bd cong khai Ban mo ta CTDT va dé cuong hoc phan gitip cac BLQ
6 thé tiép can dé dang va phuc vu cho cac muc dich khac nhau cta ho. Vi nhiing
nguoi c6 vy dinh theo hoc, ho cé thé xem xét CTPT cd twong thich vo1 muc ti€u cua
ban than khi theo hoc khong va thiy duoc sy tiép ndi caa CTPT thac si so voi CTDT
ctr nhan ma ho theo hoc trudc d6. Vi hoe vién, ho co thé sép xép ké hoach va 16 trinh
hoc tap dé dat duogc két qua mong doi. Véi giang vién, ho co thé nhin théiy mdi lién hé
vé kién thtrc va k¥ nang ciia hoc phan minh giang day véi cac hoc phan khac trong
CTDT. V61 nha tuyén dung, ho co thé dung Ban mo6 ta CTDT dé so sanh cac nang luc,
kién thirc va thai do cta ing vién véi muyc dich tuyén dung cua ho cling nhu do ludong
muc do dat dugc muc ti€u chuong trinh ctia tng vién.

2. Piém manh

Ban m6 ta CTDT va dé cuong cac hoc phan trong CTPT dugc cong bd trén
trang web truong, trang web khoa va gi6i thiéu truc tiép dén nguoi hoc. Mot phan cua
Ban mé ta CTDT duoc in trén td roi va quyén gidi thidu vé khoa.
3. Piém ton tai

Hién s6 kénh dé cong khai Ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan van
con khiém ton.
4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm hoc 2020-2021, Khoa Ngoai ngit, Truong PHCT s€ thém cac kénh
khac nhu gtri qua thu di¢n tur, in trén bang thong bdo dan tai Khoa, dang trén Facebook
ctia Khoa dé cac BLQ c6 nhiéu lyra chon tiép can hon.
5. Tw danh gia: 517
Két luin vé Tiéu chuin 2:

Nhin chung, Ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan day du thong tin, dugc

cap nhat va cong bd cong khai cho cac bén BLQ. Tuy vay, cac kénh cong khai cho

36



Ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan van con han ché. Vi vy, Khoa s& bo sung

thém céac kénh méi da dang hon dé cac BLQ tiép can dé dang hon.

Tiéu chuén 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Chuong trinh day hoc nganh thac si LL&PPDH BM tiéng Anh dugc thiét ké
dua trén muc tiéu va CBR vé kién thirc, k¥ nang va thai d6 cua ngudi hoc, dap tng két
qua hoc tap mong doi cia CTPT. Cac hoc phan trong CTDH déu c6 mdi quan hé chat
ché& v6i nhau, phtt hop va théng nhat véi muyc tiéu va CBR ctia CTPT. Trong d6, mdi
hoc phan déu dong gop rd rang vé nhitng két qua mong doi dat dugc trong CPR. Noi
dung CTDH dugc cdp nhat thudng xuyén theo qui dinh ctua Truong PHCT nhiam dép
g nhu cau thyc tién ctia xa hoi va sy d6i mai cua dat nude va thé gidi.

Tiéu chi 3.1: Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chuin diu ra
1. Mo td

Chuong trinh day hoc (CTDH) thac si LL&PPDH B9 mén tiéng Anh dugc thiét
Kké, cap nhat va diéu chinh qua cac nam 2008, 2009, 2010, 2013, 2015 va 2019
(H3.03.01.01). Cong tac thiét ké/diéu chinh CTDH duoc tién hanh ngay sau khi Hoi
d6ng khoa Ngoai ngit thong nhat véi Ban mo ta CTPT va dugc ghi nhan trong bién
ban cta Hoi dong khoa vé cong tac thiét ké, diéu chinh CTDH (H3.03.01.02). Sau khi
nhan dugc bién ban nay, t6 thiét ké/diéu chinh CTDH d4 cin cr vao cac CDR di duoc
théng nhat, xem xét cac hoc phan di c6 truée do trong chuong trinh, tham khao céac
CTDH cua cac trudng dai hoc trong nudc va quoc té dé thiét ké mot CTDH twong
thich t6i da véi CPR moi. Quy trinh nay dugc ghi nhén lai trong céc bién ban cia céc
phién hop thiét k&/ diéu chinh CTDT (H3.03.01.03). Véi quy trinh nhu viy, CTDH
dugc thiét ké hoan toan dua trén CDR. Ngoai ra, khi ldy ¥ kién ngudi hoc hang nim
bang hinh thtc truc tuyén (H3.03.01.03), Khoa ciing cht y ghi nhan cac gép y vé
CTDT va CTDH.

Trong qua trinh thiét ké, diéu chinh va thuc hién CTDH, KNN ludn chu trong
dén viéc xac dinh to hop cac phuwong phép giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia sao
cho toan bd cac hoc phan dong gop thiét thuc cho viéc dat duge CPR. Cac dong gop
cu thé nay dugc phan tich chi tiét trong Tiéu chi 3.2, Tiéu chi 3.3, Tiéu chi 4.2 va Tiéu
chi 5.1 bén dudi.

2. Diém manh
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CTDH duoc thiét ké, cap nhat va diéu chinh twong mg véi cac CDR trong
Ban mo ta CTDT.
3. Diém ton tai

Khdng co
4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2020-2021, KNN va Trudng DHCT tiép tuc phat huy cac diém
manh hién c6 cua CTDH.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 3.2: Pong gdp ciia méi hoc phin trong viéc dat dwoe CPR la ré rang
1. Mo td

CTDH thac si LL&PPDH Bo moén tiéng Anh 4p dung tr nim 2015 dén 2019
(H3.03.02.01) dugc xay dung bao gdm 31 hoc phan giang day va 1 hoc phan luan van
t6t nghiép duoc chia thanh 4 nhom 16n: Phan kién thirc chung, Phan kién thirc co s,
Phan kién thirc chuyén nganh, va Phan luan vin t6t nghiép. Tuong Gmg véi mdi tén
hoc phén 1a ma s6 hoc phﬁn, s6 tin chi, hoc phﬁn thudc nhom bt budce hay tu chon, )
tiét, hoc phan tién quyét (néu c6) va hoc ky thuc hién. Cac hoc phan dua vao CTDH
dua trén co s cac CPR trong Ban mé ta CTDT nham gitip ngudi hoc dat duoc CBR
mong doi. T4t ca cac hoc phan trong CTDH déu dam bao sy tuong thich vé ndi dung
va hudng dén viéc gitp nguoi hoc dat dugc cac CBR vé thai do va nang luc tu chu va
trach nhiém. Dbi v6i cac CDR vé kién thirc va k¥ nang, mdi hoc phan s& dong gop cu
thé cho viéc dat dugc tir 1 dén nhiéu CPR trong Ban mé ta CTDT. Bang 3.1 dudi day
cho thdy su twong quan giita cic hoc phan trong CTDH va cac CDR vé kién thirc va
k¥ ning trong Ban mo ta CTPT. Muc d6 dong gop cua cac hoc phan trong CTDH vao
cic CPR ciing thé hién 1 trong Ma tran méi quan hé giita cac hoc phan trong CTDH
va cac CDBR (H3.03.02.02).

Bang 3.1: Pong gop ciia cac hoc phin trong CTDH vao viée dat dwgec CPR

TT Hoc phin trong CTDH CDR vé kién thirc va k§ ning
1. | Triét hoc CDR.6, CDR.8

2. | Phuong phép nghién ctru khoa hoc trong | CDR.2, CDR.6, CDR.7
giang day tiéng Anh
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3. | Ngoai nglt CDR.9, CDR vé ngoai ngfr,
4. | Gi4o dyc va hoi nhap quéc té CPR.7, CDR.9
5. | Nguyén ly giang day tiéng Anh CbR.3, CDR.6
6. | Viét tiéng Anh hoc thuat sau dai hoc CPR.6
7. | Xay dung mdi truong hoc tiéng Anh CbR.4, CBR.6, CBR.7, CDR.9
8. | Ly luan day hoc tiéng Anh CPR.2, CBR.3, CDR.6, CDR.9
9. | Thu thap va phéan tich dir li¢u trong nghién | CBR.2, CDR.6, CBR.8, CDR.9
ctru gido duc tiéng Anh
10. | Phat trién ning luc giang day tiéng Anh CDR.5, CBR.6, CDR.9
11. | K¥ nang giao tiép su pham tiéng Anh CDR.6, CDR.9
12. | Phat trién nghiép vu va kha nang tu hoc tiéng CbR.2, CBR.6, CBR.9
Anh
13. o . » CbR.2, CbR.J3, CbR.5, CDR.6,
Danh gia gido duc trong giang day tiéng Anh
CbR.9
14. | Giao tiép lién vin hoa CPR.1, CBR.6, CBR.7, CBR.9
15. | Ngit dung hoc tiéng Anh CDR.1, CPR.6, CDR.9
16. | Tiép thu ngdn ngir thir hai tiéng Anh CDR.1, CPR.3, CDR.6, CDR.9
17. | Phuong phap giang day tiéng Anh CbR.1, CbR.3, CDbR.6, CDR.9
18. | Phat trién chuong trinh va thiét ké gido trinh | CBDR.1, CPR.3, CPR.4, CDR.,
giang day tiéng Anh CbR.9
19. | Kiém tra va danh gi4 trong giang day tiéng | CPR.1, CPR.5, CPR.6, CDR.9
Anh
20. | Nhan thuc Anh nglr CbR.1, CbR.4, CDR.6, CDR.9
21. | Ngon ngit hoc tmg dung tiéng Anh CDR.1, CDR.6, CDR.9
22. | Ngon ngit hoc x4 hoi tiéng Anh CDR.1, CDR.6, CDR.9
23. | Phan tich dién ng6n tiéng Anh CPR.1, CBR.6, CDR.9
24. | Van hoc trong giang day ngdn ngtr Anh CbR.1, CDR.6, CDR.9
25. ) ,, CbR.1, CbR.4, CbR.6, CDR.S,
Quan 1y 16p hoc trong giang day tiéng Anh
CbR.9
26. | Giang day mén Poc hiéu tiéng Anh CPR.1, CBR .4, CDR.6, CDR.9
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27. | Giang day moén Nghe noi tiéng Anh CbR.1, CDR .4, CDR.6, CDR.9

28. | Giang day mon Viét tiéng Anh CPR.1, CBR .4, CDR.6, CDR.9

29. | Giang day mon Cau trac ngdn ngit tiéng Anh | CBR.1, CDR.4, CBR.6, CDR.9

30. | Thyc tap giang day tiéng Anh CPR.1, CBR.6, CDR.9

31. | Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc | CBR.1, CBR.6, CDR.9
tiéng Anh

32. | Luan van tot nghiép CPR.1 = CDBR.9

Tir Bang 3.1, ¢o thé thay rang da so cac hoc phan dong gop cho viée dat duoc
tir 2 dén 4 CDR vé kién thirc va k¥ ning. Riéng hoc phan Luan vin t6t nghiép 1a hoc
phan tong hop lai toan bo kién thic va k§ nang ma nguoi hoc di tich lily dugc trong
CTDH nén n6 giap dat dugc toan by 9 CBR vé kién thuc va k¥ ndng duoc thiét ké
trong chuong trinh.

Trong qua trinh thyc hién CTDH, KNN thuong xuyén tién hanh xac dinh t6
hop cac phuong phap day va hoc (xem Tiéu chi 4.2), phuong phép kiém tra déanh gia
(xem Tiéu chi 5.1, Tiéu chi 5.2) cua toan b cac hoc phan trong CTDH sao cho Cé4c
hoc phén hd tro nhau tot nhat dé dat dugc CDR. Ngoai ra, sau méi hoc ky, TTQLCL
tién hanh 1dy y kién nguoi hoc vé hoc phan. Cac két qua nay duoc giri vé cho GV dé
1am co s¢ diéu chinh noi dung, phuong phap giang day va cac hinh thirc kiém tra danh
gia cua giang vién.

2. Diém manh

CTDH duoc thiét ké, cap nhat va diéu chinh twong tng véi cac CBR trong
Ban mo ta CTDT. Mdi hoc phin dwa vao chuong trinh déu c6 dong gop trong viée
nguoi hoc dat dugc CBR mong doi.
3. Diém ton tai

Khong cé.
4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2020-2021, KNN s& tiép tuc phat huy cac diém manh hién cé.
5. Twdanh gia: 5/7
Tiéu chi 3.3: Chwong trinh day hoc c6 ciu tric, trinh tw logic; ndi dung cdp nhit va
co tinh tich hop
1. Mo td
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CTDH thac si LL&PPDH tiéng Anh ap dung tir ndim 2015 dén 2019 duogc
thiét ké bao gdm 60 tin chi theo dung quy dinh trong Khoan 2, Diéu 4, Chuong 2 cua
Thong tw 07/2015/TT-BGDDT. Céu tric cia CTDH thac s LL&PPDH tiéng Anh bao
gdm 4 phan (xem Hinh 3.1). Phan kién thtrc chung bao gém 2 hoc phan bt budc véi 8
tin chi (TC), chiém ti 1& 13% khdi lwong kién thirc trong CTDH. Phan kién thic co s
bao gém 3 hoc phén bét budc (BB) va 7 hoc phﬁn tu chon voi 15 TC, chiém 25% khdi
luong kién thirc cia CTDH. Phén kién thirc chuyén nganh bao gdm 6 hoc phan bat
budc va 12 hoc phﬁn tu chon, chiém 45% khéi luong kién thirc cia CTDH. Phan luén
van t6t nghiép véi 10 tin chi, chiém 17% khéi lugng kién thirc cia CTDH.

N _Phan kién thirc

chung
13%

Phan kién
_thitrc co' s&
25%

Phan kién thirc__
chuyén nganh
45%

Hinh 3.1: Ti 1¢ cac khdi kién thirc trong CTDH thac si LL&PPDH BM tiéng Anh

Nguoi hoc trong CTDH thac si LL&PPDH tiéng Anh theo hoc chuong trinh
trong khoang thoi gian thong thuong 1a 2 nam, 4 hoc ky. Do Truong DPHCT ap dung
viéc giang day theo tin chi nén nguoi hoc ¢6 thé hoan toan sap xép thoi gian hoc tap
pht hop. Ho c6 thé hoan thanh viéc hoc tip trong khoang thoi gian téi da 14 4 nim, 8
hoc ky. Khi bat dau tham gia vao CTDH, nguoi hoc dugc cung cép mot ké hoach hoc
tap mau (H3.03.03.01). Trinh ty cac hoc phan trong CTDH dugc sap xép theo Bang
3.2.

Theo Bang 3.2, nguoi hoc trong CTDH thac si LL&PPDH tiéng Anh sé& hoc
6 hoc phan trong hoc ky 1, 7 hoc phan trong hoc ky 2, 4 hoc phan trong hoc ky 3, 1

hoc phﬁn va lam luan van trong hoc ky 4. Nhu vay, ngudi hoc hoc téng cong la 13/18
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hoc phﬁn trong nam tha nhét cia CTPT, 5 hoc phén va lam luan van trong ndm tha hai

ciia CTDT. Viéc ngudi hoc theo hoc phan 16n cic hoc phan trong nim dau tién cho

phép ho ¢ nhiéu thdi gian dé chuan bi va tién hanh thyc hién hoc phan Luan vin tot

nghiép.

Biang 3.2: Trinh ty cic hoc phan trong CTDH thac si LL&PPDH BM tiéng Anh

Phin kién
thie co sé

Giao duc va hoi

tiéng Anh; (3) Ly
luan day hoc tiéng

Hoc ky 1 Hoc ky 2 Hoc ky 3
Phuong phap
nghién ctru khoa
Phén kién hoc trong giang day
thirc chung | Triét hoc (BB) tiéng Anh
Chon 1 trong 2 hoc
phan: (1) K§ ning
giao tiép su pham
Nguyén ly giang tiéng Anh; (2) Xay
day tiéng Anh dung moi truong
(BB) hoc tiéng Anh
Chon 1 trong 3 hoc
phan: (1) Phat trién
nghiép vu va kha
nang tu hoc tiéng
Anh; (2)Phat trién
nang lyc giang day | Viét tiéng Anh hoc

thuat sau dai hoc
(BB)

Chon 1 trong 2
hoc phan: (1)

Phan Kién
thirc chuyén
nganh

nhap quoc t€ (BB) | Anh Thu thap va phan
Tiép thu ngdn ngit tich.dﬁ ligu trong
Giao tiép lién van | thir hai tiéng Anh Ngit dung hoc tiéng nghlé.r} ciru giao
hoa (BB) (BB) Anh (BB) dyc tiéng Anh
(TC); (2) banh

Chon 1 trong 4 hoc | gia gido duc
phan: (1) Nhan thirc | trong giang day

Chon 1 trong 2 hoc Anh ngit; (2) Ngon | tiéng Anh

phan: (1) Giang ngir hoc tmg dung

day mén Doc hiéu tiéng Anh; (3) Ngon

tiéng Anh; (2) ngtr hoc xa hoi

Giang day mon tiéng Anh; (4) Phan

c4u trac ngon nglt | Phuong phép gidng | tich dién ngon tiéng

tiéng Anh day tiéng Anh (BB) | Anh
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Hoc ky 1 Hoe ky 2 Hocky3 | Hockyd |

Chon 1 trong 3 hoc
phan: (1) Giang
day mén Viét tiéng
Anh (TC); (2)
Giang day moén
Nghe néi tiéng
Anh; (3) Van hoc | Kiém tra va danh
trong giang day gia trong giang day
ngon ngit Anh tiéng Anh (BB)

Phét trién chuong
trinh va thiét ké gido
trinh giang day
tiéng Anh (BB)
Chon 1 trong 3 hoc
phan: (1) Quan ly
16p hoc trong giang
day tiéng Anh; (2)
Thuc tap giang day
tiéng Anh; (3) Ung
dung cong nghé
thong tin trong day
hoc tiéng Anh (TC)

Phan lujn ,
van tot Luan van tot
nghiép nghiép

Trinh tu cta cac hoc phan duoc sip xép nham dam bao ngudi hoc tich lily ca
3 loai kién thurc: kién thirc chung, kién thirc co s& va kién thirc chuyén nganh trong 3
hoc ky dau tién. Trong hoc ky 1, nguoi hoc sé theo hoc hoc phan Triét hoc (ML606)
thudc Phan kién thirc chung, 2 hoc phén bét budc trong Phan kién thirc co s, va 3 hoc
phan trong Phan kién thirc chuyén nganh. Mic du ¢6 3 hoc phan trong Phan kién thirc
chuyén nganh trong hoc ky nay, cdc muc tiéu va ndi dung giang day lai rat gan giii va
thiét thuc v6i nguoi hoc vi cac hoc phan nay lién quan dén viéc thuc hanh giang day
cac kién thirc va k¥ nang ngon ngit cu thé nhu Giang day mén Poc hiéu tiéng Anh
(SP637), Giang day mén Viét tiéng Anh (SP639)...

Trong hoc ky 2, ngudi hoc Iya chon hoc 2 hoc phﬁn thudc Phan kién thire co
s&, 1 hoc phﬁn thudc Phan kién thirc chuyén nganh va 3 hoc phﬁn bat budc thudc Phan
kién thirc chuyén nganh. T4t ca cac hoc phan nay doi héi ngudi hoc co mirc d6 tu duy
cao hon vi cung cép cho ngudi hoc kién thirc va k¥ nang mang tinh tich hop. Vi du

nhu hoc phan Phét trién chuong trinh va thiét ké gido trinh giang day tiéng Anh
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(SPAG04) trong hoc ky nay doi hoi nguoi hoc phai hiéu biét vé Khung ning luc qubc
gia Viét Nam, Chuong trinh gido duc phd théng mdi, cic bo sach tiéng Anh dung
trong chuong trinh gido duc pho thong ... thi méi co thé hoc tot dugc.

Hoc ky 3 caa CTDH tp trung phat trién cac kién thitc chuyén sau vé ngdn
ngir tiéng Anh, dong thoi chudn bi cho ngudi hoc trong qua trinh 1am luan van. Vi duy
nhu hoc phan Viét tiéng Anh hoc thuat sau dai hoc (SP635) sé& gitip ngudi hoc viét dé
cuong nghién ciru ciing nhu ludn vin theo cic chuan khoa hoc trong linh vic
LL&PPDH BM tiéng Anh.

Cung voi CTDT thac st LL&PPDH BM tiéng Anh, CTDH d3 duogc dinh ky
ra soat va diéu chinh vao cac nim 2015 (H1.01.03.01), 2016 (H1.01.03.02) va 2019
(H1.01.02.03). Nam 2019, CTPT dugc diéu chinh cing luot voi cac CTPT thac si
khac cua truong PHCT.

2. Diém manh

CTDH c¢6 cau trac va trinh tu kha logic. N61 dung cua CTDH dugc ra soat
diéu chinh qua cac nim va phan 16n cac hoc phan ¢ ndi dung tich hop.
3. Diém ton tai

CTDH bao gém nhiéu hoc phﬁn tw chon dé nguoi hoc lya chon moén hoc
minh yéu thich. Tuy nhién, do si s6 hoc vién cia cac khoa kha it nén gy nhiéu kho
khin trong viée t6 chire cac 16p hoc cho cac hoc phan ¢ si sb it.

4. Ké hoach hanh déng

Ttr ndm hoc 2020-2021, KNN s& tién hanh 1dy y kién hoc vién dé dat duoc su
d@)ng thuan trong viéc lya chon giang day cac hoc phﬁn tu chon.
5.Tw danh gia: 5/7
Két luan vé Tiéu chuin 3:

CTDH thac si LL&PPDH BM tiéng Anh dugc thiét ké, cap nhat va diéu chinh
tuong ung véi cdc CDR trong Ban mo ta CTDT. CTDH luén dugc céc gidng vién va
khoa ra soat dinh ky nham dam bao CTDH tuong thich tdi da v&i cac CBR. Mdi hoc
phan dua vao chuong trinh déu c6 dong gop trong viée ngudi hoc dat duoc CDR mong
doi.

Tuy nhién, ti 1¢ phan hdi ctia ngudi hoc véi cac hoc phan cu thé kha thap gay
kho khin cho khoa trong viéc thu thap y kién nguoi hoc dé giam sat hoat dong giang
day cua giang vién.
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Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc
Mé dau

Trong dao tao sau dai hoc, phuong phép tiép cin co vai trd quan trong.
CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh chon cach tiép can ldy ngudi hoc lam trung
tam, t6 churc cac hoat dong day hoc va céac hoat dong thuc tap dat dugc CDR da tuyén
bd trong CTDT, sir dung cac phuong phap day hoc da dang, nhim phat trién tinh chu
dong, sang tao trong hoc tap cua SV.
Tiéu chi 4.1: Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bo ré rang va
dwoc phé bién téi cic bén lién quan

1. Mo td

Vi vai tro 1a co s dao tao dai hoc va sau dai hoc trong diém ctua Nha nuéc &
DBSCL, trung tdm van hoa - khoa hoc k¥ thudt cua vung, Truong PHCT da khong
ngimg xay dung va phat trién cac tiép can giang day va hoc tap cho giang vién, hoc
Vién va sinh vién cta trudng phi hop véi yéu cau moi dat ra doi véi gido duc dai hoc.
Bit dau tir ndm 2007, Truong PHCT da thyc hién va hoan thién mo hinh dao tao theo
hé thong tin chi theo “Quy ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé thong
tin chi” do BGDDT ban hanh nim 2007 véi Coéng van s6 1411/DHCT-PT, ngay
07/8/2007, vé thyc hién CTDT tin chi hoa (H4.04.01.01). Vi cac CTPT sau dai hoc,
nha trudng da ban hanh Quyét dinh s6 373/PHCT-DT, ngay 26/3/2008 vé quy dinh tin
chi hoa sau dai hoc (H4.04.01.02). Pao tao ngudi hoc theo hé thong tin chi tap trung
vao quan diém lay nguoi hoc 1am trung tdm cua qua trinh day va hoc; phat huy tinh
chu dong va sang tao ctia ngudi hoc, nang cao tinh tu hoc, tu nghién ctru cua ngudi
hoc.

“Lay nguoi hoc 1am trung tim” theo tinh than ctia hoc ché tin chi va “dao tao
dap tng yéu cau vé chat luong ngudn nhén lyc trong linh vic ngoai ngit”, dic biét 1a
giang day tiéng Anh 12 myc tiéu dao tao dugc chia sé boi tit ca cic giang vién va sinh
vién cuia Khoa Ngoai ngit. Nguoi hoc phai chu dong ty nghién ctu bai hoc dudi su
hudng dan ciia giang vién hon, dugc tao co hdi phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang
tao cua nguoi hoc hudng td1 viée hoat dong hoa, tich cuc hoa hoat dong nhan thic ctia
ngudi hoc. Tlr nam hoc 2018-2019, Khoa Ngoai ngit da tap trung ddy manh cai tién
chuong trinh dao tao theo hudng: néi dung hién dai, gén lién voi thue té, tdng cuong
k¥ ning thyc hanh (xem Bao cdo tong két nam hoc 2018-2019 va Ké hoach cong tac
nam hoc 2019-2020 ctia Khoa Ngoai ngir (H4.04.01.03)).

Triét Iy "Ly nguoi hoc lam trung tdm” duoc thé hién & nhiéu cip do khéac
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nhau. CTPT duoc thiét ké linh hoat cho phép hoc vién dugc tu do xay dung K& hoach
hoc tap phu hop voi nang lyc va hoan canh cua tirng hoc vién trong ting hoc ky. Hoc
vién c6 thé tham khao ké hoach hoc tdp mau trong CTPT (H3.03.03.01). Céc hoc phan
déu duogc cong bd dé cuong chi tiét (H2.02.02.01) mé ta rd rang muc dich, chuin dau
ra, ndi dung hoc phan, cac hinh thirc kiém tra danh gia dé giup nguoi hoc dé dang
trong viéc lap ké hoach hoc tap va dinh huong trong viéc chu dong xay dung kién
thirc. Ngoai ra, mdi giang vién khi bat diu giang day mon hoc ctia minh, déu danh thoi
gian dé gi6i thiéu vi tri cua hoc phan trong CTDT, gi6i thiéu muc tiéu, ndi dung,
phuong phép hoc tip, chuan dau ra ciia mén hoc va tiéu chi danh gia. Thong qua do,
triét Iy “lay nguoi hoc 1am trung tim” theo tinh than cua hoc ché tin chi va “dao tao
dap g yéu cau vé chat lugng ngudn nhan luc trong linh vuc ngoai ngi” duge mot lan
nira giGi thiéu dén nguoi hoc.
2. Diém manh

Muc tiéu dao tao ciia Khoa duoc tuyén bd rd rang trén website cua Truong
va dugc phd bién tdi tat ca cac bén lién quan, dic biét 13 téi giang vién va hoc vién.
3. Diém ton tai

Maic du myc tiéu dao tao cua Khoa dugc cong bd cong khai, Khoa Ngoai ngir
can tim thém cac kénh khéc dé tiép can voi nha tuyén dung dé giup ho nam rd hon triét
Iy gido duc va muc tiéu dio tao ciia CTPT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh.
4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2020-2021, Khoa Ngoai ngit sé& t6 chirc cac budi toa dam thudng
nién voi cac nha tuyén dung dé gidi thiéu vé muc tiéu, CTDT va xin ¥ kién gop ¥ diéu
chinh muc tiéu, chuong trinh, chudn dau ra cho sat voi yéu cau thuc tién, nham trang
bi cho nguoi hoc cac kién thuc, k¥ ning, thai d6 phu hop véi yéu cau cua cac nha
tuyén dung.
5. Twdanh gia: 5/7
Tiéu chi 4.2: Cdc hoat dpng day va hoc dwoc thiét ké phit hop dé dat dwoc chuin
diu ra
1. Mo td

Céc hoat dong day va hoc dugc mo ta trong dé cuong chi tiét hoc phﬁn
(H2.02.02.01). Do mdi hoc phan déng gop nhit dinh vao viéc dat CBR ctia CTDT nhu
d3a mo ta ¢ Tiéu chi 2.2, phuong phép day hoc trong mdi hoc phan ciing duoc giang
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vién luu y lya chon sao cho dép trng dugc muc ti€u cua mon hoc dé tir d6 dat duoc
CDBR mong doi. Cac hoat dong day va hoc phé bién trong CTDT thac si LL&PPDH
tiéng Anh bao gom:

- Giang day két hop giira 1y thuyét va thyc hanh

- Thao luan

- Thuyét trinh theo nhém

- Bao cao seminar

- Luu hd so hoc tap (learning portfolio)

Hau nhu tit ca cic hoc phan trong CTDT déu duoc giang day theo hinh thirc
két hop gitta 1y thuyét va thuc hanh. Ti trong phd bién nhat cua 1y thuyét va thyc hanh
trong cac hoc phan 1a 50%/50%. Véi phuong thirc giang day nay, ngudi hoc vira tiép
thu kién thuc vé Iy thuyét vira ¢6 co hoi van dung nhitng kién thtrc vira hoc véao trong
thuc té giang day dé vira hiéu biét sdu hon vé van dé da hoc, vira phat trién cac k¥
ning ma CTDT hudng dén. Pon cir nhu & hoc phan Kiém tra va danh gia trong giang
day tiéng Anh (SP631), sau thoi lugng hoc 1y thuyét trén 16p, ngudi hoc duge yéu cau
thiét ké mot bai kiém tra mot k§ nang tiéng Anh cu thé sao cho dam bao duoc cic yéu
cu vé do tin cay, do gia tri, tinh thuc té, tinh xé4c thuc va hé qua washback — nhirng
nguyén 1y trong kiém tra va ddnh gia ma ho di hoc trong phan 1y thuyét (H2.02.02.03).

Bén canh do, hoat dong thdo luan d6i/ nhom la hoat dong day va hoc dugc st
dung thudng xuyén trong cac hoc phan cia CTDT (xem bai giang cua hoc phan Kiém
tra va danh gia trong giang day tiéng Anh — H4.04.02.01). Qua thao luan, ngudi hoc c6
co hoi trao ddi vé kién thirc va kinh nghiém, chia sé thong tin vé van dé dang hoc,
d6ng thoi phat trién cac k¥ ning vé giao tiép, k¥ nang phan bién, k¥ ning hop tac va
sang tao ...Day chinh 14 nhitng muc tiéu vé k¥ ning thuoc CDR.9 ma CTDT thac si
LL&PPDH tiéng Anh hudng dén.

Ngoai ra, cac hoat dong thuyét trinh theo nhom, c4o céo seminar va luu hd so
hoc tip ciing duoc mot sé giang vién st dung 16ng ghép trong cac hoc phan thudc
Phén kién thtrc chuyén mén. Cac hoat dong nay giup hoc vién dao sau suy nghi vé
khéi kién thirc chuyén nganh va 1y luan day hoc, dong thoi gitp phat trién k¥ niang giai
quyét cac van dé chuyén mon thudc chuyén nganh tiéng Anh. Pay la cac CDR.I,
CDR.3 va CDR. 6 trong CTDT.

Vi hoc phan Luan van tot nghiép trong CTDT, ngudi hoc ¢é co hoi lién két
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cac kién thire trong khéi kién thirc chuyén nganh lai v6i nhau dé giai quyét mot van dé
trong linh vuc LL&PPDH BM tiéng Anh (xem Lu4n vén tot nghiép cta 1 hoc vién
khoa 2017-2019 - H4.04.02.02). Trong sudt qua trinh 1am luén vin, hoc vién s& van
dung cac kién thirc va k¥ ning da hoc, dic biét 1a kién thirc vé phwong phap nghién
ctru khoa hoc gido duc (CPR.2), k¥ ning giai quyét cac van dé chuyén mén thudc
chuyén nganh tiéng Anh (CDR.6) va k¥ ning thyc hién cac nghién ctu thuc tién 16p
hoc (CPR.8). Toan bo qua trinh lam luan van nay déu c6 sy hudng din ctia mot giang
vién c6 kinh nghiém nghién ctru khoa hoc (NCKH) (xem Quyét dinh giao dé tai luan
van thac si - H4.04.02.03).

Khao sat voi cyu hoc vién cho thay ho hai 10ng véi cac phuong phap giang
day ma GV st dung (H4.04.02.04) do dugc trdi nghi¢ém da dang cdc phuong phéap
giang day nham tang cuong tinh chu dong va tich cuc ciia nguoi hoc. Diéu nay con
gitip ho van dung cac phuong phap nay vao trong thuc té giang day ctia minh. Vé phan
giang vién, do dugc chu dong lya chon va ap dung phuong phdp day hoc phu hop véi
dac trung mon hoc, ho déu to rd su hai long khi dugc hoi vé van dé nay.

2. Diém manh

Céc hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat giip nguodi hoc dat
duoc chuan dau ra.
3. Piém ton tai

Hé théng internet & mot sd phong hoc chua thuén lgi cho viéc ap dung céc
phuong phap giang day phat huy tinh chi dong cua hoc vién. Vi du phuong phép
giang day dua trén giai quyét vin dé (teaching based on problem solving) rat khé ap
dung vi viéc truy cap thong tin chwa thuin loi, khién cho hoc vién khong thé tim kiém
tai liéu nhanh chéng trong pham vi gio hoc.

4. Ké hoach hanh dong

T nam hoc 2020-2021, Khoa kién nghi nha truong bd tri thém céc hub wifi
va mua thém céc co s& dir liéu thudc linh vyuc gido duc dé HV va GV c6 thé khai thac
tai liéu hoc tap thuan lgi va nhanh chong, gop phﬁn nang cao hi€u qua cua cac hoat
dong day va hoc.

5. Tw danh gia: 517
Tiéu chi 4.3: Cdc hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ky ning, ning
cao kha néng hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc
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1. Mo td

Céc hoat dong day va hoc, tir cac gio hoc ly thuyét dén céc hoat dong thuc
hanh, cac bai tdp nhom, cac bai thao luan, bao céo seminar trong toan bo dé cuong hoc
phan va trén thuc té giang day déu hudng téi muc tiéu hinh thanh ca k¥ ning thiét yéu
va k¥ nang mém can thiét di véi hoc vién nganh LL&PPDH BM Tiéng Anh, nhu kha
nang phan tich va tong hop, kha ning nhan dién van d&, tr duy phan bién, rén luyén ky
nang 1ap ké hoach, k¥ ning 1am viéc nhom (H2.02.02.01).

Hoat dong hoc tap da dang gitp nguoi hoc hiéu duoc cac chién lugce hoc tap
khéac nhau dé c6 thé lua chon chién lugc phu hop nhét cho tirng nhiém vu hoc tap cu
thé. Hoat dong NCKH trong qua trinh 1am luan vin doi hoi hoc vién phai rén luyén
kha niang van dung kién thic vao viéc giai quyét van dé cu thé (H4.04.02.02). Céc bai
tap nhom dudi hinh thic thuyét trinh rén cho hoc vién kha ning truyén dat kién thirc
cia minh cho ngudi khac. Giang vién thiét ké trong dé cuong va van dung cac hoat
dong nay trong toan bd cac hoc phan nhim gitp ngudi hoc phét trién kha ning tu hoc
va ty nghién ctru, dong thoi gitip ho ning cao nang luc hoc tap sudt doi.

Ngoai ra, Khoa Ngoai ngir thuong xuyén moi cac chuyén gia trong nude va
nudc ngoai, cd trinh do cao, tam huyét, dén giang day hodc trao d6i khoa hoc, tao mot
moi truong hoc thudt cdi mo, phan bién va hoc héi 1an nhau trong khoa hoc
(H4.04.03.01). Hoc vién duoc khuyén khich tham gia vao nhiéu hoat dong chuyén
mon nhu toa dam khoa hoc, hoi thao khoa hoc, va bao cao tai cac hdi nghi va hoi thao
trong nude va quoc té (H4.04.03.02).

2. Diém manh

Céac hoat dong day hoc tao diéu kién cho hoc vién trong CTDT thac si
LL&PPDH BM tiéng Anh rén luyén cic k§ ning va ning cao kha ning hoc tip sudt
doi.

3. Piém ton tai

Céc budi toa dam chia sé kinh nghiém lam nghién ctru tir hoc vién khoéa trudc
va giang vién chua dugc to chtrc thudng xuyén hon dé hd trg ngudi hoc phat trién tdt
nhat niang lyc nghién ctru khoa hoc, gitip phat trién t6i da kha niang hoc tap sudt doi.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2020-2021, Khoa Ngoai ngit s& to chirc thuong xuyén cac budi

toa dam chia sé kinh nghi¢m lam nghién ctru dé hd tro cac hoc vién cao hoc trong qua
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trinh 1am luan van ciing nhu gitp ho phat trién tdi da kha nang hoc tap sudt doi.
5. Tw danh gia: 5/7
Két luin vé Tiéu chuén 4:

CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh tuyén bd rd rang muc tiéu dao tao trén
website cia Truong va dugc phd bién téi tit ca cac bén lién quan, dic biét 1a téi giang
vién va hoc vién. Ngoai ra, cac hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat giup
nguoi hoc dat dugc chuan dau ra df)ng thoi tao diéu kién cho hoc vién rén luyén cac k¥
ning va nang cao kha ning hoc tap subt doi. Tuy nhién, Khoa Ngoai ngit can tim thém
cac kénh khac dé tiép can voi nha tuyén dung dé giup ho ndm rd hon triét 1y gido duc
va myc tiéu dao tao ciia CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh va cai tién co s ha
tang mot s6 phong hoc dé hd trg GV ap dung cac phuong phap giang day phat huy tinh
chu dong cua hoc vién.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc
Mé dau
Mot trong nhiing nhiém vy quan trong trong qua trinh dao tao la viéc danh gia két
qua hoc tap cia nguoi hoc, day 1a viéc duge Truong PHCT va KNN chu trong ngay tir
khau tuyén sinh dén khi tét nghiép. Panh gia két qua hoc tap caa hoc vién trong CTDT
thac si LL&PPDH BM tiéng Anh duoc thuc hién mot céach lién tuc va cé hé théng
trong sudt qua trinh hoc tap cua hoc vién.
Tiéu chi 5.1: Viéc dinh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phit hop véi
mire d¢ dat dwoe chudn dau ra
1. Mo td
Tai Truong DPHCT, viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc quy
dinh trong Quyét dinh s6 3619/QD-DHCT vé viéc Ban hanh Quy dinh dao tao trinh d6
thac si (H5.05.01.01). Theo d6, danh gia cac hoc phan riéng 1& dugc quy dinh tur
Khoan 7 dén Khoan 14 cta Diéu 19. Riéng dbi voi ludn vin, viéc danh gia luan van
duoc quy dinh tai Piéu 23.
Khoan 10, Diéu 19 cta Quyét dinh 3619/QD-DHCT quy dinh cu thé cho viéc
danh gia hoc phan nhu sau:
- Dbi v6i hoc phan 1y thuyét hodc 1y thuyét két hop thuc hanh: Diém hoc
phan duoc tinh tir cac diém thanh phan bao gom: diém bai tap, diém kiém
tra gitra ky, diém thyc hanh, diém danh gia nhan thirc, diém tham gia thao
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luan, di€m chuyén can, di€ém do an va di€m thi két thiic hoc phan (cu thé

do GV quyét dinh theo dé cuong chi tiét hoc phan di cong bd).

- Hoc phén thuc hanh: dugc tinh tir cac bai thyc hanh, cach tinh do GV quy
dinh trong dé cuong chi tiét hoc phan.

- Hinh thirc danh gia hoc phén, trong s6 cac diém thanh phan do GV quyét

dinh va céng bd trong dé cuong chi tiét hoc phan.

Giang vién tham gia giang day trong CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng

Anh déu nim va 4p dung cac quy dinh ndy vao trong thiét ké d& cwong mén hoc va

thue té giang day hoc phan. Pon ctr nhu hoc phin Gido duc va hoéi nhap quéc té

(SP689) (H5.05.01.02), mot trong 2 hoc phan 1y thuyét duoc giang day bang tiéng Viét

(cac hoc phan con lai dugc giang day bang tiéng Anh), hoc vién sé duoc danh gia két

qua hoc tap qua cac nhiém vu sau day:

Bang 5.1: Hinh thirc danh gia hoc phian Gido duc va hdi nhip quoc té
TT| Piém thanh Quy dinh Trong s6 | Muc CPR
phan tiéu CTbT
- Bai bao cao ciia nhom 40% 422, |CbR7,9
- Trinh bay bédo cao va tra 4.3.1,
. Piém bai tap 161 cau hoi 4.3.2,
nhom - Tham gia lam bai tap
nhoém dugc nhom xéc
nhan
- Thi viét (90-120 phut) 60% |4.1.1, |CPR7,9
Diéu kién dugc dy thi 4.1.2,
viét: 4.2.1,
, |Piémthikét |- Tham dy t6i thicu 80% 4.2.2
thic hoc phan tict 1y thuyét

- Tham gia 1am bai tap
nhom
- Bit budc dy thi

Béng 5.1 cho thay, GV ap dung da dang céac hinh thirc danh gia ctia mot hoc

phan Iy thuyét. Trong sb cua phuong phép danh gia qua trinh 12 40% va phuong phap

danh gia két qua 1a 60%. Hinh thirc ddnh gia qud trinh chii yéu 1a lam cac bai tap

nhom. Hoc vién s€ lam bai thuyét trinh vé mot chu dé thudc noi dung hoc tép trong
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hoc phan, sau d6 s& trinh bay trudc 16p va nhan duoc phan hdi cia GV ciing nhu tra
101 cic ciu hoi tir phia khan gia 1a ban cing 16p. V&i bai kiém tra cubi ky, ngudi hoc
6 tir 90 dén 120 phuat dé tra 10i cac cau hoi ciia GV (H5.05.01.03). Céc cdu héi nay
duoc thiét ké theo thang nhan thic cua Bloom va dac biét chu trong kiém tra cc bac
nhan thtrc cao nhu van dung, phan tich, téng hop va danh gia. Bac biét, cac myc ti¢u
ctia mdi hinh thirc danh gia ciing duogc liét ké twong tng véi cac muc tiéu cia hoc
phan. Va cac muc tiéu hoc phan nay, nhu d3 phén tich & Tiéu chi 3.2, phai twong thich
v61 CDR cua CTDT.

Véi cac hoc phan con lai trong CTDT, phan 16n thudc nhém hoc phan Iy
thuyét két hop voi thuc hanh. Do vy, GV ciing 4p dung dang cic quy dinh trong
Quyét dinh 3619/QD-DHCT d¢ thiét ké hinh thirc danh gid cho hoc phan ciia minh
phu trach. Pon ctr nhu trong hoc phan Giao tiép lién vin hoa (SP624), GV sir dung
dén 4 hinh thic danh gia gom danh gia chuyén can (10%), thuyét trinh (20%), phan
tich gido trinh (30%), bai tap ca nhan (40%) (H5.05.01.04).

Bang 5.2: Hinh thirc danh gia hoc phin Giao tiép lién vin héa

TT | Piém thanh Quy dinh Trong s6 | Muc tiéu CDbR
phan CTbT

Piém chuyén | S6 tiét tham dy hoc/tong s6 10% | 4.3.1 CPR 1,6
can tiét

20% | 4.1.1,
4.1.2,
4.1.3,
2 | Diém bai tap 1 | Thuyét trinh nhom 421,
422,
43.1,
4.3.2

30% 4.1.1, CbR 6,7

Phan tich giao trinh (theo 4.1.2,

Ry n . 4.1.3,
3 | biém baitap 2 | nhom) 421
4.2.2,
4.3.2

Bai tap ¢4 nhan: lya chon 1 40% 41.1, CbR 6,

trong 2 nhi¢m vu: (1) Soan 4.1.2, 7,9

1 bai day trong chuong 4.1.3,
R 1ns on trinh pho thong; (2) Viét 1 421,
4 | Diémbaitap3 | . 1ul;n trinh tg?aé 12_11 nhitng 422
gi da hoc dugc tir khoa hoc 4.3.1,
va cach ap dung kién thirc 432

nay vao giang day va
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nghién ctru (khoang 2000
tr).

Tuong tu nhu hoc phén Gi14o duc va hoi nhap quéc té, muc tiéu danh gia cua
hoc phan Giao tiép lién vin hoa twong thich v6i cac muc tiéu ciia hoc phan va tuong
thich v1 CDR cua CTDT.

2. Diém manh

Ngoai danh gia cubi ky, viéc danh gid qué trinh dugc chi trong, gidp cung
cip cac phan hdi mang tinh xay dung dé nang cao hiéu qua hoc tap cua hoc vién.
3. Diém ton tai

Céc bai kiém tra cudi ky cua cac hoc phan chua duoc luu trit dé 1am co so
cho céc hoat dong kiém dinh CTDT nham nang cao hiéu qua dao tao.
4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2020-2021, KNN s€ thuc hién viéc luu trit bai thi theo quy dinh
dugc sira d6i, bo sung cua Truong (Quyét dinh sd 5322/QD-PHCT, ngay 01/11/2019).

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 5.2: Cdc quy dinh vé dinh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao gom thoi
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong so, co ché phdn héi va cdc ndi dung lién quan) ré
rang va dwogc cong khai toi nguwoi hoc

1. Mo td

Nguoi hoc trong cac CTPT thac si cua Trudng PHCT tiép cén véi cac quy
dinh vé danh gia két qua hoc tap qua 2 kénh. Thir nhét, cac quy dinh chung vé danh
gia dugc ban hanh kém Quyét dinh 3619/QD-DHCT vé viéc Ban hanh Quy dinh dao
tao trinh do thac si (H5.05.01.01) va cong khai trén trang web ctia Khoa Sau dai hoc
(https://gs.ctu.edu.vn/quy-dinh/quy-dinh-cua-truong.html). Thir hai, thong tin cy thé vé
danh gia két qua hoc tdp ctia mot hoc phan cu thé duoc ghi rd trong Dé cuong chi tiét
hoc phan ma ngudi hoc duge giang vién gidi thiéu ngay tir budi hoc dau tién cua hoc
phan. Cac dé cuong nay ciing dugc cong khai trén trang web ctia Khoa Sau dai hoc.

Céc quy dinh chung vé danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc trong CTDT
thac si tai truong PHCT dugc liét ké tai mdt s6 khoan trong biéu 19: Giang day. Cac
khoan dé cap dén danh gia nguoi hoc bao gom:

o Khoan 7: Thi, kiém tra, danh gié;
o Khoan 8: Céac hinh thirc xir Iy HV vi pham quy dinh vé thi va kiém tra;
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(@)

(@)

Khoan 9: Thong bao két qua hoc tap;
Khoan 10: Panh gia hoc phan;

Khoan 11: Piém hoc phﬁn;

Khoan 12: T6 chire thi, s 14n thi, Véng thi;
Khoan 13: Piém trung binh chung tich liy
Khoan 14: Quy dinh vé thi va kiém tra.

Trong 7 diéu khoan nay, cac khoan dang chil y bao gom:

Khoan 7 quy dinh vé tiéu chi danh gia hoc phan. Noi dung chi tiét cua
Khoan 7 1a: Viéc danh gia hoc phan do giang vién t6 chirc va phai dam
bao cac yéu cau sau:

a. Dé thi, kiém tra phai phu hop véi ndi dung va dam bao muc tiéu
hoc phan di xac dinh trong dé cuong chi tiét;

b. Pung hinh thic va phuong phap danh gia da dugc quy dinh trong
dé cuong chi tiét ciia hoc phan. Néu c6 thay d6i hinh thirc danh gia
hoc phﬁn, GV thong bao cho hoc vién vao budi hoc dau tién.

Thoi gian to chirc thi, kiém tra phai thyc hién theo ké hoach chung ciia

Truong.

Khoan 10 quy dinh vé phuong phap danh gia hoc phan va trong sé nhu da
phén tich & Tiéu chi 5.1.

Khoan 9 quy dinh vé thong bao két qua hoc tip. Theo do, giang vién co
trach nhiém tra bai kiém tra va bai thi tai 16p. Cac thic méc cua hoc vién
vé diém sb s& duoc giai dap ngay trong budi nay, trude khi GV nhap
diém hoc phan vao hé théng quan 1y ciia trudng va in ban diém ndp cho

Khoa dao tao.

Cin ¢t vao cac quy dinh chung ctia Quyét dinh 3619/QD-DHCT vé viéc Ban
hanh Quy dinh dao tao trinh d¢ thac si (H5.05.01.01) nay, gidng vién trong CTDT thac
s LL&PPDH tiéng Anh thiét ké 1én hinh thirc danh gia ngudi hoc phu hop véi hoc

phan minh phy trach (Xem Bang 5.1 va 5.2).

Di v6i luan vian tot nghiép, viéc danh gia duoc quy dinh riéng biét trong

Piéu 23. Theo dé, luan vin duge danh gia cong khai tai phién hop cua hoi dong trong

d6 hoi dong tap trung danh gia viéc thuc hién muc tiéu nghién ciru, ndi dung va chat
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luong cta luan van, mirc d6 dap tng yéu cau vé luan vin. Truong PHCT c6 quy dinh
cu thé vé cach viét va trinh bay luan van cao hoc va luan an tién si (H5.05.02.01). Cac
nhan xét va phiéu chdm luén van déu duoc thuc hién theo biéu miu cua Khoa Sau Dai
hoc (H5.05.02.02). Khoan 3 va Khoan 4 cua Diéu 23 hudng dan cu thé vé& quy trinh
chinh sira luan vin. Ngoai ra, cac quy dinh vé thoi gian c6 thé tim thiy & Khoan 5.
2. Diém manh

Truong PHCT quy dinh 13 rang va théng bao coéng khai cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc qua trang web cua Khoa Sau dai hoc va tai
bubi hoc dau tién cua tat ca cac hoc phan trong CTDT.
3. Diém ton tai

Ngoai 2 kénh dé cap o trén, Truong DPHCT chua c6 thém kénh khac dé thong
bao quy dinh vé danh gia két qua hoc tap.
4. Ké hoach hanh dong

KNN s& dé dat v6i Nha trudng nghién ctru dua thém quy dinh nay trén cac
kénh thong tin khac ciia Nha trudng nhu thdng qua cic budi sinh hoat dau khoa danh
cho hoc vién cao hoc, Ngoai ra, KNN sé& c6 ké hoach ding tai cac quy dinh vé danh
gia két qua hoc tip cua ngudi hoc qua trang web cua Khoa tai muc danh cho dao tao
Sau dai hoc.
5. Twdanh gia: 5/7
Tiéu chi 5.3: Phwong phdp ddnh gid két qud hoc tip da dang, dim bdo dé gid tri, dp
tin cdy va sw cong bang.
1. Mo td

Nhu di dé cap & Tiéu chi 5.1, Khoan 10, Diéu 19 cua Quyét dinh 3619/QD-
DPHCT quy dinh viéc danh gia cac hoc phan nhu sau.

- Pbi voi hoc phan 1y thuyét hodc 1y thuyét két hop thuc hanh: Piém hoc
phan duoc tinh tir cac diém thanh phan bao gdm: diém bai tap, diém kiém
tra gitta ky, diém thyc hanh, diém danh gia nhan thirc, diém tham gia thao
luan, diém chuyén can, diém dd an va diém thi két thic hoc phén (cu thé
do GV quyét dinh theo dé cuong chi tiét hoc phan di cong bd).

- Hoc phﬁn thuc hanh: dugc tinh tir cac bai thyc hanh, cach tinh do GV quy
dinh trong dé cuong chi tiét hoc phan.

- Hinh thic danh gia hoc phan, trong s6 cac diém thanh phan do GV quyét
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dinh va cong bd trong dé cuong chi tiét hoc phan.
Trong khudén khoé CTDT thac si LL&PPDH tiéng Anh, da sb cac hoc phan
déu thuéc nhom hoc phén 1y thuyét két hop thuc hanh. Do vdy, GV trong CTDT déu

ap dung da dang céc hinh thirc danh gia. Bang 5.3 dudi day liét ké cac hinh thirc danh

gia ma GV st dung trong cac hoc phan thuoc CTPT.

Bang 5.3: Hinh thirc danh gia cac hoc phin thugc CTDT

STT Tén hoc phin Hinh thirc danh gia va ti trong

1. | Triét hoc Tiéu luan (40%), Thi cudi ky (60%)

2. |Phuong phap nghién ciu | Kiém tra giita ky va thyc hanh (40%), thi cudi
khoa hoc trong giang day | ky (60%)
tiéng Anh

3. | Gido duc va hoi nhap quéc té | Bai tap nhom (40%), Thi cudi ky (60%)

4. |Nguyén ly giang day tiéng | Chuyén can (10%), bai tap nhoém (40%), tiéu
Anh ludn (50%)

5. | Viét tiéng Anh hoc thuat sau | Chuyén can (10%), bai tap nhom (40%), thi
dai hoc cudi ky (50%)

6. | Xay dung méi truong hoc | Chuyén can (10%), bai tap nhom (40%), thi
tiéng Anh cudi ky (50%)

1. Lam bai tap, thdo luan truc tuyén ( 20%),
Ly luan day hoc tiéng Anh thuyét trinh va thue hanh (30%), va thi cudi ky

(50 %)

8. | Thu thap va phén tich dit liéu | Kiém tra giira ky va thuc hanh (40%), thi cudi
trong nghién ctru gido duc | ky (60%)
tiéng Anh

9. | Phét trién ning luc giang day | Thuc hanh (30%), thi gitra ky (30%), thi cudi
tiéng Anh ky (40%)

10. | K ning giao tiép su pham | Chuyén can (10%), thuyét trinh (10%), giai
tiéng Anh quyét tinh hudng (10%), kiém tra gitra ky

(20%), bai viét tu luan cudi ky (50%)
11. | Phét trién nghiép vu va kha | Bai kiém tra ngan (20%), thuyét trinh nhom

nang tu hoc tiéng Anh

(30%), bai tap thuc hanh nhom (20%), bai tap
cudi khoa (30%)
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12. | Panh gia gido duc trong | Chuyén can (10%), bai tdp nhom (40%), thi
giang day tiéng Anh cudi ky (50%)
13. | Giao tiép lién van hoa Chuyén can (10%), thuyét trinh nhom (20%),
phan tich gido trinh (30%), bai tdp cé& nhan
(chon giira viét luan hodc soan gido an) (40%)
14. | Ngit dung hoc tiéng Anh Bai kiém tra ngin (30%), thuyét trinh nhom
(20%), bai tap cudi khoa (50%)
15. | Tiép thu ngoén ngit tht hai | Tham du 7/9 budi hoc va lam bai tap trén hé
tiéng Anh théng e-learning (30%), bai tdp nhom (20%),
tiéu luan (50%)
16. | Phuong phép giang day tiéng | Bai tdp nhom: 40 % va bai tiéu luan c4 nhan:
Anh 60%.
17. | Phat trién chwong trinh va | Kiém tra giita ky va thuc hanh (40%), thi cubi
thiét ké gido trinh giang day | ky (60%)
tiéng Anh
18. | Kiém tra va danh gia trong | Chuyén can (10%), bai tdp nhom (40%), thi
giang day tiéng Anh cudi ky (50%)
19. | Nhén thitc Anh ngit Chuyén can (10%), bai tap nhom (40%), thi
cudi ky (50%)
20. | Ngon ngit hoc tng dung tiéng | Kiém tra gitra ky (40%), thi cudi ky (60%)
Anh
21. | Ngoén ngit hoc xa hoi tiéng | Kiém tra gitra ky (40%), thi cudi ky (60%)
Anh
22. | Phan tich dién ngoén tiéng | Bai tp nhom: 40 % va bai tiéu luan ca nhan:
Anh 60%.
23. | Van hoc trong giang day | Thuyét trinh (20%), bai tap nhom (30%), thi
ngon ngtt Anh cudi ky (50%)
24. | Quan 1y 16p hoc trong giang | Kiém tra giira ky (50%), thi cudi ky (50%)
day tiéng Anh
25. | Giang day moén Doc hiéu | Hién dién 80% sb tiét hoc va tham gia dong
tiéng Anh g6p ¥ kién (15%), bao cdo thuyét trinh (20%),
phéan tich va phan bién bai bao (20%), bai thu
hoach cudi ky (45%)
26. | Giang day mén Nghe ndi | Chuyén cin (10%), bai tdp nhom (40%), bai
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tiéng Anh luan cubi ky (50%)

27. | Giang day mon Viét tiéng | Chuyén can (10%), thi giita ky (30%), thi cubi

Anh ky (60%)
28. | Giang day moén Cau triic ngoén | Hién dién 80% s6 tiét hoc va tham gia dong
ngit tiéng Anh gop ¥ kién (15%), bao cao thuyét trinh (20%),
phéan tich va phan bi¢n bai bao (20%), bai thu
hoach cudi ky (45%)

29. | Thuyc tap giang day tiéng Anh | Chuyén can (10%), giang 1 ndi dung tu chon
vao gitra ky (30%), giang 1 bai do GV chon
vao cudi ky (60%)

30. | Ung dung cong nghé thong | Chuyén can (10%), thuyét trinh (30 %), thuc
tin trong day hoc tiéng Anh | hanh (20%), viét bai thu hoach (40%)

Nhu véy, tiiy theo muc tiéu ddo tao va dic trung riéng cua hoc phan, giang
vién lua chon céc hinh thirc danh gia khac nhau. Tt ca cac hoc phan déu danh gia
nguoi hoc ¢ it nhat 2 thoi diém khac nhau 13 giita ky va cudi ky. Phan 16n cac hoc
phan két hop it nhat 3 hinh thirc danh gia, trong d6 phd bién nhat 1a thi cudi ky (21 hoc
phan), cac hinh thirc danh gia thong dung khac gom danh gia chuyén can (17 hoc
phan), bai tp nhom (14 hoc phan), kiém tra giita ky (10 hoc phan), thuyét trinh (10
hoc phan (Hinh 5.1).

Viéc ap dung da dang cac hinh thirc danh gia giap GV thu thap dir liéu vé
hiéu qua hoc tap cua nguodi hoc qua nhidu kénh khac nhau. Didu nay lam giam thiéu
nhitng rui ro vé vi pham d6 tin cdy so v&i viée chi thu thap thong tin qua mot kénh duy
nhat va mot 1an duy nhat. Pong thoi, cac GV khi thiét ké cac hinh thirc danh gia ciing
can nhac do6 gia tri ciia phuong phap danh gia minh st dung. Vi du nhu ddi v6i hoc
phan Thuc tip giang day tiéng Anh (SP644), GV chi c6 thé do dugc ning luc giang
day ctia nguoi hoc mot cach chinh xac nhét thong qua viéc yéu cau nguoi hoc giang
day mot bai ndo d6 trong chuong trinh tiéng Anh tir 16p 10 dén 16p 12. Tuong tu nhu
vay, v6i hoc phan K¥ ning giao tiép su pham tiéng Anh (SP627), mot trong cac hinh

thirc danh gia nguoi hoc 1a yéu cau ho giai quyét 1 tinh hudng su pham.
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Hinh 5.1: Thong ké cac hinh thirc danh gia trong CTPT

Tap giang

Phan tich gido trinh

Giai quyét tinh huéng su pham

Bai tap va thao ludn tryc tuyén
Phan tich va phan bién bai bdo lién quan...

Bai kiém tra ngin

Thye hanh

Bai tap cudi khoa

Tiéu luan

Thuyét trinh

Kiém tra gitra ky

Bai tap nhom

Chuyén can/tham gia I&p hoc

Thi cudi ky

o

5 10 15 20 25
(Nguon: Tong hop hinh thwc danh gid ciia tat cd cdc hoc phan trong CTPT thac
si LL&PPDH BM tiéng Anh)

V&1 moi hinh thirc ddnh gia, GV s€ c6 thang diém dénh gia chi ti€t (rubrics)
(H5.05.03.01). Cac thang diém danh gia chi tiét nay dugc GV cong bd cho ngudi hoc
biét ngay tu dau khoa hoc dé nguoi hoc co thé chu dong trong qua trinh hoc tap: dat ra
muc tiéu phan dau ciia c nhan, lya chon phuong phap hoc tap phu hop, va tu danh gia
mirc d6 dat duoc cua ban than so véi yéu cu ctia cac tiéu chi danh gid trong sudt qua
trinh hoc tap, dé tir d6 c6 ké hoach tu cai tién chat lugng hoc tép kip thoi va hi¢u qua.
2. Diém manh

GV 4p dung da dang cac phuong phap danh gia két qua hoc tap. Tuy theo
thuc té mén hoc, GV ¢6 thé linh hoat ap dung cac phuwong phap danh gid méi dé dam
bao dugc do gia tri, tin cdy va su cong bé“tng.

3. Diém ton tai

Trong thoi gian qua, KNN chua tién hanh tong két vé hiéu qua to hop céc

phuong phap kiém tra danh gid dugc ap dung trong cac hoc phan ciia CTDT.
4. Ké hoach hanh djng

KNN s& tién hanh nghién ctru vé hiéu qua t6 hop cac phuong phap kiém tra
danh gia dugc ap dung trong cac hoc phan ctia CTDT trong nam hoc 2020-2021 trd di.
5. Tw danh gia: 5/7
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Tiéu chi 5.4: Két qua ddnh gid dwoc phin héi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién vige
hoc tap
1. Mé ta

Nhu di dé cap & trén, phan 16n cac hoc phan trong CTDT thac si LL&PPDH
tiéng Anh dung két hop tir 3 hinh thirc danh gid ngudi hoc tré 1én. Mdi hinh thirc danh
gia déu co di kém véi hinh thie phan hoi ciia GV thong qua thang diém danh gia chi
tiét (H5.05.03.01), qua nhitng phan hoi thanh van ma GV ghi truc tiép 1én bai lam cua
ngudi hoc (H5.05.04.01), qua nhan xét trén 16p cua GV véi bai thuyét trinh cia ngudi
hoc, hodc qua email phan hdi cia GV giai dap thic mic cho ngudi hoc vé bai lam
(H5.05.04.02). Voi cac phuong phap danh gia qué trinh (bai tip nhom, bai kiém tra
ngan, bai thuyét trinh, tham gia xay dung bai hoc), ngudi hoc nhan duge thong tin
phan héi kip thoi vé két qua danh gia va van dung chung vao trong thuc tién, nhim
nang cao két qua hoc tap.

bac biét, trong CTDT con c6 2 hoc phﬁn lién quan truc tiép dén cong tac kiém
tra danh gia 1a hoc phan Panh gia gido duc trong giang day tiéng Anh va Kiém tra va
danh gia trong giang day tiéng Anh. V&i 2 hoc phan nay, ngudi hoc hiéu sau hon cac
nguyén 1y vé kiém tra va danh gia dé tir d6 ap dung vao thuc té hoc tip ctia ban than.
Noi céach khac, nguoi hoc s€ nhén ra vi sao giang vién lai 4p dung mdt hinh thirc danh
gia cu thé cho mét hoc phan cu thé va nhitng 1y do vi sao giang vién két hop nhiéu
hinh thtrc danh gia trong mot hoc phan.

Véi hinh thie danh gia két qua cudi ky (bai thi, tiéu ludn, bai tip cubi khoa),
Khoan 9, Biéu 19 cua Quyét dinh 3619/QD-DHCT quy dinh vé thong bao két qua hoc
tap nhu sau:

“GV chiu trach nhiém tra bai kiém tra va bai thi tai 16p; nhap diém hoc phan
vao hé thong quan 1y ctia Truong va in thanh hai ban, ky tén, gii don vi quan 1y hoc
phan. Pon vi quan 1y hoc phan luu mot ban va giri vé Khoa Sau dai hoc mot ban cham
nhat 12 15 ngay sau khi két thiic nhap diém ctia hoc phan. Pon vi quan 1y hoc phan xir
Iy tat ca cac khiéu nai lién quan dén két qua hoc tap cta hoc phan do don vi quan 1y va
chi thuc hién trong thoi gian 1 tuan ké tir ngay cong bd diém.”

Trén thyc té, sau khi nhap diém hoc phan 1én h¢ thong quan 1y, GV sé& thong
bao dén hoc vién dé hoc vién tu 1én tai khoan cia minh dé xem va phan hoi vé két qua
trong mot khoang thoi gian ma GV quy dinh, phu hop véi khung thoi gian Truong quy
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dinh & mdi hoc ky. Moi thac mac vé diém s cta ngudi hoc s& duge GV giai dap trong
thoi gian nay. Sau thoi gian nay, GV s& khoa diém trén hé thong quan 1y va in bang
diém dé nop cho KNN.
2. Diém manh
Viéc GV 4p dung da dang cac phuong phép danh gia thuong xuyén gitp hoc
vién kip thoi nhan ra nhimg gi minh dé hoc tdt, nhitng gi can bd sung kién thirc va rén
luyén thém trong subt khoa hoc dé nang cao két qua hoc tdp. Ngoai ra, ngudi hoc cd
co hdi nhan dugc su phan hdi ciia GV trude khi nhan duge diém chinh thic cta hoc
phan.
3. Diém ton tai
Trong thoi gian qua, KNN chua tién hanh tong két vé hiéu qua to hop cac
phuong phap kiém tra danh gia dugc ap dung trong cac hoc phan cua CTDT.
4. Ké hoach hanh dong
KNN s& tién hanh nghién ctru vé hiéu qua to hop cac phuong phap kiém tra
danh gia dugc ap dung trong cac hoc phan ciia CTDT trong nam hoc 2020-2021 tré di.
5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 5.5: Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tgp
1. Mo td
Nhu d3 dé cap trong Tiéu chi 5.4, Khoan 9, Diéu 19 ctia Quyét dinh 3619/QD-
PHCT quy dinh “Pon vi quan 1y hoc phan xir 1y tat ca cac khiéu nai lién quan dén két
qua hoc tip cua hoc phan do don vi quan 1y va chi thuc hién trong thoi gian 1 tuan ké
tir ngay cong bd diém.” Trén thuc té, véi viée dao tao theo tin chi tai Truong DPHCT,
GV 1a nguoi truc tiép chiu trach nhiém giai dap cac thic mac va khiéu nai vé két qua
hoc tap cta nguoi hoc. Viéc nay nguoi hoc da dugc thong bao vao dau nam hoc va
trude khi bat ddu mdi hoc phan. Do cac hoc phan déu 4p dung cac phuong phap danh
gia thuong xuyén, ngudi hoc hoan toan nhan thic dugc nang lyc hoc tap cua minh
trong hoc phan thong qua phan hoéi cia GV trén ting nhiém vu cu thé (bai kiém tra
ngan, bai tip nhom, bai thuyét trinh ...). Thém vao d6, da phan phuong phap danh gia
ciia GV déu di kém voi thang diém danh gia chi tiét nén ngudi hoc dé dang nhéan ra
mirc d6 hoan thanh nhiém vy ctia minh. Tuy nhién, trong truong hop ngudi hoc mudn
khiéu nai vé két qua hoc tap thi don vi quan 1y hoc phén, trc KNN s€ co trach nhiém
xu ly (H5.05.05.01).
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2. Diém manh
Truong PHCT c¢6 quy dinh cu thé vé khiéu nai két qua hoc tap. GV chiu
trach nhi¢m phan hoi thic mic va khiéu nai caa hoc vién.
3. Diém ton tai
Khéng co.
4. Ké hoach hanh dong
Tir ndm hoc 2020-2021 tré di KNN tiép tuc phat huy nhitng diém manh hién
c6 trong quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap cta nguoi hoc.
5. Tw danh gia: 5/7
Két luin vé Tiéu chuén 5:

Viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dugce thiét ké phu hop véi muc do
dat dugc CPR. Truong DPHCT c6 quy dinh rd rang vé danh gia két qua hoc tip cia
ngudi hoc va thong tin dén ho qua trang web va GV phu trach 16p hoc phan. CTDT
thac si ciing ap dung da dang cac phuong phap danh gia va GV c6 phan hoi kip thoi vé
két qua danh gia. Tuy vay, KNN can tién hanh tong két vé hiéu qua t6 hop cac phuong
phap kiém tra danh gia duoc ap dung trong cac hoc phan cia CTDT nham ning cao

hon nira hiéu qua cua cong tac danh gia nguoi hoc.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ctu vién
Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach dji ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hit, tiép nhén, bé
nhiém, bé tri, cham dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc thwe hién ddp irng nhu
cdu vé dao tao, NCKH va cdc hoat dpng phuc vu cong dong
1. Mo td

Nhim dap ung nhu cau vé dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng,
Truong PHCT c6 ké hoach ngin han va dai han dé phat trién d6i ngii giang vién la
nong cbt thuc hién cac chuong trinh dao tao ctia Nha truong. Hing nim, cac don vi
trong Truong c6 nhu cau tuyén dung vién chirc (bao gdm giang vién, nghién ctru vién,
nhan vién, ....) déu 1ap ké hoach tuyén dung va trinh Ban Giam hiéu phé duyét
(H6.06.01.01). Nha truong ciing c6 ké hoach dai han phat trién ngudn nhan lyc théng
qua cac dé 4n quy hoach phat trién tong thé Truong PHCT dugc ban hanh nim 2007,
stra ddi b6 sung nim 2014 véi muc tidu “xdy dung, phdt trién Truong PHCT thanh
mét trung tam Pdo tao — Nghién civu va Chuyén giao khoa hoc céng nghé manh cia
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ving PBSCL; phin dau dé ndang lwc, trinh dé dao tao, va nghién ciru — chuyén giao
KHCN dat trinh do chung cua cac truong dai hoc trong khu vic va thé gioi 0 mot 56
nganh miii nhon vao nam 2022...” (H6.06.01.02), (H6.06.01.03). Theo d6, trong giai
doan 2016-2020 s& tiép tuc dio tao 250 tién si va 100 thac si (c6 30% gui di dao tao &
nudc ngoai) dé dat ty 18 95% sb giang vién tir thac si trd 1én vao nam 2020, trong d6
75% 14 tién si.

Bén canh chién luoc chung ciia Trudng, KNN ciing da xay dung ké hoach phat
trién don vi giai doan 2018-2022, dinh huéng dén nam 2030 (H6.06.01.04). Ké hoach
nay da dugc trién khai thuc hién nham tung budc dap ing nhu cau dao dao cta don vi.
Trong nam hoc 2018-2019, ) lugng GV cua Khoa 1a 77, trong d6 ¢6 01 PGS, 15 TS,
56 ThS, 04 ctr nhan, 21 GVC, 08 GV dang hoc tién si (07 tai nuéc ngoai va 01 trong
nudc), 04 GV dang hoc thac si (03 GV hoc nude ngoai va 01 GV trong nudc). Phuong
huéng dén nam 2020, sé luong GV cta Khoa s& ting 1én 84 nguoi, trong dé co 05
PGS, 01 GS, 27 TS, 57 ThS. Tinh dén thang 03/2020, di c6 thém 03 GV dang theo
hoc tién si tai cac nude Bi, Uc va Thai Lan (H6.06.01.05).

Nhu vay, cong tac quy hoach déi ngii GV da dugc lén ké hoach dai han va
dugc thuc hién theo hudng ting cudng ning luc cia doi ngii GV vé trinh d6 chuyén
mon, dac biét chu trong dén viéc dua GV theo hoc cac chuong trinh TS ¢ nudc ngoai
nham déap Gmg cho yéu ciu bdi dudng ngudn nhan luc chét lugng cao.

2. Diém manh

Truong DPHCT va KNN c6 quy hoach trung va dai han phat trién do6i ngii GV
nham dap tng nhu cau dio tao va NCKH.
3. Diém ton tai

Viéc nang cao sb luong GV dat trinh do TS, PGS, GS chua dat yéu clu so
v6i mong doi tir ké hoach ctia Nha truong. GV chua c6 nhiéu cong trinh NCKH, dic
biét cac cong trinh trong diém.
4. Ké hoach hanh déng

Giai doan 2020-2022, KNN tiép tuc cht trong cong tac bdi dudng, ning cao
trinh d6 TS, PGS, GS cho GV. Khoa va Trudng s& tiép tuc md rong mang hop tac
quéc té, diy manh cong taic NCKH tao diéu kién cho GV tham gia.
5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 6.2: Ti I¢ gidng vién trén ngwoi hoc va khoi lwong cong vige ciia dpi ngii
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GV, NCV dwoc do lwong, gidm sdt lam can ci cdi tién chit lwong hoat dong dao
tao, NCKH va cdc hoat dong phuc vu cong dong
1. Mé ta

Téng sb giang vién tham gia cong tac dao tao nganh Thac si LL&PPDH Tiéng
Anh hién nay c6 17 giang vién, trong do6 c6 12 GV co hiru cua KNN, 03 giang vién
thudc cac don vi khac trong Truong, va 02 GV moi giang. S6 giang vién c6 hoc ham
PGS 12 04 (gom 02 GV moi giang), TS 1a 13 (H6.06.02.01). Sé luong GV cua chuong
trinh Thac s LL&PPDH Tiéng Anh duoc trinh bay trong Bang 6.1.

Bang 6.1. S6 lwong giang vién tham gia giang day chwong trinh Thac si
LL&PPDH BM Tiéng Anh (tinh dén thang 3/2020)

Hang muc Nam N Tong s0
Gido su 0 0 0
Pho Gido su 01 01 02
Giang vién toan thoi gian 10 02 12
Giang vién khong toan thoi gian 03 0 03
Gido su/Giang vién thinh giang 01 01 02

Pé dam béao vé mit sd luong va chat luong doi1 ngli, Ban chu nhi¢m Khoa da
xay dung 10 trinh phat trién can bd trong 5 ndm. Can cit @& Ban Chil nhiém Khoa xay
dung 10 trinh dao tao, st dung, tuyén dung vién chirc dam bao ddi ngii ké can, dam bao
co cau dd tudi dua trén khdi lugng cong viéc dang thyc hién ciia GV va lyc lugng can
bd sap nghi hodc da nghi huu (H6.06.02.02). Ti 1é giang vién/hoc vién trong CTDT

duoc thé hién cu thé trong bang sau:

Bang 6.2. Ti I¢ giang vién/hgc vién cua CTDT giai doan 2015-2020

Nam S6 lwong S6 lwong S6 lwong hoc Ti 1€ giang
gidang vién gidng vién vién vién/hgc vién
quy doi
2015-2016 11 12 66 55
2016-2017 12 13 80 6.15
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2017-2018 13 145 86 5.93
2018-2019 17 18.5 46 2.48
2019-2020 17 19 o1 2.68

Ngoai ra, hang nim KNN con tién hanh moi thém 13 GV ¢6 hoc ham PGS va
hoc vi tién si tham gia huéng dan luan van tot nghiép (H6.06.02.03). Ti 18 GV va
ngudi hoc nhu vay 1a dép tng yéu cau. Véi sb luong GV c6 hoc vi TS ngay cang ting,
CTPT da giam sb luong GV trén hoc vién va huéng dén viéc chu dong ngudon GV
trong CTDT, giam b6t viée moi giang bén ngoai dé cha dong thoi gian hoc tip cua hoc
vién.

Tai Truong PHCT, khoi lugng cong viéc cua GV duge quy dinh cu thé trong
Quyét dinh s6 4412/QD-DHCT ban hanh ngay 25 thang 11 nam 2015 Quy dinh vé ché
do lam viéc ctia GV (H6.06.02.04). Theo do6, dinh mirc gio chuin cia GV Truong
DPHCT dugc quy dinh nhu sau:
Bang 6.3. Quy dinh gio' chuin giing vién

) . | Dinh mirc gio
Dinh mire Tz 2 .
i . . A X 2 chuan NCKH Tong dinh
Chirc danh, trinh do, hé so gio’ chuan . n .
TT .. N .. va thuc hién mirc gio
lwong giang vién giang day n ) 2
G) nhi¢ém vu chuan
khac
1 | Gido su, Giang vién cao cip 270 240 510
2 | Pho Giao su 270 190 460
.y ‘A h, h , hA A
3 Giang vién chinh c6 hé so 270 170 440
lvong > 7,76
.y ‘A h, h ’ hA A
4 Giang ‘Vlen c A’ln cO hé so 270 150 420
luong tir 4,40 dén 5,42
Giang vién c6 hé sd luong >
5 |4.32 va Giang vién co bang 270 110 380
tién si
Giang vién c6 hé sé luong tir
6 . j 270 60 330
3,33 dén 3,99
Giang vién c6 hé sé luong tir
7 . i 270 10 280
2,34 dén 3,00
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Giang vién tap su, thu viéc
8 | (huong 85% cua luong khoi 50 10 60
diém)

Theo quy dinh tai Diéu 7 ciia Quyét dinh 4412/QD-DHCT vé quy ddi nodi
dung cong viéc thanh gid chudn, c¢6 3 nhom cong viéc ma GV thyuc hién bao gdbm
giang day, NCKH va cong tac khac. Truong DPHCT do ludng, giam sat khéi luong
cong viéc cua GV thyc hién hang nam béng viéc quy doi gio chuén véi sy hd trg cia
hé théng phan mém quan 1y.

Ciing theo Quyét dinh 4412/QD-DHCT, cubi mdi nim hoc, GV tu ké khai
gid chudn da thue hién véi cac linh vuc cong tac duoc phan cong. V& giang day, bao
gom giang day dai hoc (hé chinh quy, hé vira 1am vira hoc), giang day Sau dai hoc, bao
gdém: giang day va huéng dan luan vin, luan an Thac si, Tién si. O mdi hé, gid giang
day c6 cong thirc quy ddi gio chuan cu thé, twong (g voi hoc vi va chire danh cia
giang vién va nghién ctru vién.

Vé NCKH, bao géom: Chu tri va tham gia dé tai NCCKH céac cap; xuit ban
sach chuyén khao, gido trinh; cong bd bai bao qudc té va trong nudc; semina khoa hoc.
Tt ca cac loai hinh néu trén déu c¢6 cong thirc quy ddi ra gio chuan.

Vé hoat dong chuyén mon khac, bao gdm: cong tac quan 1y, dam bao chat
luong, kiém nhiém cong tac doan the.

Céac phong - trung tam chirc nang ctiia Nha truong chiu trach nhiém giam sat
va xac nhén viéc ké khai cia GV. Hé thong phan mém quan 1y s& thuc hién quy d6i va
xac nhan muc do dat gio chuan hay vuot gio chuin cua GV trén tit ca cac linh vuc:
giang day, NCKH va hoat dong chuyén mon khac.

Khong nhitng giam sat, quan 1y vé sb luong, Trudng va Khoa ciing ¢ bién
phap gidm sét, quan 1y vé chéat lugng cong viéc cuia GV. Hang nam, Truong va KNN
t6 chirc 14y y kién danh gia ctia nguoi hoc vé chat luong giang day cia GV. Nho do,
GV danh gia duoc nang luc thuc hién nhi€ém vu cua minh, cé ké hoach tu hoc tap, boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu dé cai tién chét luong dao tao
(H6.06.02.05).

V& chét lugng NCKH, viéc danh gia cac cong trinh xut ban va cong bd cua

GV dugc Nha trudng dwa vao quy dinh ctia Hoi dong chire danh Gido su nha nudc.
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Nha truong ciing ¢6 quy dinh vé phan thudng cho cac cong trinh cong bd trén céc tap
chi c6 chi s6 ISI, Scopus... ctia GV trong Quy ché chi tiéu noi bo (H6.06.02.06).

Vé cac hoat dong chuyén mon khac, GV nao khong dap tmg di s6 tiét theo
quy dinh, bi danh gia khong hoan thanh nhiém vu. Ty thudc vao tinh chit cua cong
viéc dam nhan ma Cong doan Truong va cac to chirc doan thé khac c6 nhiing quy dinh
khen thuéng cho nhiing c4 nhan c6 nhiéu déng gop.

2. Diém manh

Ti 1€ GV trén nguoi hoc va khdi lugng cong viéc cua doi ngli GV duoc do
ludng, giam sat va 1am can clr cai tién chét luong hoat dong dao tao, NCKH va céc
hoat dong khac.

3. Diém ton tai

Truong va Khoa chua c6 ké hoach phét trién doi ngii nghién ctru vién riéng
biét.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2020-2021, Khoa va Truong s& mé rong mang hop tac quoc té trong
nghién ctru khoa hoc dé c6 thé bo sung doi ngil nghién ciru vién trong cic cong tac
chuyén mon cua khoa.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 6.3: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon giing vién (bao gom cd dao dirc
va ning lwe hoc thugt) dé bo nhigm, diéu chuyén dwoc xdc dinh va phé bién cong
khai.

1. Mo tda

Viéc tuyén dung va Iva chon GV (bao gém ca dao duc va nang luc hoc thuat)
cua Khoa dugc thuc hién theo yéu ciu cong vi¢c cua Khoa, dua trén céc tiéu chi theo
quy dinh chung vé tuyén dung vién chirc ciia Truong PHCT (H6.06.03.01). Theo do,
cin ctr vao nhu cau tuyén dung GV thuc té & cac don vi ma cac tiéu chi tuyén dung sé
duge diéu chinh cho phu hop. Cu thé céc tiéu chi tuyén dung GV cho cac CTDT trinh
do thac si duoc xac dinh bao gém: 1) Co phérn chét, dao duc, tu tudng tdt; 2) Co bﬁng
tién si doi v6i GV giang day va huéng dan chuyén dé, luan vin, luan 4n trong céc
CTDT thac si, tién si; 3) C6 trinh d6 ngoai ngit, tin hoc dap timg yéu cau cong viéc; 4)
Du stc khoe theo yéu cau nghé nghiép; 5) Ly lich ban than rd rang (H6.06.03.02).

Cong tac tuyén dung vién chic bao gom GV duoc thyc hién thong qua hoat
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dong cua Hoi dong tuyén dung vién chire Trudng véi su gitp viée ciia Phong T6 chire-
Céan bd va cac don vi truc tiép tuyén dung vién chic. Quy trinh tuyén dung GV dugc
td chure chit ché, khoa hoc va duge trinh bay tom tat qua 12 budc nhu sau: (1) Cac don
vi lap ké hoach tuyén dung guri Trudong phé duyét; (2) Truong phé duyét ké hoach
tuyén dung; (3) Thong bao két qua phé duyét ké hoach tuyén dung cho cac don vi; (4)
Céc don vi 1ap ké hoach tuyén dung gtri Phong TCCB ra thong bao tuyén dung; (5)
Phong TCCB phat hanh thong bao tuyén dung; (6) Phong TCCB thu nhén hé so ding
ky du tuyén; (7) Lap danh sach tng vién du diéu kién dy tuyén; (8) Pon vi c6 nhu ciu
tuyén dung thanh 1ap Ban danh gia ning luc, trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cua tng
vién (t6 chuc thi giang, phong vén, v.v.); (9) Téng hop hd so lién quan dén két qua
danh gia (mg vién dé chuan bi hop Hoi dong tuyén dung; (10) Hop Hoi dong xét tuyén
vién chtrc; (11) Thong bao két qua trang tuyén dén cac Gng vién; (12) Ky két hop dong
lao dong voi ung vién dugc tuyén chon (H6.06.03.03). Sau khi c¢6 quyét dinh tuyén
dung, cac GV moéi déu phai tham gia dy gio chuyén mén, bién soan va trinh bay dé
cuong bai giang cling nhu giang thtr trude khi dugc 1€n 16p chinh thire. Trong 01 nam
thir viéc, gidng vién moi thuong dugc Khoa phan cong mot giang vién c6 kinh nghiém
huéng dan, theo ddi, giup dd.

Bén canh viéc tuan thu cic quy dinh vé tuyén dung vién chtrc, Khoa ludn
tuan tha chat ch€ cac quy dinh cu thé vé tiéu chuin bd nhiém chirc danh cua giang vién
(Giang vién chinh, Pho gido su, Gido su) ciing nhu tiéu chuin bd nhiém Trudng/Phod
B6 mdn do Nha truong quy dinh, trong do, nhan manh dén cac tiéu chuén, tiéu chi vé
cong tac giang day, nghién ctru khoa hoc. Viéc b6 nhiém, bd nhiém lai, diéu dong,
luan chuyén, tir chirc, mién nhiém vién chtcc quan 1y trong Khoa dugc thyc hién
nghiém tac, ding quy dinh. Viéc bd nhiém Lanh dao khoa con dua trén trinh do
chuyén mon, kinh nghiém thyuc té ciia can bo va con dwa trén cong tac quy hoach doi
ngill can bd 1anh dao quan 1y ctia Khoa va Nha truong (H6.06.03.04).

Céc tiéu chi, quy dinh, quy trinh vé tuyén dung, lwa chon GV dé bd nhiém va
diéu chuyén dugc phd bién cong khai thong qua cac van ban dugc gii truc tiép dén
cac don vi qua dudng cong van va dugc cong bd trén Website cia Truong va cac don
vi truc thudc.

2. Diém manh
Truong va Khoa tiéu chi tuyén dung va bd nhiém GV r6 rang va duoc phd
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bién cong khai.
3. Diém ton tai

S6 lugng ung vién ndp hod so tuyén dung chua phong phu do chua da dang
hoa cac hinh thirc phd bién thong tin tuyén dung téi cac Gmg vién ngoai Website va
niém yét thong tin.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Khoa kién nghi v6i Nha truong da dang hoa cac
hinh thirc thong bao tuyén dung dé théng tin tuyén dung rong rii hon, gitp nang cao
s6 luong va chét luong Gmg vién. Ngoai Website ctia Trudng, c6 thé thong bao trén
Bao dién tu, Truyén hinh, mang ludi cyu sinh vién.

5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 6.4: Nang luc cua di ngii giang vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gid.
1. Mo td

Ngay tir khau tuyén dung, GV d3 duoc kiém tra, danh gia chit ché vé céac
mit pham chat nghé nghiép; nang luc chuyén mon; nang lyc nghiép vu su pham; ning
luc ngoai ngtt, tin hoc. Khi tr¢ thanh GV cua Khoa, ngoai vi¢c dat tiéu chuan vé béng
cAp chuyén méon dung chuyén nganh, doi ngii GV dugc tham gia cac khoéa hoc bdi
dudng nghiép vu su pham, bdi dudng nang lyc vé cong nghé thong tin, ning luc ngoai
ngir, bdi dudng theo chuin chirc danh nghé nghiép GV chinh, GV cao cip, c6 bai thi
danh gia ning lyc sau moi khoa hoc va duogc cép chirng chi. Cu thé 1a 100% GV cua
Khoa c6 chung chi Nghiép vu su pham gidng vién, ching chi Cong nghé thong tin,
ching chi Ngoai ngit, chimg chi An ninh quéc phong dat chuan quy dinh
(H6.06.04.01).

Nha truong c6 quy dinh rd rang vé nhiém vu giang day va NCKH caa GV;
¢6 dinh mic gid chuan cu thé vé giang day va NCKH va cac hoat dong chuyén mén
khac cho timg d6i tuong GV (H6.06.02.04). Pinh mtc trén 1a co so d& Bo mon, Khoa
va Truong danh gia, xép loai, tang danh hiéu thi dua, khen thudng hodc rut kinh
nghiém ddi v6i GV hang nam.

Nha truong cé cac van ban huéng dan cy thé vé phuong thirc, quy trinh danh
gia niang lyc ciia GV, nghién ciru vién. Hang nim, Truong déu trién khai thuc hién
cong tac danh gid, phan loai vién chic va xét thi dua khen thuong nam hoc
(H6.06.04.02). Khoa va Bo mén cin cit vao cac van ban nay, phd bién rong rai dé
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giang vién c6 tiéu chi phan dau. Pong thoi, day ciing 1 co s dé¢ KNN giam sat, danh
gid nang luc, hi€u qua cong viéc cua GV.

Cong tac binh xét thi dua, khen thuong hang nim duoc trién khai mot cach
khoa hoc, giup cac ¢4 nhan ty danh gia két qua thuc hién nhi€ém vu ctia minh, céc cép
quan 1y ghi nhan duoc thanh tich cia GV va c6 tong quan vé tinh hinh giang day,
NCKH va hoat dong chuyén mon trong toan Khoa (H6.06.04.03). Mat khéc, viéc danh
gia chat luong can bo 1a co sé giup lanh dao Khoa xay dung ké hoach va chién lugc
phat trién can bd phu hop (H6.06.01.04). Ngoai ra hang nam noi dung phan héi tir hoc
vién ciing 12 mot kénh tham chiéu quan trong (H6.06.04.03).

2. Diém manh

Truong va Khoa c6 ké hoach r rang, thuong nién vé danh gia va phan loai
vién chirc. Qua d6 ning luc ciia doi ngii GV ciing duoc dinh ky danh gia, cai tién
nham nang cao chat luong va hidu qua dao tao.

3. Piém ton tai

Bén canh céc ti€u chi danh gid va phan loai vién chtrc chung cia Truong,
Khoa van con thiéu bo cong cu danh gia nang luc GV phu hop.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nim 2020-2021, Khoa dé xuét véi Nha truong xay dung bo tiéu chi ddnh
gid GV phu hop; dam bao ngay cang nang cao nang luc giang day, nghién ciru cua
giang vién, khich 18 dugc giang vién phat huy ti da nang luc ban than.

5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 6.5: Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mon ciia dgi ngii giing vién,
nghién civu vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dpng trién khai dé dap g nhu ciu
do.

1. Mo td

Chién lugc phat trién doi ngii cua Khoa duoc xac dinh rd trong phuwong
hudng nhiém vy ctia Khoa. Can ctr nhu cdu dao tao, boi dudng cia can bo thong qua
bao cao danh gia hiang nim, Khoa di xay dung nhu cau dao tao, bdi dudng téi timg vi
tri can b theo tirng ndm hoc va theo giai doan (LJ trinh phat trién can bo tir 2018 dén
2022). Ké hoach dio tao can bo hiang nim déu duoc xay dung va ¢ su phé duyét cia
Nha truong, trong do, c6 cac GV dugc cur di hoc Thac si hoac Tién si ding chuyén
nganh (H6.06.05.01). Ké hoach nay duoc trién khai nham dép tmg ké hoach dai han
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ctia Khoa: c6 day du do6i ngii GV ¢6 trinh d6 TS chét lugng cao, dap Gng nhu cau dao

tao doi ngti hoc vién chét luong cao. S6 luong can bd cu thé duoc ctr di hoc trong giai

doan 2015-2020 dugc trinh bay trong bang sau:

Bang 6.4. Thong ké so lwong giang vién di hoc dai han giai doan 2015-2020

Thac si Tién si
Nam
S6 Nguédn S6 luong Noi hoc Ngudn
luong kinh phi kinh phi
Minnesota | Hoc bong PH NSNN-Dé
State Fulbright; Victoria of | an 911
University, | Co quan Wellington
2015 2 HoaKy: | phét trién 1 (Vuw),
bH Libre | Bj New
de Zealand
Bruxelles
PH Hoc bong PH NSNN-Dé
Monash, | CP Suranaree, | an 911
Australia; | Australia; Thai Lan
PH Can | PH Can
Tho; PH | Tho;
2016 4 Francois | NSNN-Bé 1
Rabelais, | an 599; Tu
Phép; BPH | tlc-hoc tir
Francois | xa
Rebelais,
Phéap
PH NSNN-Dé
Francois an 911
2017 0 1 Rabelais
Tours,
Phap
2018 0 0
bH bH
2019 0 9 Leuven — Leuven,
Bi; PH Bi;
Thaksin —
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Théai Lan | PH Can
Tho va bH
Thaksin —
Thai Lan

Hién nay, KNN c6 04 giang vién c6 hoc vi thac si cua Khoa dang la nghién
ctru sinh. Theo Ké hoach phat trién don vi giai doan 2018-2022, dinh hudng dén nam
2030, 32% giang vién ctia KNN c6 bang TS (H6.06.01.04).

Doi ngiit GV caa Khoa ludn c6 nhu cau dugce dao tao va phat trién vé chuyén
moén. Trong thoi gian qua, GV ciia Khoa ludn cha dong dé nghi dugc tham gia cac 16p
nang cao nang lyc ngoai nglr, ndng luc sir dung cong nghé¢ thong tin trong giang day.
Céc khoa tap huan vé nghiép vu GV, vé d6i méi trong GD&PT, d6i mai chuong trinh
Gido duc phd théng do Truong PHCT, BGDDT t6 chirc déu duoc giang vién cia
Khoa tham gia nhiét tinh, nghiém tac (H6.06.05.02).

Truong va Khoa cé chinh sach khen thudng cho cac GV c¢6 thanh tich trong
hoc tap nang cao trinh d6 chuyén moén: bao vé thanh cong luan an TS, duoc cong nhan
hoc ham GS, PGS (H6.06.02.06).

Truong va Khoa ¢ chu trrong khuyén khich GV trao d6i chuyén mon, trao
d6i két qua nghién ctru thong qua viéc tham gia cac Hoi thao khoa hoc ¢ cac Truong
Pai hoc, cac Vién nghién ctru, cac to chiic trong nude hodc qudc té. Khoa ciing di
tham gia chu tri nhiéu Hoi thao khoa hoc, dic biét 1a cac Hoi thao khoa hoc quéc té
(H6.06.05.03).

Hoat dong boi dudng, dao tao, phat trién doi ngli GV cua Khoa luén bam sat
va thuc hién theo ké hoach chung cua Nha truong. Trén co sé d6, Khoa lap danh sach
can bo can dao tao, boi dudng nang cao trinh dd chuyén mén, nghiép vu dé xay dung
ké hoach dao tao, boi dudng (H6.06.05.04).

100% GV cta Khoa dugc dao tao, bdi dudng va phat trién chuy@n mén,
nghiép vu theo diing ké hoach/tiéu chi cia Truong. Poi ngii GV duoc tham gia cac 16p
bdi dudng GV chinh, GV cao cip, bdi dudng qudc phong an ninh, bdi dudng chinh tri
trinh d6 trung cdp, cao cAp. Toan thé GV thuong xuyén duoc tham gia cac dot tap
huan nang cao ning luc phét trién chuong trinh, ning luc nghién ciru khoa hoc, ning
luc str dung phuong phap, ki thuat day hoc dai hoc (H6.06.05.05).

2. Diém manh
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Khoa va Nha truong co co ché hd tro, khuyén khich GV, nghién ctru vién
tham gia cac chuong trinh ddo tao thac sy, tién sy, cac khoa dao tai ngan han (giam gid
day, hd tro kinh phi dao tao, ...).

3. Diém ton tai

Mot s6 khoa dao tao theo nhu cau cua giang vién, nghién ctru vién con chua
dugc trién khai.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm 2020, Khoa va Nha Trudng ting cudng khao sat nhu cau dao tao, boi
dudng nhdm xéac dinh chinh x4c cac khoa hoc cin duogc dao tao va nang cao trinh do
chuyén mon cua doi ngli GV ciing nhu co ké hoach cu thé dé trién khai cac khoa hoc
nay. Khoa va Nha Truong tiép tuc tao diéu kién vé thoi gian, kinh phi va bé tri cong
viéc hop 1y dé GV, nghién ctru vién tap trung tham gia cac khoa dao tao nang cao ning
luc.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 6.6: Viéc qudn tri theo két qua céng viéc ciia gidng vién, nghién civu vién
(gom cd khen thuéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hé tro cho
dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong.

1. Mo ta

Véi timg chire danh, Trudng cd quy dinh cu thé vé khéi luong cong viée
(nghién ctru, giang day) cho timg loai d6i twong can bo giang day. Hang nim, Khoa
tong két danh gia két qua thuc hién nhiém vu cua timg GV theo Huéng din ctia Nha
truong voi nhitng quy dinh cu thé vé khéi luong cong viée ciling nhu cac quy ché vé
khen thuong, ky ludt dé 1am co s binh xét cac hinh thirc khen thudong khic nhau
(H6.06.06.01). Cu thé nhu sau: vao cudi nim hoc, cac t6 bd mén to chirc hop téng két
dé danh gia xép loai timng can bo, giang vién theo cic mirc: khong hoan thanh nhiém
vu d6i, hoan thanh nhiém, lao dong tién tién va chién s thi dua. Sau khi 1iy phiéu binh
chon, t6 bd mén 1ap bién ban va gui 1én Hoi d@)ng thi dua cia Khoa dé xem xét. Hoi
ddng thi dua ctia Khoa s& hop va bo phiéu cho cac danh hiéu ké trén theo ti 1& quy dinh
ciia Nha truong va chuyén bién ban 1én Nha truong dé Hoi dong thi dua cia Nha
truong quyét dinh (H6.06.06.02).

Céc hinh thtc thi dua khen thuéng duoc cong bd cong khai trong quy ché
hoat dong ctia Khoa va ctia quy ché chi tiéu ndi bd cua Nha truong (H6.06.02.06).
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Quyét dinh ctia Hoi dong thi dua, khen thuong ctua Nha trudng duoc dua vé Khoa va
cong khai cho toan can bd trong Khoa. Theo d6, Nha trudng c6 quy dinh rit cu thé vé
nhiém vu giang day va nghién ciru khoa hoc cuia cac giang vién theo chirc danh. Cy thé
13, trong 1 ndm hoc, ngoai viéc giang day du gid chuin theo dinh murc, giang vién con
phai c6 cac cong trinh nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong chuyén mon khac. Theo
quy dinh cua Nha trudng, mdi Khoa s& c6 15% s6 can bo dat danh hiéu chién si thi dua
trén tong s6 can bo dat danh hiéu lao dong tién tién (H6.06.04.02). Nhu vay, hang nim
Khoa déu c6 11-12 vién chuc dat danh hiéu “chién si thi dua”, chiém 15 % trén téng
s6 can bd co hiru. SO can bo, giang vién con lai dat danh hi¢u “lao dong tién tién” hodc
“hoan thanh nhiém vu”.

Nhitng GV hoan thanh tét cong viéc giang day, NCKH va cac hoat dong
phuc vu cOng déng luon nhan dugc nhitng danh hi¢u xing dang: Lao dong tién tién,
Chién sy thi dua cac cap. Mirc d6 hoan thanh cong viéc s& 1am cin ctr binh xét thi dua,
khen thudng cip Trudng, cip Bo va cip Nha nudc. Viée xem xét khen thudng cho cén
bd chinh 1a viéc ghi nhén thanh tich trong qué trinh cong tac cuia ¢4 nhan. Nhiing ca
nhén c6 thanh tich cao, xuat sic s& duoc tang lvong trudc thoi han hodc b6 nhiém vao
vi tri quan Iy chuyén mon hodc hanh chinh. Bén canh d6, Nha truong c6 quy dinh khen
thuong d6i voi cac cong trinh khoa hoc ding trén cac Tap chi khoa hoc chuyén nganh,
¢6 chi sd trich dan cao, v6i cac mirc thudng tir 30.000.000 & dén 100.000.000 d/cong
trinh (H6.06.06.03).

Viéc ghi nhan dung thanh tich va khen thudng kip thoi cho can bd s€ tao
dong luc cho can bo phat huy hét kha ning trong giang day, NCKH va phuc vu cong
dong.

Héng nam, Khoa tién hanh viéc danh gia két qua thyc hién nhiém vu ctia cac
cd nhan. Hoat dong nay da giap GV cua Khoa nang cao dugc hi¢u qua cong viéc cua
minh, déng gop tich cuc vio sy phat trién chung ctia Khoa va Nha trudng.

2. Diém manh

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia GV, nghién ctru vién duoc quy dinh
va trién khai chat ché, dam bao minh bach, cong bﬁng trong can b, vién chuc. Chinh
sach khen thudng vé két qua cong viéc ciia GV da tao dong luc va hd tro cho dao tao,
NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng cua GV trong Khoa.

3. Diém ton tai
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Su phéi hop nghién ciru, dang tai cic cong trinh nghién ciru chung trén céac
tap chi, nha xuét ban c6 uy tin gitta ca&c GV cing bd mén va voi cac GV cua céc to bd
mon khéc trong Khoa chwa mang lai hiéu qua nhu mong mudn.

S6 lwong cac san pham nghién ctru chwa dong déu giira cac GV. Cac cong trinh
dugc dang tai trén cac tap chi ISI, Scopus cua Khoa con rt it.
4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2020-2021, Khoa va Trudng s& thuc day hoat dong cia cac nhom
nghién ctru, c6 co ché khuyén khich hiéu qua hoat déng cua cic nhom.

Khoa va Trudng cé hinh thirc khen thuéng vao cudi nam hoc dbi voi cac GV
c6 cong trinh nghién ctru ding tai trén cac tap chi uy tin dé tao dong luc hon nira cho
cac GV, dong thoi dya vao két qua NCKH dé xép loai GV cudi nam.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 6.7: Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién civu ciia giing vién
dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. Mo td

Nham dap Gmg yéu cau nang cao chat luong dao tao va hop tic qubc té,
NCKH d3 tr¢ thanh hoat dong vo cung quan trong ddi voi doi ngii GV cua nganh. Cac
loai hinh va s6 luong céc hoat dong nghién ciru ctia GV ludn duoc xac lap, giam sét va
d6i sanh dé cai tién chét lugng. Truong PHCT ciing ¢6 quy dinh cu thé vé dinh muc
khéi luong gid giang va NCKH danh cho GV (H6.06.04.02).

Loai hinh NCKH ctua GV nganh LL&PPDH BM Tiéng Anh tip trung xoay
quanh viéc thuc hién cac dé tai NCKH cac cap (chu yéu la cac dé tai cap truong), xuat
ban sach tham khao va gido trinh, dang bai trén cac tap chi khoa hoc, va bao cao tai
cac hoi nghi/hdi thao.

Bang 6.5: S6 lwong dé tai NCHH nghiém thu trong 5 nim gan day

S6 luong

) Tong
TT | Phéan loai dé tai fex | 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- (da
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 quy

d61)

Q] @ @ | @4 (5) (6) () (8) 9)
1 | Détaicap NN 2,0 0 0 0 0 0 0

2 | D& taicap Bo* | 1,0 0 01 0 0 0 1,0
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D;\tx- A

3 | Pericap 05 | o1 02 02 03 01 45
truong

4 | Tong 01 03 02 03 01 | 55

S liéu ¢ Bang 6.5 cho thiy hang nim déu c6 dé tai NCKH (chu yéu 1a cac
dé tai cap Truong) duoc nghiém thu theo Quyét dinh thanh lap hoi dong nghiém thu
do Phong Quan Iy Khoa hoc ctia Trudng cip (H6.06.07.01). Cac dé tai s& duoc danh
gia theo cac mirc d6 Kha, Tét va Xut sic tiy theo s6 diém ma hoi dong théng nht.

Hang nim, GV cia KNN déu tham gia dang ky dé tai NCKH cac cip va sb
lwong dé tai duoc duyét dao dong tir 5 dén 6 dé tai/nim (H6.06.07.02). Mdi dé tai thu
hut mot s6 luong nhat dinh GV tham gia. Piéu ndy gilp khuyén khich va ting cuong
nang luc nghién ciru ciia GV. Mot s6 GV sau khi tham gia dé tai d3 manh dan dang ky
dé lam chu nhiém dé tai trong cac nim sau.

Bang 6.6: S6 hrong can bd co hiru tham gia thue hién dé tai NCKH trong 5 nim

gan day
S6 lugng can bo tham gia
S0 lugng de tai P& taicAp | PétaicAp | Détaicap | Ghichi
NN Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 0 01 24
Tl 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 01 24
Téng s can bo tham gia 0 01 24

Tai Truong DPHCT, cong tic viét sach va gido trinh ciing duoc xem 1a mot
trong nhitng hoat dong NCKH. Hang ndm, Truong PHCT cho GV dang ky bién soan
gido trinh (H6.06.07.03). Sau khi dugc duyét (H6.06.07.04), truéng nhom bién soan s€
ky hop dong bién soan véi Nha truong. Dé dugc xuat ban, gido trinh phai duoc Hoi
d6ng nghiém thu thong qua (H6.06.07.05). Sb lwong sach va gido trinh duoc xuét ban
tang theo tirng nam (xem Béng 6.7).

Bang 6.7: S6 lwong diu sach do can bd co hiru KNN xuét ban trong 5 nim gin
day
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) o He S6 lugng q
1T Phandoaisach | (el 5015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | on8 (@
quy doi)
1 | Sach chuyén khao | 2,0 0 0 0 0 01 2,0
2 | Sach giao trinh 15| 0 04 04 03 03 21
3 | Sach tham khéo 10| 0 0 0 0 02 02
4 | Sach huéng dan 05| 0 0 0 0 0 0
5 | Tong 04 04 03 06 25

Cong tac dang bai trén cac tap chi khoa hoc 1a cong tac dugc GV cua KNN
chu trong (xem Bang 6.7). Cac bai ding tap chi s& dugc quy doi thanh gio chuan va
tinh tién vuot gio theo quy dinh tai Didu 7 vé ché do lam viéc ciia GV Truong DPHCT
(H6.06.04.02). Do d6, GV c6 thé lya chon giam gio giang dé tang cuong gio NCKH
dé c6 cong trinh phuc vu cho cong tac chuyén ngach hoic ding ky liy hoc ham
GS/PGS. Viéc c6 cong trinh xuat ban ciing chimg minh ning luc NCKH cua doi ngii
GV cua Khoa.

Bang 6.8: S6 lwgng bai ding tap chi ciia can b co hitu KNN trong 5 nim gin diy

S6 lugng
T Phan loai tap chi Hé 20 20| 20| 20 | 20 T~6ng
so**| 15| 16 | 17| 18 | 19 | (daquy

doi)
1 | Tapchikhoahocquécté | 1,5 | 08| 14 | 21| 26 | 15 126
2 | Tap chi khoa hoc cap
nganh trong nudc

1,0 02| 02| 04| 01| 06 15

3 | Tap chi/tap san cua cép

\ 0,5 03| 10| 14| 07 | 05 19.5
truong

Tong 13| 26| 39| 34| 26| 1605
Ngoai cong tac xuat ban, GV ciia Trudng PHCT con dugc khuyén khich

tham gia bao cdo tai cac hoi thao trong nudc va quéc té. Trudong ¢ quy dinh cu thé vé
viéc hd tro kinh phi nhur vé may bay, phi hdi thdo va chi phi luu tra cho GV ¢d bao céo
tai cac hoi nghi quéc té (H6.06.06.03). S4 luot GV tham gia hoi thao 1a 100 luot trong
5 nam qua dugc thé hién & Bang 6.9.

Bang 6.9: S6 lwgng bio cao khoa hoc do can bd co hiru KNN thue hién trong 5

nam gan day

S6 luong
TT | Phan loai hoi thaio | Hé Tong
fax| 2015 | 2016| 2017 | 2018 | 2019 | (dd quy
> d6i)
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1 | Hbi thao qudc té 1,0 | 13 12 23 24 12 84
Hoi thao trong nudc | 0,5 10 6 6 3 7 16
Hoi thao cap truong | 025 | 0 0 0 0 0 0

Téng 23 18 29 27 19 100

Hoat dong NCKH cua GV ludn duoc theo ddi va gidm sat chit ché. Két thuc
nam hoc, Bo mon, Khoa va Nha truong luén c6 hoat dong danh gia sé lugng va chat
luong cac hoat dong nghién ctru cia GV (H6.06.07.06). Cac cong trinh nghién ctru ctia
doi ngli can bd luén dugc giam sat, danh gia chat luong béi HoOi déng Khoa hoc - Pao
tao (KHDT) cua Khoa, Nha trudong (H6.06.07.07). Cac cong bd khoa hoc ciia Khoa
dugc dang trén nhitng tap chi uy tin trong nudc va qudc té co6 hdi ddng phan bién chit
ché.

2. Diém manh

Doi ngit GV ciia Khoa tham gia nhiéu loai hinh nghién ciru khac nhau, bao
gom dé tai khoa hoc cip co s, cap bo. Bén canh d6, cac GV con xuét ban sach chuyén
khao va sach phuc vu dao tao. Cac bai bao khoa hoc va cong bd trén céc tap chi uy tin
cling chiém ty 18 cao trong hé so NCKH cua GV.

3. Diém ton tai

Khoa chua c6 dé tai nghién ctru cip nha nudc, sb luong GV tham gia cac dé
tai nghién ctru voi ddi tac nude ngoai con rat han ché. S6 luong bai bao ding & céc tap
chi qudc té con rat it. Cac cong trinh nghién ctru mang tinh lién nganh véi cac Khoa
khac trong Truong va ngoai Truong con chua phong phu.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, dé nang s6 luong cac dé tai va cong trinh NCKH
Hoi déng KHDT cua Khoa tap trung chi dao viéc hinh thanh cac nhém nghién ctru
trong Khoa, md rong cac nhom nghién ciru ra ngoai Truong va t6 chirc hoi thao
chuyén nganh, dong thoi to chire ra soét, bo sung ké hoach NCKH va xay dung co ché
khen thuéng cac ca nhan c6 thanh tich nghién ctru, xuit ban cac 4n pham NCKH.

5. Twdanh gia: 5/7
Két luén vé Tiéu chuan 6

Doi ngli gidang vién cua nganh cd trinh d§ chuyén moén cao, nang dong va
nhiét huyét, do vy, cong tac giang day va NCKH cta Khoa di c6 nhirng thanh tich
nhat dinh. Trong NCKH, cac két qua nghién ctru cia GV déu phuc vu thiét thuc cho
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qua trinh dao tao hoc vién nganh LL&PPDH BM tiéng Anh, cho sy nghiép doi méi
toan dién vé GD&DT cua dat nude. Cong tac danh gia, quy hoach, dao tao, phat trién
d6i ngii giang vién cua Khoa va nha truong da dép Gmg nhu cau cia giang vién, phu
hop v6i chién luge phat trién dai hoc nghién ctru cia Nha trudng.
Tw danh gia: 5/7
Tiéu chuin 7: Pgi ngii nhan vién

Hién nay, d6i ngii nhan vién (NV) cua Trudng va Khoa du vé sb luong, duoc dao
tao dung chuyén mén k¥ thuat, cd kha ning hd trg, dong thoi tu van tét cho GV va
ngudi hoc vé cac hoat dong lién quan dén dao tao, nghién ciu va phuc vu cong dong.
Tiéu chi va phuong phap tuyén chon d6i ngii NV duoc xac dinh rd rang, dam bao tinh
khach quan, cong biang va minh bach. Trong qué trinh cong tac, doi ngii NV duoc
tham gia cac 16p dao tao boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu. Hang

nim, d6i ngii NV duogc danh gia ning luc va xép loai mic do hoan thanh cong viéc.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach dgi ngii nhan vién dwoc thwe hién ddp eng nhu ciu vé
dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong
1. Mé ta

CTbT LL&PPDH BM tiéng Anh duoc hd tro bdi doi ngii NV 1am viéc tai
Trung tdm hoc li¢u (TTHL), phong Pao tao, phong Coéng tac SV, phong cong tac
chinh tri.

Trung tam hoc liéu PHCT la tién than cta Thu vién Trung Tam, dugc hd tro
déc luc boi co so vat chat tién nghi, trang thiét bi hién dai va nguén nhan luc duoc dao
tao chuyén sau. Hién nay, TTHL c6 d6i ngii NV da vé sb lugng va chuyén mén phu
hop, bao gdm 33 can b, trong d6 ¢6 5 vién chirc hanh chinh quan 1y, 21 NV thu vién
va 7 NV phuc vu hanh chinh. NV trung tam da phﬁn co trinh do dai hoc va trén dai hoc
(66,7%), trong d6 co 01 tién si va 8 thac si. Pé dam bao an ninh trat ty va an toan vé
sinh cho dién tich st dung 10n cta trung tdm (7.200m?) nén sé lwong NV phuc vu hanh
chinh (vé sinh va bao vé) c6 trinh do dudi so cdp twong ddi cao (21,2%)
(H7.07.01.01). Cac NV trung tdm duoc bd tri vi tri 1am viéc phi hop chuyén mén dao
tao tai cac phong chirc ndng cua trung tdm nhu phong doc, phong muon, phong thao

ludn, phong suy ngam, phong nghe nhin da phuong dién, ... TTHL phuc vu nhu cau
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cua giang vién, nghién ctru sinh, nghién ctru vién, hoc vién cao hoc, sinh vién,... trong
va ngoai truong voi lugng tai liu phuc vu khéng 16 (gan 300 ngan dau sach in cing
nhiéu cac thé loai bao, tap chi, tai liéu nghe nhin,..) va hang trim may tinh duoc ndi
mang internet,... nhung déi ngi NV luén dam bao hoan thanh tdt nhiém vu. Bén canh
d6, trung tAm ludn chi trong cong tac sd hoa thong tin luu trir va mua quyén truy cap,
tao duoc nguén dir liéu dién tu khéng 16 v6i 188.196 tai licu phuc vu hoat dong hoc
tap va nghién ctru dugce thuan lgi hon, cac cong cu tra ctru tai licu dugce cai tién dinh
ky (H7.07.01.02).

Ngoai ra, TTHL hién dang cung cip cac dich vu mién phi nhu thudng xuyén
td chirc cac 16p Tra ctru co s& dir licu tap chi dién tir, Tim tai li¢u hi€u qua trén
internet,...(H7.07.01.03) hay céac dich vu c6 thu phi nhu: dich vu cung cip thong tin
tron goi, dich vu td chtrc hoi nghi-hoi thao, cac khoa dao tao vé quan 1y thong tin va
nghiép vu thu vién (H7.07.01.04), ... cho tat ca cac dbi twong trong va ngoai Truong
khi ¢6 nhu cau. Hang ndm, TTHL con phdi hop véi cac Cong ty sach thiét bj truong
hoc t6 chitc Ngay Hoi sach thu hat rat nhiu doc gia véi moi lira tudi (H7.07.01.05).
Pé dam bao hoan thanh tot cong viée, doi ngli NV thuong xuyén duoc dao tao, tap
huén va bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dinh ky.

Hang niam, Trung tam hoc liéu tién hanh khdo sat truc tuyén sy hai 1ong cua
ban doc vé hoat dong cua Trung tdm dé kip thoi co su diéu chinh, dap tng tdt yéu cau
ctia ngudi hoc va GV. Két qua khao sat ndam 2019 cho thdy hon 95% ban doc hai long
vo1 hoat dong hd trg cua cac NV, ngoai tror NV bdo v¢ co két qua khao sat thép hon
(89%), diéu nay ciing c6 thé duoc giai thich do yéu cau cao vé dam bao an ninh, trat tir
va tao moi truong thuan loi cho viée hoc tap va nghién ctru nén doi khi NV bao vé kha
nghiém khéc va ctmg nhac (H7.07.01.06).

Trong cong tac quan ly, hd tro giang vién va hoc vién cao hoc cé su dong
gop rat 16n tir doi ngil nhan vién cia cac phong ban chirc ning nhu Phong Quan Iy
khoa hoc, Phong tai chinh... va cac bd phan dich vu hd trg ngudi hoc. Cac phong ban
nay duoc bd tri di vé sb6 lwong, dap Gmg duoc yéu ciu vé trinh do chuyén mén

(H7.07.01.07), duoc thé hién qua Bang 7.1.
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Bang 7.1. S6 lwgng nhén vién cip trwong tinh dén nim 2019

Nhan vién (2019) Trinh d6 cao nhat dat duoc
Du6i |So Cao |Pai |Thac |Tién |TOngsd
. |, |TCCN|
so cap |cap bang |hoc |sT si
P. Hop tac quoc té 0 0 0 0 7 0 3 10
P. Ké hoach tong hop 21 0 0 0 8 2 2 33
P. Quan 1y khoa hoc 0 0 0 0 8 2 3 13

P. Quan tri thiét bi & QL
phong hoc

P. Tai chinh 0 0 3 0 7 4 0 14

TT. Quan tri mang &

Thong tin thu vién

Vé quan ly truc tiép nganh dao tao thac si LL&PPDH tiéng Anh, Trudng
PHCT c¢6 Khoa Sau dai hoc phu trach cac cong tac lién quan dén cac chuong trinh cao
hoc va nghién ctru sinh. Riéng & KNN, bén canh ddi ngii giang day, ddi ngli nhan vién
hd tro cong tac tai Vin phong Khoa. Mdi thanh vién duoc phan cong phu trach nhimng
mang cong viéc khac nhau theo quy dinh cta nha truong (H7.07.01.07).

Vé s6 luong, Van phong KNN ¢6 06 chuyén vién va 01 nhan vién phuc vu
trong d6 c6 01 Chanh van phong. Van phong Khoa phu trach cac cong tic van phong,
tham muu va trg li cho Ban Chi nhiém Khoa xtr li cac mat cong tac cua Khoa nhu dao
tao, hop tac qudc té, NCKH, cong tac sinh vién, tai chinh, co s& vat chat
(H7.07.01.08).

Trong s6 6 chuyén vién thudc Vin phong khoa thi c6 02 thanh vién kiém
nhi¢m thém coéng tac hd trg CTDT sau dai hoc. Cu thé, 01 thanh vién phu trach truc
tiép hd tro cong tac dao tao va 01 thanh vién hd tro cong tadc NCKH va hoat dong hd
tro hoc vién.

Vé bang cip chuyén mén thi cic nhan vién hd tro dap ing yéu cau vé trinh

dd chuyén mon cua vi tri vige lam. Cu thé, cac nhan vién ho trg déu cé trinh do cu

81




nhan trg 18n; trong d6, 01 nhan vién phu trich cong tac quan Iy CTPT c¢6 bang cir nhan
va 01 nhan vién phu trach NCKH c6 trinh d§ Thac si chuyén nganh LL&PPDH BM
Tiéng Anh (H7.07.01.09).

V& thoi gian 1am viéc, d6i ngii nhan vién lam viéc toan thoi gian va theo gioy
hanh chinh theo quy dinh ctia Nha nudc. Doi ngil nhan vién hd tro luén hoan thanh tbt
nhiém vu duogc giao, thanh thao chuyén mon va dap img yéu clu cua vi tri viée lam.
D41 ngli nhan vién tan tam, co tinh than trach nhiém cao trong cong viéc, hd tro hoc
vién hoan thanh CTDT dung han (Xem thém thong tin ¢ Tiéu chi 7.2 va 7.3).

Doi ngii nhan vién c6 co hdi duoc trau ddi va nang cao chuyén mon nghiép
vu. Cu thé, doi ngii nhan vién dugc Khoa tao co hoi di tham quan hoc tdp chuyén mon
v4i cac dong nghiép & cac co sd dio tao trong khu vuc (nhu Théi Lan) va nudc ngoai
(nhu Uc, Han Qudc) .

Nhu vay, viéc quy hoach doi ngii nhan vién dap ung duoc nhu cau cua cong
viéc va nhan duoc phan héi tich cuc tir phia hoc vién. Theo két qua khao sat, két qua
phan hoi hai 1ong ctia hoc vién 1a 90.8% (159/175 hoc vién).

2. Diém manh

Doi ngii nhan vién hd tro ludn hoan thanh tét nhiém vu dugc giao, thanh thao
chuyén mon va dap mg yéu cau cia vi tri viéc 1am. Doi ngil nhan vién tan tim, cé tinh
than trach nhiém cao trong cong viéc, hd tro hoc vién hoan thanh CTDT ding han.

Doi ngii nhan vién c6 co hoi duoc trau doi va ning cao chuyén mon nghiép
vu. Cu thé, doi ngii nhan vién dugc Khoa tao co hoi di tham quan hoc tap chuyén mon
véi cac dong nghiép & cac co sd ddo tao trong khu vuc va nude ngoai. Nha trudng to
chtic khdo sat nhu cau bodi dudng va t6 chic boi dudng hang nim cho ddi ngil nhan
vién.

3. Diém ton tai

Cong viéc kha nhiéu nhung sé luong nhan vién hién nay chi c6 02, va cac
nhan vién nay con dam nhiém khéi luong cong viée ctia cac CTDT bac dai hoc ciing
nhu cac chuong trinh bdi dudng GV trong khu vuc theo nhiém vu cua D& an ngoai
ngir quc gia.
4. Ké hoach hanh déng

T nam hoc 2020-2021, Khoa s& c6 ké hoach tuyén dung thém nhan vién
hodc phan cong thém nhan su hd tro cong viéc. Bén canh d6, Khoa sé& tiép tuc t churc
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céc chuong trinh tham quan hoc tap ¢ nudc ngoai cho d6i ngii nhan vién dé hoc hoi va
cai thién k¥ ning phuc vu hoat dong dao tao va hd tro cho CTDT dugc hiéu qua hon
ntra.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 7.2: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bo nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién céng khai
1. Mo td

Céc tiéu chi tuyén chon, bd nhiém va phan cong nhiém vu cua ting chirc
danh dugc nha trudng céng bd rong rai cho tat ca cac dbi twong lién quan theo quy
dinh cu thé trong Quyét dinh sb 1052 vé viéc ban hanh Quy dinh vé chitc nang, nhiém
vu va to chirc hoat dong cua Van phong khoa, Vién, Trung tdm, Bo mon tryc thudc
truong Pai hoc Can Tho dugc ban hanh ngay 25/03/2013 cua truong (H7.07.01.07).
Diéu kién tuyén dung can bd phuc vu phai dap tng cic yéu ciu vé chuyén mon, tin
hoc va ngoai ngit. Thong bao tuyén dung dugc phd bién rong rii cho cac don vi va
dugc thong bao trén trang web ciia Truong. Poi véi nhan vién hop dong, khi hop dong
hét han nhan vién s& duoc danh gia boi don vi. Néu nhan vién da hoan thanh nhiém vu
ctia minh thi hop dong s& duogc ky lai.

Quy trinh tuyén dung bao gdm céac budc nhu sau: Lap ké hoach tuyén dung
(trong d6 gdm thong tin: Bao cdo tinh hinh nhéan su, Ly do dé nghi tuyén dung, M6 ta
cong viéc cua vi tri tuyén dung; tiéu chuan tuyén dung); Phé duyét ké hoach tuyén
dung; Thong bao tuyén dung, thu nhan va xir Iy ho so; Phong van tuyén dung lao dong
va Thong bao Danh sach tring tuyén cho nguoi lao dong (H7.07.02.01).

Cac tiéu chi tuyén dung va lga chon nhan vién dé bd nhiém va diéu chuyén
duoc phd bién cong khai & cac thong bao va trang thong tin dién tr cua Truong. Cu
thé, cac thong bao tuyén dung duoc ding tai truc tiép trén trang web chinh ctiia Phong

T chirc can bo, muc Thong tin tuyén dung: https:/dp.ctu.edu.vn/, hoic tai trang web

vé Thong tin viéc lam tai trang chu: https://vieclam.ctu.edu.vn/ (truy cip ngay
18/03/2020).

Khoa luén tuan thii moi quy dinh ctia Nha trudng trong cong tac tuyén dung,

bd nhiém, diéu chuyén nhan vién cua Nha trudng. Sau khi duoc tuyén dung, trong qué
trinh cong tac, doi ngii nhan vién nghiém tic chap hanh chinh sach phap luat cia Nha
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nuée, thue hién nghiém tac Quy ché Vin hoa cong s¢ cua nha trudng.
2. Diém manh

D41 ngli nhan vién cua Khoa dugc tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén theo
dung quy dinh vé cong tac can bd cia trudng.

Tuyén dugc doi ngii nhan vién dap ng cic tiéu chuan vé chuyén mén,
nghi¢p vu. Céc ung vién sau khi dugc tuyén c6 du nang luc dé thuc hién cac nhiém vu
cua minh.

Doi ngii nhan vién nghiém tic chap hanh chinh sach phép luat ciia Nha nudc,
thue hién nghiém tac Quy ché Vin hoa cong sé cua nha trudng.

3. Diém ton tai

Khoa van con bi dong trong viéc thuc hién khao sat nhu cau va y kién gop ¥
cua cac bén lién quan vé vi trf viéc lam.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Khoa sé& tién hanh khao sat nhu cau va lay ¥ kién
gop ¥ cua cac bén lién quan vé vi tri viéc 1am, dong thoi ludn tuan thu quy trinh tuyén
dung, bd nhiém, diéu chuyén can bo ciia Nha trudng.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 7.3: Nang lwc cua ddi ngii nhéin vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia
1. M6 ta

Hing nidm, Khoa va Nha truong déu thuc hién viée danh gia vién chic. Quy
trinh danh gia dugc thuc hién chat ché qua cac budc: nhan vién ty danh gia, déng
nghiép danh gia, cip trén danh gia, nguoi hoc dénh gia,...

Cu thé, sau khi c6 ké hoach vé danh gia vién chirc va xét thi dua khen thuéng
chung cta trudng (H7.07.03.01), Khoa s& goi ké hoach thuc hién chi tiét & cap khoa
(H7.07.03.02). Nhan vién tu danh gia bang phiéu cham diém thi dua c4 nhan danh cho
khéi can bo hanh chinh theo tiéu chi thi dua caa Nha truong, bao gdm cac tiéu chi vé
Két qua thyc hién cong viéc hodc nhiém vu theo hop dé‘ng lam viéc da ky két, Viéc
thuc hién quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, Tinh than trach nhiém, thai dé phuc vu
nhén dén, tinh thin hop tac véi dong nghiép va viéc thwc hién quy tdc g xir ciia vién
chire, Viéc thuc hién cdac nghia vu khac cua vién chirc. (H7.07.03.03). Sau d6, don vi
quan 1y tryc tiép (Van phong khoa) s& t6 chirc hop danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém
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vu cua nhan vién. Bién ban hop danh gié vién chirc/ngudi lao dong dugc ndp kém mure
d6 danh gia (H7.07.03.04). K& tiép, Khoa s& lan luot danh gid, nhin xét thong qua
cudc hop danh gia vién chirc, ngudi lao dong dé dua ra két luan vé xép loai dé nop
Bién ban va két qua vé truong (H7.07.03.05). Bén canh dé, viéc danh gia nhan vién
con dua vao két qua tir kénh danh gia online ctia ngudi hoc. Theo két qua khao sat thu
duoc, 82.8% (145/175) hoc vién phan hdi hai 10ng vé cong tac hd trg cuia doi ngii nhan
vién. Nhitng dong gop cua doi ngil can bo hd tro ciia Khoa ludn duge su cong nhan
ctia Khoa va Nha truong. Cac can bd hd trg ciia Khoa hang nim déu dat danh hiéu Lao
dong tién tién hodc Chién si thi dua cép co sd. 01 trong 02 nhan vién duogc dé cir nhan
béng khen cép B6 vi hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao. Danh hi¢u khen thudéng
1a su ghi nhan cua Khoa va Nha truong d6i v6i cac thanh tich, dong gop cua doi ngii
can bo hd tro.
2. Diém manh

Nha truong va Khoa c6 xéac dinh ti€u chi, quy trinh, phuong phép, cong cu
danh gia, phan loai ning luc doi ngil nhan vién. Hang niam, déu tién hanh danh gia
nang luc, hiéu qua cong viéc, phan loai, xép loai; co phé binh, c6 khen thuong.

Doi ngii chuyén vién hd trg ¢6 ning luc tot, phwong phap 1am viéc khoa hoc
hiéu qua; c6 1ong nhiét tinh, hét long vi céng viéc, vi hiéu qua cua qua trinh ddo tao.
Ning luc ngoai ngit va tin hoc tot nén tng dung rat hiéu qua trong viéc hd tro sinh

vién. Ho gan bo lau dai voi Nha truong va Khoa.

3. Diém ton tai

Thiéu thong tin thu dugc qua phong van cac bén lién quan — hién nay chi
thyc hién khdo sat y kién online.
4. Ké hoach hanh déng

T ndam hoc 2020-2021, Khoa s& td chirc cac cudc phong van truc tiép doi
v6i cac BLQ dé thu thap thém thong tin trong qua trinh danh gia ning luc cua doi ngi
nhan vién ho tro.

5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 7.4: Nhu ciu vé dao tao va phdt trién chuyén moén, nghiép vu ciia nhin
vién dwoc xdc dinh va c6 cdc hoat dong trién khai dé ddp ving nhu ciu dé
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1. Mo td

Hién nay, doi ngii nhan vién hd trg c6 ning lyc va trinh do chuyén mon dé
hoan thanh cong viéc. Song, dé dap ung tot hon nhu cau ctia ngudi hoc, cin cir nhu
cau dao tao, bdi dudng cua nhan vién thong qua viéc ty ding ky ndi dung can bdi
dudng, Nha truong ludn xdy dung nhu cau dao tao, bdi dudng t6i timg vi tri chuyén
mon, nghiép vu ctia nhan vién. Cudi mdi nim, nha trudng c6 goi thong bao vé viée
dang ky nhu cau bdi dudng vién chirc, nguoi lao dong cho nam ké tiép. Cu thé, vién
chtrc va ngudi lao dong c6 thé ding ky chuan héa theo tiéu chuan nghiép vu chic danh
va/ hodc ding ky bdi dudng nang cao chuyén mon nghiép vu trong nudc hodc ngoai
nude (H7.07.04.01).

Nha trudng thong qua ké hoach ding ky nhu cau dao tao, bdi dudng cia vién
chtrc va nguoi lao dong thudc cac don vi lam can co dé Phong T6 chirc Céan bod xay
dung du toan kinh phi ngan sach chi cho cac hoat dong bdi dudng nghiép vu cho nhan
vién (H7.07.04.01).

Cu thé, mét trong cac nhan vién dugc nha truong va khoa dua di dao tao
chuyén moén dai han — bac Thac si (ndm 2013) va tham du 16p Bo6i dudng nganh
chuyén vién chinh (nam 2016) (H7.07.04.02).

2. Diém manh

Hing nam, Nha truong ludn co ké hoach cho d6i ngii nhan vién hd tro ding
ky nhitng nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon. Sau d6, Nha trudng sé t6 chirc
cac tap huin dé hd tro phat trién chuyén mén theo yéu cau.

3. Diém ton tai

Do cong viéc nhiéu nén nhiéu lic Truong cé to chirc tap huan dai han thi
khong phai nhan vién hd trg nao ciing ¢ thé sap xép thoi gian tham gia.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Trudng nén xem xét 1ap ké hoach to chuc tap huan
chuyén mon theo két qua khao sat nhu cau cua nhan vién va nhu cau cong tac ctia nha
truong vao nhirng thoi diém thich hop dé nhan vién hd tro c6 thé tham du ddy du.

5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 7.5: Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhdn vién dwoc trién khai dé
tao dong lwc va hé tro cho dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu
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cong dong
1. Mo ta

Khoa ludn quan tdm va quan 1y chit ché, rd rang két qua cong viéc ciia nhan
vién hd trg nhim tao dong luc cho can bo trong qua trinh lam viéc va hd tro déc luc
cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng.
Hang nim, Khoa va Nha trudong ludn trién khai cong tac danh gia két qua thuc hién
cong viéc va xay dung ké hoach cho nim hoc tiép theo. Nhitng nhan vién hd trg hoan
thanh cong viéc duoc giao luén nhan dugc nhirng danh hi¢u xting dang: Lao dong tién
tién, hodc Chién sy thi dua cdp co so. Cac nhan vién hd tro déu co tén trong Quyét
dinh khen thudng cua ca nhan thyc hién cong tac cuia nha truong lién tuc qua cac nam,
tir nam hoc 2014-2015 dén nay. Bang 7.5 tom tit danh hiéu khen thudng ctia cac nhan
vién hd tro qua cac nam. Danh sach khen thudéng chi tiét cac c4 nhan dat danh hiéu
Chién si thi dua ccfp co so hoac Lao dong tién tién duge dinh kém tai muc minh ching
tir H7.07.05.01 dén H7.07.05.05.

Bang 7.5: Tom tit danh hi¢u thi dua khen thuéng ciia nhan vién hd tro

Nam hoc Danh hi¢u thi dua khen thwéng

Chién si thi dua cap co sé Lao dong tién tién

2014-2015 | Truong Kim Ngan (STT 07) | Bui Nha Quyén (STT 17)

2015-2016 | Truong Kim Ngan (STT 01) | Bui Nhd Quyén (STT 03)

2016-2017 | Truong Kim Ngan (STT 12) | Bui Nha Quyén (STT 33)

2017-2018 Khéng cé Truong Kim Ngan (STT 02)
Bui Nha Quyén (STT 19)

2018-2019 | Bui Nhi Quyén (STT 01) Truong Kim Ngan (STT 04)

Sy cong nhan va khen thuéng hang nim dwogc trién khai chinh 1a dong luc
cho doi ngti can bo hd tro tich cuc hon trong cong tac.
2. Diém manh

Khoa c6 su phan cong cong viéc cu thé, rd rang cho ddi ngii nhan vién hd trg
cling nhu ¢6 co ché giam sat hiéu qua thyc hién cong viéc chit ché. Nho do, viéc khen

thuong dugc chinh xdc va gitp khuyén khich tinh than 1am viéc cho nhan vién.
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3. Diém ton tai

KNN chua c6 céac tiéu chi danh gia chit luong cong viée chi tiét ciing nhu
co ché chinh sach khen thudng tirc thoi dé tao dong lyc cho cac céan bd trong qua trinh
lam viéc.
4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2020-2021, KNN s& xay dung tiéu chi cu thé dé danh gia chat
luong cong viéc ciing nhu xay dung chinh sach khen thuong kip thoi dé tao dong luc
hon nira cho cac nhan vién trong qua trinh lam viéc.
5. Tw danh gia: 5/7
Két luin cia tiéu chuén 7:

Nha truong c6 doi ngli NV c6 chuyén mon cao, nhiét tinh trong cong viéc dap
ng day du cac yéu cau trong cong tac dao tao SV toan trudng ndi chung cling nhu
CTPT LL&PPDH BM Tiéng Anh néi riéng. Doi ngii NV duoc tuyén dung theo cac
tiéu chi va ké hoach r5 rang. DPoi ngii NV hd trg luon duge quan tim, tao diéu kién hoc
tap nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu. Viéc danh gia cac NV hd tro dugc nha
truong thuc hién héng nam, cong khai, minh bach dé tao dong lyc cho NV hoan thanh

tot nhi€m vu.

Tiéu chuan 8: Ngwoi hoc va hoat déng hd tro ngudi hoc

Trong hon 50 nam qua v&i st ménh la trung tam dao tao, nghién ctu khoa hoc
chuyén giao cong nghé hang dau cua qudc gia, Pai hoc Can Tho ludn tao méi trudng
hoc tap va rén luyén tét cho nguoi hoc. Chinh séch va quy trinh thu nhan ngudi hoc rd
rang giup truong tuyén sinh duoc hoc vién dau vao c6 chét luong. Hé théng phan mém
giam sét su tién bo trong hoc tap cta ngudi hoc dugc thuc hién mot cach kip thoi va
minh bach. Ngoai ra, moi truong tdm ly xa hoi tich cuc, canh quan xung quanh dep,
tién ich tét cua nha trudng ciing da gép phan nang cao chat lugng dao tao cho nguoi
hoc.
Tiéu chi 8.1: Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé cong khai
va dwoc cdp nhdt
1. Mo ta

Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh rd rang: tuyén sinh dau vao ddng theo
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quy ché tuyén sinh cia BGDDT va quy dinh vé dio tao thac si ciia Truong. Hang nam,
hinh thte, chi tiéu, quy trinh thi tuyén, xét tuyén duoc xac dinh rd rang, cong khai,
minh bach. Mot s6 chinh sach tuyén sinh trinh d¢ thac si duogc xac 1ap cu thé trong
Quy dinh dao tao thac si nhu viéc ding ky du tuyén cac nganh ding, nganh gan! va
dugc tham gia cac 10p bd sung kién thirc nham hd trg hoc vién dap tng diéu kién
tuyén sinh?; chinh sach vé ddi tuong du thi va chinh sach uu tién dugc cong 10 diém
vao két qua thi ngoai ngit thang diém 1003 (H8.08.01.01).

Ngoai ra, thong bao tuyén sinh ciing xac dinh cy thé va tudng minh cic thong
tin vé: (1) nganh thi tuyén va mon du tuyén, (2) diéu kién du tuyén va khu vuc tuyén
sinh, (3) diéu kién mién thi ngoai ngit, (4) hinh thtrc va thdi gian dao tao, (5) ddi tuong
va chinh sach uu tién, (6) hd so diang ky du tuyén, (7) diéu kién trang tuyén, xét tuyén,
(8) dang ky on tap, thoi gian on tap va 18 phi on tap, (9) thoi gian ndp hd so du tuyén,
1¢ phi dang ky du thi, thoi gian thi tuyén va cong bd két qua, (10) dia chi lién hé dang
ky va ndp hd so va cac thong tin lién quan khac (H8.08.01.01).

Cac quy dinh va thong tin lién quan dén cong tac tuyén sinh trinh do thac si
hang nim déu dugc cong bd cong khai bang vin ban va trén website cia Truong
PHCT va Khoa Sau dai hoc (H8.08.01.02). Vi cac chinh sach tuyén sinh cu thé va rd
rang cia Truong, KNN da ¢ sé lugng hoc vién tring tuyén va nhap hoc thyc té dat

100 % nhu dugc trinh bay ¢ Bang 8.1.

Bing 8.1: Tong so ngwdi ding ky du tuyén vao CTDT, s0 ngudi hoc tring tuyén
va nhép hoc trong 5 nim gan day

Nam hoc S6 thi Sb Ty 1€ S6 nhap Diém Diém S6 luong
sinh trdng | canh |hoc thuc | tuyén ddu |trung binh [sinh vién
ding ky | tuyén | tranh té vao/ thang | ctasinh | quc té
vao (nguoi) (nguoi) diém vién dugc |nhdp hoc
CTDT tuyén | (nguoi)
(nguoi)

! Pidu 6. Nganh dting, nganh phu hop, nganh gin, va nganh khac v6i nganh dang ky du thi

2 Piéu 7. Hoc bd sung kién thirc

3 Piéu 9. Poi twong va chinh sach wu tién
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2015-2016 111 66 1,7 66 10/10 14,47 0
2016-2017 135 80 1,7 80 10/10 13,62 0
2017-2018 96 86 1,1 86 10/10 16,29 0
2018-2019 52 46 1,1 46 10/10 16,35 0
2019-2020 66 51 1,3 51 12,5/10 15,12 0

Chinh séach tuyén sinh dugc cap nhat hang nim, va theo dung cac quy dinh
hién hanh.
2. Piém manh

Cong tac tuyén sinh ctia Truong, Khoa duoc thuc hién ding quy dinh cua
BGDDT. Ngoai ra, chinh sach tuyén sinh dugc cong khai va cap nhat thuong xuyén,
tir d6 ngudi hoc c6 thong tin vé nganh hoc, chwong trinh hoc tap c6 thé hoach dinh
duoc ké hoach hoc tap cho c4 nhan ngay tir dau.
3. Piém ton tai

Nhu cau duge dio tao van con nhiéu nhung chi tiéu tuyén sinh gidi han. Viéc
quang ba chuong trinh cao hoc con chua da dang.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2020-2021, Khoa tiép tuc thuc hién va da dang hoa cong tic quing
ba ké hoach va thong bao tuyén sinh trén nhiéu kénh thong tin khac nhau nhu trang
thong tin dién tir, t& roi, mang xa hoéi, gioi thi€u tir hoc vién cao hoc dang tham gia
CTDT hoic cyu hoc vién cao hoc va giang vién. Ngoai ra, Khoa s& t6 chuc cac budi tu
van tuyén sinh tryc tiép hodc truc tuyén, hay hop thu dién tir hd tro giai dap thiac mac
cling nhu tu van chuédn bi cho nhitng hoc vién tiém ning.

5. Tw danh gia: 5/7
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Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ré ring
va dwgc danh gia
1. Mo td
Quy ché tuyén sinh duoc thuc hién theo quy dinh cia BGDDT. Mén thi
tuyén gdm 03 mon. Trong d6, ¢4 02 mén thi thudc chuyén nganh 1a: Ngon ngit hoc va
Phuong phép giang day tiéng Anh, va 01 mén thi diéu kién 1a tiéng Phap theo Quy
dinh Pao tao Thac si cua truong Pai hoc Can Tho (H8.08.02.01).
Théng tin quy dinh vé mon thi ciing duoc thong bao cu thé & Muc I ciia Théng bio
tuyén sinh trinh d6 Thac si hang nim (H8.08.01.01).
Diéu kién trung tuyén, va xét tuyén duoc quy dinh & Muc VII ctia Thong béo
tuyén sinh trinh do Thac si hang nam (H8.08.01.01). Cu thé nhu sau:
1. Thi sinh can dat téi thiéu 50% cua thang diém d6i voi mdi mén thi, kiém
tra (sau khi da cong diém wu tién, néu c6).
2. Can cr vao chi tiéu tuyén sinh da duoc théng bao cua ting nganh, chuyén
nganh va tong diém cua 02 mon thi (khéng cong diém moén ngoai ngir),
Hoi dong tuyén sinh xac dinh phuong an diém trang tuyén.
3. Trudng hop c6 nhiéu thi sinh c6 cing téng diém 02 mon thi thi xac dinh
ngudi trang tuyén theo thir tu wu tién sau:

a. Thi sinh 1a nit, vu tién theo quy dinh Khoan 4, biéu 16, Nghi dinh
s6 48/2009/ ND-CP ngay 19/05/2009 vé cac bién phap bao dam
binh dang gidi

b. Ngudi cé diém cao hon & mon chii chdt ciia nganh, chuyén nganh

c. Nguoi duge mién thi ngoai ngir hodc ¢ diém ngoai ngir cao hon

Qua trinh xét tuyén minh bach va c6 giam sat chat ché. Tiéu chi va phuong
phap tuyén chon ngudi hoc dugc ra soat va danh gia hang nam.
2. Diém manh

Trudng va Khoa thuc hién rat nghiém tic viéc tuyén sinh dau vao. Hoc vién
duogc tuyén chon theo dung quy dinh va dap tmg tiéu chi dau vao caa CTDT.
3. Diém ton tai

Khoa chua thyc hién viéc khao sat ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan,
dic biét 1a hoc vién vé tiéu chi va phuong phap tuyén chon dau vao. Ngoai ra, do bi
khéng ché s6 luong tuyén sinh nén CTDT khong tuyén duoc thém hoc vién du ung
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vién dat du tiéu chuan tham gia CTDT.
4. Ké hoach hanh djng

Tt nam 2020-2021, Khoa sé thyc hién viéc khdo sat cac bén lién quan vé
tiéu chi va phuong phap tuyén chon dau vao lam co s& diéu chinh tiéu chi va phuong
phap nham tuyén chon cac tng vién tot nhat cho CTDT. Khoa ciing tiép tuc thuc hién
cdng tac tuyén sinh nghiém tic nhu thoi gian qua, nghién ctru linh hoat hon trong
chinh sach tuyén sinh dé chuong trinh tuyén dugc hét nhitng tmg vién d nang luc dap

g tiéu chi dau vao cua CTDT.

5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 8.3: C6 hé thong gidm sdt phit hop vé sw tién bj trong hoc tip va rén luyén,
két qua hoc tdp, khéi lwong hoc tap ciia ngwoi hoc
1. Mo tda

Truong, Khoa c6 hé thong giam sat phu hop dé theo ddi tién bo trong hoc tap
va rén luyén ciing nhu khéi luong va két qua hoc tap ciia hoc vién. Trong qua trinh hoc
tap, dac biét trong giai doan thyc hién ludn van, Khoa phan cong doi ngli GV hudng
dan theo doi, gidm sat, hd tro va phan hoi qua trinh hoc tap cuia hoc vién
(H8.08.03.01).

Bén canh GV huéng dan, Khoa phan cong nhan sy ddm nhiém viéc gidm sat
tién d6 va tién bo cua nguoi hoc nham hd trg hoc vién hoan thanh chuong trinh dao tao
dung thoi han (H8.08.03.02). Ddi véi nhitng truong hop dic biét cham tién do s& co
bién phap hd tro kip thoi va hiéu qua.

Viéc phan b khéi lwong hoc tip hop 1y hd tro ngudi hoc hoan thanh chuwong
trinh dao tao dung thoi han. Chi tiét ctia chuong trinh dao tao va phan bd nodi dung dao
tao duoc phé duyét c6 dé& cap ¢ tiéu chuin 2 va tiéu chuan 3 (H2.02.01.01,
H2.02.03.01, H3.03.03.02). Viéc giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két
qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua ngudi hoc dugc thuc hién theo Quy dinh Pao tao
Thac si cua Truong DPHCT (H8.08.02.01).

Truong c6 hé thong quan 1y tryc tuyén giap Khoa, nhan sy chuyén trach
cong tac dao tao sau dai hoc cling nhu hoc vién ty theo doi duogc tién do hoc tap. Méi
hoc vién cao hoc c6 email cua trudong, va tai khodn riéng dé theo dbi diém s, cling
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nhu s tin chi d hoan thanh. Ting hoc ky, khi dang ky hoc phan, hé thong phan mém
s& giam sat khdi luong tin chi tbi da theo quy dinh. Tir d6, c6 ké hoach phu hop cho
thoi gian tiép theo trong chuong trinh dao tao (H8.08.03.03).

Bén canh nhan sy tai Khoa thi trudong co han Khoa chuyén trach — Khoa Sau
dai hoc quan 1y chung cac chuong trinh sau dai hoc. Khoa phu trach gitip hd tro theo
ddi ti 16 cham tién d, thoi hoc va tdt nghiép cua hoc vién (H8.08.03.04).

2. Diém manh

Truong va Khoa c6 hé thdng theo ddi va giam sat tién bo cta nguoi hoc. Nha
truong cling cap email c4 nhan cho mdi hoc vién ciing nhu tai khoan ca nhan dé hoc
vién co thé tu theo ddi tién do hoc tap ciia ca nhan. Hé thong nay ciing giup ich cho
viéc giam sat tién do va tién bo cta nguoi hoc ¢ cap quan ly.

3. Piém ton tai

Hau nhu khong c6 ton tai.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2020-2021, Khoa sé& tiép tuc phat huy hiéu qua cong tac trong thoi
gian qua va tiép tuc duy tri hiéu qua trong thoi gian toi.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 8.4: C6 cdc hoat ddng tw vin hoc tip, hoat dpng ngoai khéa, hoat dong thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitip cdi thién viéc hoc tip va khd néing cé vigc
lam cua ngwoi hoc
1. Mo ta

Ddi véi cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua va cac dich vu hd tro khac dé gitp hoc vién cao hoc cua Khoa cai thi¢n viéc hoc
tap va kha ning c6 viéc 1am thi Khoa ddy manh cong tac giao luu hoc thuét va nghién
ctu khoa hoc. Chuong trinh dao tao ciia Khoa nhan manh viéc boi dudng kha nang
NCKH cho hoc vién va co hoi giao luu hoc thuat véi cac ban beé trong khu vuce va quéc
té. Khoa phan cong nhan sy dam nhiém viéc 1é€n ké hoach va thuc hién ké hoach t6
chuc céac hoat dong hoc thuat khuyén khich va déy manh viéc NCKH & hoc vién cao
hoc.

Cu thé, c6 nhiéu chuyén trao d6i hoc thuat v&i hoc vién cao hoc Thai Lan tir
nam 2015 dén nam 2017. Tom tit s6 liéu & Bang bén dudi. Cac quyét dinh cir hoc vién
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tham du trao d6i hoc thuét ciing duoc dinh kém (H8.08.04.01).

BANG: Tém tit s liéu cir hoc vién tham du trao dbi hoc thuit tai Thai Lan

Thoi gian | Qudc gia | S6 lwong hoc vién Ghi chu
2015 Thai Lan 06 Hoc vién khoéa 20
2016 Thai Lan 10 Hoc vién khoa 21

3/2017 Thai Lan 08 Hoc vién cac khoa
11/2017 Thai Lan 02 Hoc vién cac khoa

Ngoai ra, cac hoc vién cao hoc cling chu dong tim kiém cac Hoi thao quéc té
duge to chuc & trong va ngoai nudc dé dang ky tham du, bio cdo tai Hoi thao
(H8.08.04.02), va ndp bai xuat ban & Ky yéu Hoi thao, tap chi khoa hoc, monograph
v.v. (H8.08.04.03).

V& hoat dong tu van viéc 1am thi hién nay hau nhu hoc vién chua c6 nhu cau.
Dbac thu hoc vién cia chuong trinh dao tao nay thuong dang tham gia giang day tai cac
trung tAm ngoai ngit, co s dao tao chinh qui hodc tu thuc & cac cap. Do d6, hoat dong
hoc thuat hd trg phat trién chuyén mén va NCKH di va dang giup ich cho kién thirc va
k¥ nang nghé nghiép cta ho. Tuy nhién, trong twong lai xu huéng hoc cao hoc sé& tré
hoa, nghia 13 sinh vién vira tot nghiép dai hoc sé& thi tuyén ngay dé hoc cao hoc tiép
tuc, va nhu vay s€ co nhiéu hoc vién chua ¢ viéc 1am toan thoi gian. Do d6, hoat dong
tu van viéc 1am s& can thiét trong twong lai.

Khoa c6 trién khai thuc hién khao sat hoc vién vé chat luong, hiéu qua cua
cac hoat dong tu van hd trg hoc tap. Nhin chung, két qua khao sat cho théy c0 89.7%
(157/175) s6 hoc vién tham gia khao sat phan hoi hai long va rat hai long voi mang
hoat dong hé tro hoc thuat cua khoa (H1.01.03.04).
2. Diém manh

Hoat dong hd trg NCKH va giao luu hoc thuat dugce thuc hién rat tot va
thudng xuyén gitp hoc vién ning cao chuyén mén ciing nhu c¢6 dong luc NCKH tdt
hon. Hoc vién c6 co hoi tiép xuc, giao luu va hoc héi vé chuyén mén ciing nhu hoc

thuat véi cac chuyén gia, ban bé trong va ngoai nude. S6 lwong NCKH nang cao thong
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qua cac xuat ban trén cac 4n pham nhu tap chi khoa hoc, ky yéu hoi thao, monograph,
V.V...
3. Diém ton tai

Khoa chua bé tri mot bd phan cu thé chiju trach nhiém tu van viéc 1am cho
hoc vién do da s6 hoc vién ciia chuwong trinh ddo tao dang 1a giang vién tai cic trung
tam ngoai ngir, truong hoc chinh qui va tu thuc cac cap trén dia ban PBSCL, cho nén
nhu cau duge tu van viée 1am chua duge phat trién manh.
4. Ké hoach hanh dong

Khoa sé tiép tuc phat huy thé manh vé hd trg NCKH va giao luu hoc thuat
nhu thoi gian qua. Tor ndm 2020-2021, Khoa s€ phan cong bd phan chiu trach nhi¢m
thém hoat dong tu van viéc lam cho hoc vién. Khoa cling tiép tuc thuc hién viéc khao
sat phan hdi cua ciia hoc vién sau t6t nghiép vé chat luong va hiéu qua cua cac hoat
dong tu van hoc tap va ho trg viéc 1am ciing nhu goi y thém nhiing hoat dong méi co
ich.
5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 8.5: Moi trwong tim ly, xa héi va cinh quan tao thudn loi cho hoat dong
dao tao, nghién cwu va sw thodi mdi cho ca nhan nguwoi hoc
1. Mo td

Dé tao thuan lgi cho hoat dong dao tao thi nha truong cé hé théng phong hoc,
va giang duong voi trang thiét bi déy du phuc vu cho vi¢c hoc tap duogc dién ra hiéu
qua. Vé dia diém thi cac phong hoc va giang dudng duoc bd tri ¢ ca khu II (duong 3/2,
TP Can Tho) va khu I (duong 30/4, TP Can Tho). Vé trang thiét bi thi cac phong hoc
duogc trang bi may chiéu hoic man hinh tivi ¢& 16n kém cap két ndi véi may tinh cua
GV, am thanh, anh sang ddy du; mot so phong duoc trang bi may diéu hoa. Piéu kién
thiét bi va co s¢ vat chat dap tng nhu ciu hoc tip ctia hoc vién (H8.08.05.01).

Canh quan cua truong dam bao dugc su thoai mai cho hoc vién. Khuén vién
truong rong rai, duoc trong nhidu cdy xanh va ciy c6 hoa theo mua nhu phuong, diép,
bang lang, st tring va kén hong. Do d6, khong khi rat trong lanh va c6 phong canh
dep (H8.08.05.02). Sau nhitng gid hoc tip trung cing thang tai 16p, hoc vién c6 thé tan
bd doc theo cac con dudng trong khudn vién trudng dé thu gidn, hodc c6 thé hoc nhom
trén cac bai co hodc ban ghé cong cong trong khudn vién tai khu IT (H8.08.05.03).
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Péi v6i hoat dong NCKH, Trung tam hoc li€u (thu vién) cua truong cung
cép tai liéu in va co sd dir liéu phuc vu viéc hoc tap va nghién ctru cta hoc vién. Ngoai
ra, hoc vién c6 thé sir dung may tinh cong cua trudng & cac phong mdy tinh toa lac tai
khu I1 va khong gian & Trung tdm hoc liéu cta truong dé lam viée va lam viéc, tra ciu
tai liéu va nghién ctru. Pac biét, hoc vién co thé dang ky st dung cac phong thao luan
dé 6 thé thao luan nhom hodc trao d6i viéc hoc tap, nghién ctru cung cac ban chung
khoa, phat trién viéc hoc hop tac, hinh thanh cong dong hoc tap va gitp hoc vién c6
moi trudng twong tic voi nhau ngoai gio hoe trén 16p (H8.08.05.04). Nhu vay, cb thé
nhan théy co s& vat chit va canh quan cua truong tao diéu kién hoc tap va NCKH cho
hoc vién va tir d6 gitp tdm 1y ngudi hoc duoc thoai mai dé co thé hoc tap dugc hiéu
qua nhat.

Ngoai ra, h¢ théng ky tic xa dam bao an toan va thoai mai cho viéc sinh hoat
c4 nhan ngoai gio hoc, hd trg hoc vién yén tdm hoc tip va NCKH. Trudng DPHCT xay
dung khu ky tic x4 B uu tién cho hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh trong va ngoai
nuéde. Khu ky tic x4 co 8 diy, mdi diy 5 ting, mdi tang co khoang 15 phong, mdi
phong c6 khoang 6 giuvong; tong cong cd khoang 3.600 chd ¢. Trong khu ky tic xa co
kém céc tién ich khac nhu nha dé xe, nha an va cuira hang tién ich phuc vu nhu clu cla
hoc vién khi can. Ngoai ra, hoc vién luu tra ¢ ky tiic x4 con ¢6 co hdi giao tiép vai cac
hoc vién cao hgoc va nghién ctru sinh nudc ngoai té1 hoc tap tai truong PHCT
(H8.08.05.05). Piéu nay cho thay hoc vién cua trudng dugc quan tim khong nhimng vé
co sO vat chat va canh quan ma ca moi truong tim 1y xa hoi cling dugce xay dung tich
cuc.

Bén canh co s& vat chat cho hoc thuét va canh quan thi trudng cling quan tim
dic biét dén viée dam bao strc khoe thong qua dich vu cham s6c y té tai truong khi co
nhu cau va noi tap thé dyc thé thao rén luyén sirc khoe cho ngudi hoc (H8.08.05.06).
Hoat dong thé dung thé thao ngoai tac dung ting cuong sirc khoe con tao didu kién cho
hoc vién thu gidn va mo rong quan hé xa hoi. Tu do, giap duy tri moi truong tam ly xa
ho1 tich cuc cho hoc vién.

Viéc phong chdy chita chay ciing dugc nha truong luu tim dé dam bao sy an
toan tinh mang va tai san cho hoc vién khi tham gia hoc tap tai truong (H8.08.05.07).

Khoa cling thuc hién khao sat sy hai long hoc vién vé diéu kién co s& vat
chat hién nay phuc vu cho viéc day va hoc chuong trinh cao hoc ciing nhu NCKH.
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Ngoai ra, hoc vién ciing rat hai long vé canh quan cua trudng d6i véi sy thoai mai va
an toan cia ca nhan. Két qua khao sat hoc vién cho tiéu chi nay cho thay co 94.7%
(165/175) hoc vién tham gia khao sat phan hoi hai long va rat hai 1ong véi moi trudng
hoc tap va sinh hoat hién nay ctia nha truong.
2. Diém manh
Truong DPHCT c6 hé thdng co sé ha tang tot, dam bao diéu kién vé moi
truong tdm 1y, xa hdi va canh quan tao thuédn loi cho hoat dong dao tao cling nhu
nghién ctru khoa hoc va sy thoai mai cho hoc vién trong qua trinh hoc tap cting nhu
sinh hoat tai truong.
3. Diém ton tai
Hién nay véi phan hoi tich cuc tir phia hoc vién, tiéu chi nay hau nhu khong
c6 diém ton tai dang ké.
4. Ké hoach hanh dong
Tiép tuc thu thap thong tin phan hdi tir hoc vién va cac BLQ vé méi trudng
tam 1y, x4 hoi va canh quan cua truong dé tiép tuc phat huy ciing nhu cai thién tét hon
nham dap ing nhu cau cua hoc vién va dam bao chat luong day va hoc.
5. Tw danh gia: 5/7
Két luin cia tiéu chuén 8:
Truong PHCT ludn tao moi truong hoc tap va rén luyén tdt cho hoc vién.
Chinh sach va quy trinh thu nhin hoc vién 1 rang gitGp truong tuyén sinh dwgc hoc
vién dau vao c6 chat luong. Hé thong phan mém giam sat su tién bd trong hoc tip cia
hoc vién dugc thuc hién mot cach kip thoi va minh bach. Qua trinh hoc tap ctua hoc
vién con dugc Khoa va Nha truong hd tro théng qua cac hoat dong khuyén khich va
phat trién k¥ niang nghién ciru khoa hoc va xuat ban 4n phadm ciing nhu cac hoat dong
giao luu hoc thuat nhu Hoi thao hay Béo céo chuyén dé véi hoc vién trong khu vuc va
quéc té. Ngoai ra, moi truong tim 1y xa hoi tich cuc, canh quan xung quanh dep, tién
ich t6t cuia nha truong ciing dd gdp phan ning cao chat luong dao tao.
Tiéu chuan 9: Co sé vat chit va trang thiét bi
CSVC va trang thiét bi 1a mot trong nhitng chi tiéu quan trong PBCL dao tao cta
co s6 gido duc. Truong DHCT, trong sudt 54 nim hinh thanh va phét trién, da khong

ngung mé rong co sé ha té“mg; dau tu, hoan thién CSVC, trang thiét bi phu hop nham
hd tro tbt cong tac dao tao va NCKH, dap ting muc tiéu cia CTDT thac si LL&PPDH
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BM tiéng Anh. Cac nguén hoc li¢u nhu may tinh, céng thong tin di¢n t, tai liéu thu
vién... déu dugc trang bi t6t dap img nhu cau cua ngudi hoc, GV va nhan vién.

Tiéu chi 9.1: Co hé thong phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chirc nang voi
cdc thiét bi phit hop dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta

Hién tai, KNN c¢6 khdi vin phong lam viéc dugc bd tri tai co s& Khu I cua
Truong PHCT toa lac tai s6 411 duong 30/4, Phuong Hung Loi, Quan Ninh Kiéu, TP
Can Tho. Mic du céac phong lam viéc chua thyc sy hién dai va tién ich nhung cling du
phuc vu cho nhu cu lam viéc cua cac don vi truc thudc. Ngoai cac van phong lam
viéc cho Ban Chu nhiém Khoa, Vin phong Khoa, cac Vin phong doan thé va cac Bo
mon truc thude, Khoa con ¢ thém 01 hoi trudng véi stic chira 100 chd, 01 phong
chuyén dé va 01 phong hop cta Khoa (H9.09.01.01).

V& phong hoc, mét phan céac 16p thudc chuyén nganh ngoai ngir dugc b tri
sit dung ngudn luc cac phong hoc chung cia toan trudng. Theo thong tin cong khai
ctia nha trudng vé co sd vat chat, nha truong hién c6 11 phong hoc/ hodi truong co strc
chtra trén 200 chd ngdi, 40 phong hoc ¢6 strc chira tir 100-200 chd, 214 phong c6 stic
chira tir 50-100, 88 phong hoc c6 strc chtra dudi 50 chd cung 09 phong hoc da phuong
tién phuc vu giang day (H9.09.01.02). Do déc thu cac mon hoc thudc chuyén nganh
chuyén ngit can c6 su tuwong tic cao voi si so kha thap, cac 16p hoc truc thudc Khoa
Ngoai ngit dugc b tri chu yéu tai cac khu nha hoc D1, D2, A1, A3, C1, C2.

Ngoai phan co so vat chat chung cta nha trudng, Khoa Ngoai ngit con duoc
giao quan 1y va toan quyén sir dung 05 phong hoc & khu K1 (05 phong hoc danh riéng
cho chuong trinh Chét luong cao), 02 phong da phuong tién duogc trang bi 28 may tinh
c6 két nbéi mang, 01 phong thuc hanh bién phién dich duoc trang bi diy du cabin dich,
hé théng am thanh, tai nghe, TV, may chiéu va céc thiét bi khac phu vu cho nhu ciu
dao tao chuyén nganh Phién dich — Bién dich (H9.09.01.03). Song song do, trong
khuon khd Dé an ngoai ngit Quc gia 2020, Trudng va Khoa con duoc hd trg kinh phi
dé trang bi thém phong thyc hanh tiéng (Language Lab) danh riéng cho viéc dao tao
ngoai ngit duoc bé tri tai nha hoc C2 véi day du mdy tinh va cac chuong trinh phan
mém phuc vu gidng day tiéng Anh. Tai ddy, Khoa ciing duogc bd tri mot phong hoc
kiéu miu danh riéng cho viéc thuc tip giang day ctia cac chuyén nganh Su pham do

Khoa dang phu trach dao tao (H9.09.01.04).
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Trong thoi gian t6i, twong Gmg véi tam nhin va st ménh ciia nha truong, dic
biét 1a ké hoach ning cip Truong DHCT tré thanh truong co tim voc cia Khu vuc
Chau A, nha truong da phé duyét cac goi kinh phi nham tiép tuc nang cap va mo rong
khuon vién nha hoc KNN ciing nhu nang cdp co s& vat chit cia Khoa nhim dép tng
tdt hon nita nhu cau lam viéc va hoc tap cua tap thé can bo va nguoi hoc cia Khoa
(H9.09.01.05).

2. Diém manh

Co s& vat chat phuc vu cho cong tac giang day co thé duoc xem 1a mot thé
manh trong dao tao ciia Khoa véi ngudn co s¢ vat chit da dang va day du chirc ning
phuc vu cho nhu cau dao tao chung 1an chuyén biét danh cho khéi nganh chuyén ngit.
Bén canh cic nguodn lyc tai chinh tir nha truong duge vu tién dau tu cho KNN, ngudn
luc kinh phi tir cac dé 4n cip qudc gia nhu dé an Ngoai ngit quéc gia 2020 di thuc su
tao thém thé manh vé kinh phi dé gitip Khoa ngiy cang cai thién tot hon co s vat chat
phuc vu cho dao tao sinh vién cac chuyén nganh truc thudc.
3. Ton tai

Mot trong nhitng ton tai vé co sd vat chat cua Khoa can dugc cai tién 1a hé
théng phong lam viéc cua Khoa. Hi¢n tai, Khoa dang duoc bd tri tam st dung lai toa
cong bc cua truong Pai hoc Can Tho dé phuc vu 1am vin phong 1am viéc cho ca Khoa.
DU & vi tri rat thuan loi, xét vé mat nao do, thiét ké va cach bd tri hién tai chua thuc sy
phtt hop cho nhu cau lam viéc cia Ban quan 1y, khdi phong ban va cac bd mén. Song
song d6, tap thé GV cua Khoa ciing chua dugc b tri van phong lam viéc c¢b dinh dé co
thé tap trung thuc hién cac cong tac chuyén mén mot cach chuyén nghiép hon.
5. K& hoach cdi tién chit lwong

Nam trong ké hoach nang cap tong thé cta trudng Pai hoc Can Tho, nha trudng
da phé duyét cac goi kinh phi nham tiép tuc nang cip va mé rong khudn vién nha hoc
Khoa Ngoai ngit ciing nhu ning cip co sd vét chit cia Khoa nham dap Gng t6t hon
nita nhu cau 1am viéc va hoc tap cua tdp thé can bd va sinh vién ctia Khoa. Do do,
Khoa s& d& xuit nha truong xay dung va bd tri lai khu vye 1am viée cua Khoa ciing
nhu bé tri va trang bi khu vuc 1am viéc cho cac giang vién giir vai tro ¢t can cua Khoa
nham tao diéu kién tdt nhat dé co thé thic déy cac hoat dong sinh hoat, trao doi chuyén
mon cling nhu nghién ctru ciia GV va nguoi hoc ctia Khoa.
5. Tw danh gia: 5/7
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Tiéu chi 9.2: Thw vién va cac ngudn hoc liéu phu hop va dwge cip nhét dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru.
1. Mo ta

Sinh vién va hoc vién Truong DPHCT ndi chung va cac nganh truc thuoc KNN
no6i riéng duoc thira hudng ngudn hoc liéu da dang, phong pha va cip nhat tir Trung
tam hoc liéu (TTHL) phuc vu cho sinh vién va hoc vién toan truong. Trung tdm hoc
lidu luu trir cac ngudn hoc lidu truyén thong dang ban in va tryc tuyén véi tong dién
tich 7.560 m2 Trung tdm hoc liéu c6 tong s6 10 phong doc sach, 1000 chd ngdi, 411
may tinh trong d6 c6 300 may tinh hién dai duwoc ndi mang internet khong gi6i han
phuc vu ban doc va 61 may phuc vu dao tao, tap huin va chuyén mon. So lugng dau
sach in, ebook, co s¢ dir liéu trong thu vién bao gom 131.544 nhan dé vdi 297.068
quyén sach in, 188 nhan dé tap chi v6i 2.287 quyén, 188.196 tai liéu dién tir ndi sinh
va mua quyén truy cip trong d6: ndi sinh: 40.196, mua quyén truy cap hang nim bao
gém 148.000 Cds va 34 CSDL mua va mién phi. Hé théng thu vién dién tir va cac co
so dir liéu dién tor dugc TTHL cép nhit va mua ban quyén nhu Emerald Insight,
ProQuest, Cabi, Springerlink, Ebrary, Research4life. Trung tdm hoc li€u truong cling
nam trong hé théng lién két véi 35 don vi lién két nhim phuc vu tdt nhat nhu ciu hoc
tap va nghién clru cua giang vién va sinh vién (trong d6 ¢6 30 don vi ngoai nudc va 05
don vi trong nude) (H9.09.02.01).

Ngoai hé théng hoc li¢u, TTHL cling dau tu cac trang thiét bj hién dai phuc vu
cho céac nhu ciu hoat dong hoc thuat cua gidng vién va nguoi hoc bao gém cac phong
ho6i nghi, phong thao luan nhom, v4i hé thong American Hangout, hé thong cau truyén
hinh va nhiéu phuong tién k¥ thuat hién dai, phong nghe nhin da phuong tién nhim
phuc vu tot nhat moi truong hoc tap hién dai, thoai mai, chuyén nghiép va tién ich cho
giang vién va nguoi hoc. TTHL ciing thuong xuyén t6 chirc cac dot tham quan, hudng
dan su dung cac nguén hoc li€u tai trung tdm cho sinh vién cac khod mai va khéach bén
ngoai (H9.09.02.02).

Bén canh ngudn hoc liéu chung tir TTHL, giang vién, hoc vién cao hoc va sinh
vién chuyén ngir con duge tiép can v6i ngudn hoc liéu chuyén nganh tir cac thu vién

truc thudc Khoa Su pham va ti sach chuyén nganh cac B mon Su Pham Anh van va
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Ngon ngit van hod Anh. Thu vién Khoa Su pham hién dang luu tritr mot luwong 16n cac
dau sach chuyén nganh sau cho cic nganh chuyén ngir*. Cac ngudn sach dwogc luu trix
tai Khoa Su pham va céc ti sach chuyén nganh cip B6 mén chi yéu bao gdm cac tai
liéu thudc chuyén nganh Phuong phép giang day tiéng Anh, qué trinh tiép thu ngén
ngir, Bién dich, Phién dich tiéng Anh, Van hod, Van chuong cung véi b suu tap cac
luan van/tiéu luan tot nghiép qua cac nam do sinh vién va hoc vién cac nganh truc
thudc Khoa thuc hién (H9.09.02.03). Hﬁng nam, TTHL ciing nhu thu vién cac Khoa
déu tién hanh ra soat, cAp nhat bd sung ngudn tu liu méi dé dap Gmg nhu cau phat
trién, cip nhat théng tin kip thoi, nang cao chit luong dao tao, NCKH cho ngudi hoc
trong d6 cho phép giang vién cac don vi duoc quyén dé xuét cac danh muc sach chon
loc can dugc mua bo sung vao ngudn hoc liéu phuc vu giang day (H9.09.02.04).
2. Diém manh

Céc nguon tai lidu phuc vu hoc tap va nghién ctru ciia Truong DPHCT n6i chung
va ngudi hoc thuoc KNN néi riéng kha phong pht do ho dugc phép tiép can nhiéu
nguon tai liéu khac nhau. Mang luéi lién két gitra Truong PHCT véi 35 t6 chirc khac
cling cho phép ngudi hoc va gidng vién c6 thé tim kiém va tiép can ngay ca ddi véi
nhing tai liéu hién chua c6 tai truong. Cong tac bd sung ngudn hoc liéu thuong xuyén
cling 1a mot trong nhitng cong tac trong tdm dugc nha trudong luén quan tdm. Trong
nhitng ndm gan day, véi sy ra doi cia Nha xuit ban DPHCT, cac ngudn sach 13 gido
trinh giang day hodc sach chuyén khao do chinh cac Thay/ Co tham gia giang day bién
soan va xuét ban cling tré thanh mot nguSn tai liéu khéa quan trong ddi véi sinh vién,
phuc vu t6t hon cho nhu cau dao tao cia timg chuyén nganh ciia Khoa.
3. Ton tai

Mac du nguén hoc li¢u kha da dang, cac dau sach chuyén khao danh riéng cho
cong tac boi dudng nang cao niang lyc chuyén mon cho GV trong cong tac giang day
va nghién ctru con khé khiém ton va dang dwoc quan 1y rai rac ¢ nhiéu noi khac nhau
(thu vién Khoa Su pham, tu sach cac B mén). Do do, viéc khuyén khich tap thé can

bd cung ngudi hoc tham gia cai tién trong chuyén mén va ddy manh cic hoat dong

4 Do lich sir Khoa Ngoai ngit duoc thanh 1ap trén co sé két hop ngudn luc tir Khoa Su pham va Khoa

Khoa hoc X4 hdi va Nhan van)
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nghién curu c6 phén chua dugc thuc sy hi¢u qua.

Chua c6 16 trinh dai han dé x4y dung va hoan thién cac gido trinh chuyén nganh
thudc vé thé manh ciia Khoa ciing nhu nhanh chéng bé sung nhiing gi4o trinh can thiét
nhung hién tai chua dugc hoan thién.

4. Ké hoach hanh déng

Tir naim 2020-2021, song song véi viée tiép tuc nang cap co s vat chat va quy
mo ctia Khoa theo ké hoach chung ciia truong, Khoa s& dé xuét duoc thanh 1ap phong
chuyén mén ciia Khoa trong d6 tap hop va quan 1y tit ca cac ngudn hoc liéu thude vé
chuyén moén cua Khoa Ngoai ngir dé thuc su tao thanh nguén hoc li€u tap trung, da
dang va déy du, tao diéu kién thuan loi hon cho giang vién va nguoi hoc cua Khoa
duoc tiép can va st dung hi¢u qua.

Khoa ciing s& xdy dung 16 trinh phii hop dé xuét cac gido trinh dugc wu tién
bién soan theo nhu cau ddo tao thuc tién va co chinh sach khuyén khich GV cé chuyén
mon phu hgp tham gia cong tac bién soan.

5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thiwe hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc cip
nhét dé hd tro cic hoat dong dao tao va nghién ciru
1. Mo td

Do dic thu ctia nganh chuyén ngit nén CTDT nganh LL&PPDH BM Tiéng
Anh khong co6 cac phong thi nghiém nhu cac CTPT khéac. Pé phuc vu cho nhu cau
chuyén biét trong day va hoc tiéng, ngoai cac khu nha hoc thudc pham vi quan Iy
chung cta trudng phuc vu cho cac 16p hoc mang tinh 1y thuyét, KNN dugc trang bi 05
phong hoc & khu K15, 02 phong da phuong tién véi s6 luong may tinh dugc trang bi
28 may tinh c6 két ndi mang, 01 phong thuc hanh bién phién dich duogc trang bi ddy du
cabin dich, hé théng am thanh, tai nghe, TV, may chiéu va cac thiét bi khac phu vu cho
nhu cau dao tao chuyén nganh Phién dich — Bién dich (H9.09.01.03). Cac phong nay
duoc thiét ké kha chuyén biét phuc vu cho cac hoat dong day va hoc mang tinh cai tién
va doi méi cua giang vién va ngudi hoc ctia Khoa. Viée trang bi ddy du cic phuong

tién da truyén thong va két néi mang trong tig phong hoc tao diéu kién vo cung

5 Phong hoc danh riéng cho chuong trinh chit lugng cao
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thuan 191 cho viéc dua cac nguén hoc liéu thuc tién trén cac phuong tién truyén thong
vao 16p hoc, nhim ning cao sy himg thi trong hoc tip cling nhu hiéu qua day va hoc
cua cac 16p.
Song song d6, trong khuén kho Dé an ngoai ngit Qubc gia 2020, Trudng va

Khoa con dugc hd tro kinh phi dé trang bi thém 01 phong thyc hanh tiéng (Language
Lab) danh riéng cho viéc dao tao ngoai ngit dugc bd tri tai nha hoc C2 vé6i day du may
tinh va cac chuong trinh phan mém phuc vu giang day tiéng Anh. Tai ddy, Khoa ciing
duge bd tri 01 phong hoc kiéu mau danh riéng cho viée thuc tip giang day cac chuyén
nganh Su pham do Khoa dang phu trach dao tao (H9.09.01.04). Cac phong thyc hanh
tiéng va phong hoc kiéu mau nay cho phép sinh vién va hoc vién cac nganh su pham
c6 moi truong thyc hanh, tdp giang, va thyc hién cac hoat dong chuyén mon khac
trong giai doan tap sy lam giang vién. Ciing trong pham vi ciia D& an, Khoa con tao
diéu kién cho nguoi hoc tiép can voi cac phan mém chuyén mon phuc vu cho cong tac
tap su giang day hay nang cao nang luc chuyén mon (H09.09.03.01).

Viéc bao dudng va cap nhat thiét bi méi cho cac phong chirc ning ciing dugc
KNN quan tdm va thyc hién hang nam theo dung chinh sach chung cta Truong dé dap
mg nhu ciu vé dao tao va NCKH phuc vu cho don vi (H9.09.03.02). Nhim dam bao
viéc phuc vu ciing nhu kiém tra giam sat hiéu qua sir dung cac phong thyc hanh tai
KNN, Trung tdm hoc liéu ciia Trudng, ban ldnh dao Khoa va nha Trudng déu phan
cong can bd phu trach timg khu vuc cu thé; c6 ho so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu
qua viéc str dung cac trang thiét bi (H9.09.03.03).
2. Piém manh

Hé théng phong hoc, phong language labs va phong thuc hanh phién dich bién
dich ma Khoa dang dugc bé tri st dung dap Gng tot nhu cau ddi véi cac mon hoc
chuyén biét ctia Khoa. Ngudi hoc ciing dugce tiép can kha phong phu cac ngudn hoc
liu va phan mém giang day c6 chit luong gop phan ning cao hiéu qua day va hoc.

3. Ton tai

Céc phong hoc chuyén dung cho day va hoc ngoai ngit 12 mot yéu t6 quan trong
gop phan tao diéu kién t6t nhat cho cong tac day va hoc ngoai ngit. Tuy nhién, sb
luong phong hoc chuyén dung cho hoc tip ngoai ngit ndy can duoc dau tu thém dé
dam bao sinh vién tat ca cac khoa thudc chuyén nganh ngén ngit duoc st dung thuong
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xuyén hon. Song song d6, viéc bd tri cac nhom 16p ngoai ngit hoc tap tai hé thong
phong hoc chung ctia toan trudng d6i khi chwa duogc bd tri hop 1y vé stc chtra va thiét
ké phong hoc nén phan nao anh hudng dén cac hoat dong day va hoc tich cuc va ning

dong theo dinh hudng hoc tap nang dong, twong tac cao.

4. Ké hoach hanh déng

Bit dau tir ndm hoc 2020-2021, BH phan Gido vu phu trach xép lich cua cac Bo
mon va ctia Khoa s& khao sat k§ cang yéu cau sir dung phong hoc ctua GV phu trach
tirng hoc phan . Trén co s& nay, Bo phan xép lich s& phéi hop chit ché hon véi Phong
bao tao cua nha truong trong viéc chon lya va b tri phong hoc cho cac 16p truc thudc
Khoa dam bao tinh hop 1y vé kich ¢& va thiét ké ctia phong hoc dé giang vién c6 thé
phat huy téi da hiéu qua giang day ctia minh. Song song d6, Khoa s& c6 dé xuat theo 16
trinh tiép tuc ting cudng trang bi thém cac phong thuc hanh danh riéng cho viéc giang
day ngdén ngilt, ddm bao co thé phuc vu nhu cau 16n hon cua nguoi hoc thudce cac
chuyén nganh cia Khoa.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 9.4: H¢ thong cong nghé thong tin phu hop va dwoc cip nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta

Trong vong 5 ndm qua, Trudng PHCT da dau tu nang cap lién tuc nham dam
bao trang bi day du hé thong nén tang cong nghé thong tin (CNTT) hiéu qua phuc vu
cho nhu cau 1am viéc cling nhu day va hoc cua GV va ngudi hoc.

Don vi cht quan phu trach CNTT cua truong 14 Trung tam Thong tin va Quan
tri mang va Phong thiét bi cta truong. Hién tai, ngoai hé théng may tinh ¢ dinh sinh
vién c6 thé str dung tai Trung tdm hoc liéu, cac thu vién cap khoa va cac phong may
tinh, toan bd khuon vién truong va cac khu nha hoc déu duoc trang bi hé théng mang
wifi 6n dinh phuc vu tdt cho nhu cau truy cap mang va tiép can dir li¢u phuc vu cho
nghién ctru va giang day. Di kém voi hé thong mang 13 viéc trang bi cac thiét bi trinh
chiéu nhu may chiéu (projector) va TV man hinh khé 16n trong tirng phong hoc.

Nha truong ciing da tan dung tot thé manh cia CNTT trong khau thong tin
lién lac va quan 1y hau hét tit ca cac hoat dong lién quan dén day, hoc va nghién ctu
clia nha truong thong qua hé thong phan mém tich hop. Mdi ngudi hoc va giang vién
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déu c6 tai khoan ca nhan riéng dé truy cip vao tai khoan do nha trudng cung cap, cO
email riéng. Nguoi hoc thyc hién tt ca cac khau 1ap ké hoach hoc tap, ding ky hoc
ph@in, 1ap TKB ca nhan, theo doi lich hoc, thong bao tir nha truong va giang vién, kiém
tra tién do hoc tap, két qua hoc tap, diém trung binh,.. toan bo déu thong qua viéc su
dung hé théng truc tuyén (H8.08.03.03). Nha trudng ciing thiét 1ap hé théng hoc tap
trye tuyén gitip cong khai va truyén tai cac thong tin vé chuong trinh hoc, dé cuong
hoc phan, tai litu  hoc tap, on  tap truc tuyén

https://elearning.ctu.edu.vn/login/index.php. Cac nguén thong tin quan trong khac con

duge cap nhat thuong xuyén qua hé théng cac websites va fanpage cua tirng don vi

dao tao trong d6 c6 KNN https://sfl.ctu.edu.vn/ (H9.09.04.01).

Nham dap tmg nhu cau da dang ctia nguoi hoc, truong PHCT con dau tu phat
trién hé thong day hoc va dénh gia truc tuyén va dua vao st dung kha hiéu qua, trong
d6 c6 long ghép sir dung cac chuong trinh day day hoc truc tuyén phd bién hién nay
nhu Dokeos, Edmodo, Moodle. Trong giai doan diéu kién hoc tap va giang day thay
do6i trong nam 2020, nha trudng ciing ting budc trién khai va khuyén khich giang
vién nghién ctru thuc hién cong tic giang day truc tuyén thong qua viée sir dung cac
phan mém chuyén dung nhu Zoom hay livestream (H9.09.04.02). Cac hinh thirc hoc
tryc tuyén nay gitr vai trd khd quan trong ddi v6i cong tac trao doi thong tin, thao luan
gilta gidng vién va sinh vién, theo ddi qua trinh ty hoc cia ngudi hoc ngoai 16p hoc
dac biét 1a voi loai hinh dao tao tur xa.

Pé dam béo hé théng hoat dong tdt, hang nam, nha Truong déu c6 ké hoach bao
tri, bao dudng, nang cip hé théng cong nghé thong tin trong pham vi toan truong
(H9.09.04.03). Bén canh d6, viéc tap hudn cong nghé thong tin cho can bd nham kip
thoi cap nhat va co thé sir dung hiéu qua hé théng cong nghé ciing duge t6 chic
thudong xuyén. Nham kip thoi diéu chinh, thay doi chinh sach lién quan hé théng cong
ngh¢ thong tin phuc vu nhu cau dao tao, NCKH cho can bo, sinh vién, Truong PHCT
cling nhu KNN thuong xuyén td chtc 1dy v kién phan hoi ctia ngudi hoc va cac bén
lién quan (H9.09.04.04).

2. Diém manh

Trén co sé két hop nhiéu ngudn luc ciia nha trudng, Khoa Ngoai ngit dam
bao cho ngudi hoc duoc tiép can véi hé thong thong tin lién lac va cac co so dit lidu
hiéu qua va da dang phuc vu cho cong tac hoc tip trong va ngoai 16p hoc. Viéc phdi
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hop v6i cac nha xudt ban c6 uy tin dé tiép tuc tan dung thém cac ngudn luc sin co
nham tang cuong hd tro viée hoc ctia nguoi hoc mot cach hiéu qua ciing tao thém thé
manh cho cac nganh ctia Khoa va dam bao cho nguoi hoc ra truong khong chi c6 du
ning lyc chuyén mén vé ngdn ngir va cé du kién thirc va k¥ ning trong viée tiép can
va su dung cong nghé thong tin mdt cach hi¢u qua.
3. Ton tai

Cac chuong trinh hd tro, chia sé va tip huin vé CNTT cap truong va Khoa chua
duogc thuc hién thuong xuyén dé khuyén khich va ho tro kip thoi cho GV trong viéc
day manh viéc 4p dung cac tmg dung CNTT trong 16p hoc.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong

Trong nam hoc 2020-2021, Khoa s€ tan dung nhitng nhan sy c6 chuyén mon sau
va k¥ nang tot trong linh vuec CNTT lam dau tau trong viéc phdi hop t6 chirc cac budi
chia sé va tap huan thudng xuyén vé cac seminars va chuyén dé lién quan dén viéc uing
dung CNTT hiéu qua trong giang day dé khuyén khich nhitng giang vién con thiéu ty

tin.

5. Tw danh gia: 517

Tiéu chi 9.5: Cac tiéu chuin vé méi truomg, sirc khée, an toan dwgc xic dinh va
trién khai c6 luu y dén nhu cau dic thi ciia nguoi khuyét tat.

1. MO td

Truong DPHCT ty hao 1a mot trong nhitng truong dai hoc ¢d khuon vién rong,
xanh va an toan bac nhat ciia ca nudc, dam bao c6 du khong gian dap tng cac tiéu
chuan vé moéi trudng, stc khoé va an toan cho ngudi hoc tuan thu cac quy dinh vé bao
dam mo1 truong giao duc an toan, lanh manh, than thi¢n theo Nghi dinh $6
80/2017/Nb-CP (H9.09.05.01).

Vé méi truong hoc tdp: Voi khudn vién rong hon 23 hec-ta dugc quy hoach dan
xen gitra nhitng khu cay xanh, cong viéc phuc vu cho nhu cau sinh hoat ngoai khoa
ngoai troi, thé thao véi cac khdi nha hoc va chirc ning cua truong, Truong DPHCT ludn
dam bao cung cap cho cong dong sinh vién va hoc vién méi trudng sinh hoat an toan
va sach dep.. Trong nhitng nim qua, BGH nha truong lién tuc dau tu thém cac khu du
an trong cay xanh do Poan Thanh nién truong phdi hop thuc hién. Déi véi sinh vién
chuyén ngt, gbc sinh hoat giao luu van hoa, thuc hanh tiéng Anh ngoai troi tai khu
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vuon bang c6 thé coi 1a mot nd luc dau tu tao thém khudn vién hiru ich va hiéu qua
cho cac hoat dong hoc thuat két hop voi giao luu ngoai trdi cua nguoi hoc
(H9.09.05.01).

Khau dam bao v¢ sinh moi trudong trong khudn vién nha trudng cung voi viée
gitip cong ddong sinh vién nang cao y thic giit gin vé sinh mdi trudng chung thuong
xuyén dugc thuc hién tdt. Nha truong c6 doi ngli nhan vién vé€ sinh dam bao khuon
vién truong ludn dugc xanh sach dep phu hgp véi mdt moi truong hoc thuédt lanh
manh. Poan Trudng ciing thuong xuyén td chirc cac hoat dong lién quan dén bao vé
moi trudng hoc tap, cu thé nhu: quét don 1am vé sinh, trong cdy xanh theo quy hoach
ciia Truong, lam co6, phat hoang bui rdm tao my quan va chéng mudi truyén bénh
(H9.09.05.02). Khudn vién riéng ctia KNN va cac nha hoc ciing dugc dau tu va chinh
trang dam bao mang xanh cho méi truong lam viéc. Cong tac don vé sinh cling nhu y
thire gitt gin vé sinh dugc thuong xuyén kiém tra. Bén canh d6, Poan Khoa thudng
Xuyén t6 chirc cac budi lao dong trong cay va don vé sinh ciing nhu thu gom phé liéu
nham gitip nang cao y thirc moi truong trong sinh vién ciia Khoa, ciing nhu giit gin va
xay dung moi truong lam viéc hoc tap tai Khoa xanh, sach (H9.09.05.03).

Cong tac dam bao an ninh trong khuén vién Truong DHCT ciling dugc thuc
hién rat chat ché. Tat ca cac khu déu co céng ra vao va co doi bao vé truc dam bao an
ninh 24/24. Hé thdng camera an ninh duogc lip dat khip noi va hé thong dén chiéu
sang day du vao ban dém dam bao an toan cho can bo va ngudi hoc yén tdm giang day
va hoc tap (H9.09.05.04).

Nha truong da xay dung cac quy dinh, ndi quy vé di lai, an mic, noi dé xe, noi
b6 rac,... khi vao truong (H9.09.05.05). O mot sé khu nha hoc nhu khu C2 noi ¢6
nhiéu 16p hoc phan cia sinh vién cac nganh Ngoai ngit theo hoc, Poan Khoa con bé tri
luc lugng sinh vién lam cong tac kiém tra tic phong va viéc tuan thu cac quy dinh vé
an mac va deo bang tén khi vao khuon vién nha hoc (H9.09.05.06). Nhitng hoat dong
nay gop phan xay dung méi truong hoc tdp van minh, c6 né nép va an toan hon trong
khuon vién nha truong.

Cong tac Phong chong chdy nd ciing duoc nha Truong quan tim va chi dao
thuc hién nghiém tuc trong khudn vién toan Trudng. Tat ca cac tda nha déu duoc bd tri
hé thé)ng phong chay, chita chay va co thé thuc hién viéc ctru nan tai chd khi ¢6 tai nan
xay ra. Nha Truong san sang luc luong, phuong tién, phuong an va cac diéu kién dé
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mg pho kip thoi khi c6 chay nd dé han ché tdi da thiét hai. Ngoai ra Truong ciling
thuong xuyén to chirc cac 16p tdp huin, dién tdp phong chéng chay nd theo ding
hudng dan cua Cong An thanh phé. Nhan sy cua cac Khoa cling dugce cir di tham dy
cac 16p tap huin chdy nd va dugc cap chimg nhan theo quy dinh (H9.09.05.07). Dé
dam bdo an toan, nha truong cling luén cht trong cong tac phan giao trach nhiém quan
1y co s& vat chat dam béo an toan, an ninh, phong chdng chay né trong khudn vién nha
truong trong sudt thoi gian nha trudng déng ctra vao cac dip 18 tét va co co ché theo

ddi, bao cdo va xtr Iy cac sur ¢d mot cach kip thoi hiéu qua (H9.09.05.08).

Vé viée phuc vu nhu cau dic thu cho nguoi c6 nhu cau dic biét, mot sd nha hoc
16n ¢6 thiét ké 16i di va nha vé sinh riéng danh cho ngudi khuyét tat. Trung tam hoc
liéu va cac khu nha hoc dugc xay dung gan day nhu khu D1 va D2 ciing d3 chu trong
dén viée xay dung va b6 tri cac khu vuc va thiét bi vé sinh danh riéng cho nhom ngudi
¢6 nhu ciu dic biét cling nhu bd tri 16i di thuén 1gi hon cho nguoi phai sir dung xe lan.
Déi v6i cac khu nha hoc da xay dung trude day, nha truong wu tién b tri cac 16p hoc
phan & cac phong hoc tang trét hodc & nhitng vi tri tién loi nhat ¢ thé cho nhiing sinh
vién di lai kho6 khan (H9.09.05.09).

2. Piém manh

Nha truong luén quan tdm hd tro Khoa trong vi¢c thuc hién cac ti€u chuén lién
quan van dé& méi truong, suc khoe va an toan cho toan thé can b, sinh vién Khoa, tao
diéu kién thuan lgi nhat cling nhu sy an tam nhat dé can bd va sinh vién thyc hién
nhimg nhiém vu cta minh. Cong tac cham soc, cai thién mdi trudong va dau tu xay
dung nham tiép tuc nang cip nha truong thanh don vi xanh, sach, dep ludén duoc toan
thé 1anh dao va nhéan vién, gidng vién nha trudng huéng Gmg va gop phan. Nha truong
da xay dung dugc cac thé ché, quy trinh theo ddi va xtr Iy cac vAn dé phat sinh lién
quan dén céc su ¢d vé co s& vat chat, an ninh va méi truong khé qui chuin nén xur ky
kip thoi va hiéu qua khi c6 van dé phat sinh.

3. Piém ton tai

Truong chua cé ké hoach chi tiét cho viéc xay cat khuon vién Khoa, ciing nhur
hé thdng phong 1am viéc nén viée trung dung cac co so vat chat cii dé st dung tam cho
Khoa ké tir khi duoc thanh 1ap ¢6 phan thiéu hut vé khong gian ciing nhu ¢6 mot sb
diém thiéu twong thich vé chirc ning ciia phong 6¢ voi nhu cau cdng viéc cia Khoa.
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Song song d6, do co sé vat chat di dugc xay dung tir trude, cac thiét bi vu tién cho

nhirng ngudi ¢ nhu cau dic biét con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Khi nha trudng trién khai cong tac hoach dinh xay dyng khudn vién Khoa NN
méi, Khoa s& phdi hop véi nha trudng dé dam bao viée trang bi cac thiét bi danh cho
cac dbi tuong uu tién ciing nhur xem xét ky cang cac thiét ké va thiét bi nham dam bao

xay dung mot moi truong lam viéc va hoc tap an toan va hiéu qua.

5. Tw danh gia: 57

Két luan vé Tiéu chuin 9

Xét vé co s vat chat va trang thiét bi, Khoa NN c6 ddy du hé thong phong hoc, phong
lam viéc cung trang thiét bi phuc vu cho cac hoat dong ciia Khoa ciing nhu cong tac
dao tao cac nganh. Hoc vién chuong trinh Thac si LL & PPGD BM Tiéng Anh duoc
dam bao dugc dap Gng t6t nhu cau vé co s& vat chat. Tuy nhién, Truong can co ké
hoach x4y dung va mé rong khudn vién cua Khoa Ngoai ngit trong twong lai, can dam
bao hé thdng cac phong lam viéc duogc thiét ké dap ung dung nhu ciu lam viée cho cac
don vi van phong va cac phong chiic ning, trong d6 bang moi gia phai c6 khudn vién
tap trung cac nguén luc tai li€u va sach chuyén nganh phuc vu cho nhu cau hoc tap,
nghién ctru ctia can bd va sinh vién cling nhu khu vyc van phong lam viéc danh cho

giang vién dong vai tro chu chdét trong cac bo mon, dac biét 1a vé linh vuc nghién ctru.

Tiéu chuén 10. Nang cao chit lugng

Hién nay, Truong PHCT va KNN rat chi trong dén viéc nang cao chat luong
dao tao. Picu nay thé hién rd thong qua viéc xay dung hé thong thu thap thong tin
phan hdi va nhu cu ciia cac bén lién quan dé thiét ké va phat trién CTDH . Pong thoi,
trong qua trinh trién khai cic chuong trinh, GV ciing nha trudng luén chi y dén viéc
DBCL trong kiém tra, danh gid. Nha truong ciing khuyén khich cac GV manh dan ap
dung cac két qua NCKH d¢é cai tién viéc day va hoc, va song song d6, nha truong thiét
ké va tao diéu kién cho cac dich vu hd tro, tién ich, va xay dung co ché phan hoi cho
cac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1: Théng tin phdan héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc siv dung

lam cdn civ dé thiét ké va phat trién chwong trinh.
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1. Mo td

Thong tin phan hdi va nhu cau cia cic bén lién quan bao gém nha st dung
lao dong, hoc vién, cyu hoc vién, gidng vién, va can bd quan ly dugc dung sir dung
lam cin cir dé thiét ké va diéu chinh CTDT thac si LL& PPDH BM Tiéng Anh.
Chuong trinh ddo tao (CTDT) Thac si LL & PPDH BM Tiéng Anh hién hanh duoc
thiét ké dua theo quy dinh ctia Théng tu 07/2015/TT-BGDDT va dwa vao ap dung tir
ngay 10 thang 10 nim 2015 theo Quyét dinh s6 3670/QD-PHCT cua Truong DPHCT
(H1.01.01.02) trong d6 xé4c dinh rd rang muc tiéu dau ra cia CTDT khi hoc vién hoan
thanh chuong trinh. Muc tiéu dao tao cua chuong trinh phu hop véi voi st ménh va
tam nhin cia Truong PHCT (H1.01.01.03) trong d6 nhian manh dén viéc thiét ké
CTDT theo “dinh hudng nghién ciru”, gilp sinh vién nam viing va c6 thé sir dung kién
thirc chuyén moén vé ngdn ngir tiéng Anh va giang day tiéng Anh, va c6 k¥ niang vé
nghiép vu su pham va giang day.

CTPT thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh d3 duogc dinh ky ra soat va diéu
chinh vao cac nam 2015 (H1.01.03.01), 2016 (H1.01.03.02) va 2019 (H1.01.03.03).
Niam 2019, CTPT duge diéu chinh cung lugt véi cac CTDT thac si khac cua Truong
DHCT theo dung quy trinh ra soat va diéu chinh CTPT duoc quy dinh trong Théng tu
07 (H1.01.01.01), trong d6 thong tin phan hdi va gdp ¥ tir cac bén co lién quan duoc
xem x¢ét lam cdn ctr cho qua trinh diéu chinh qua cac diém cu thé sau. Thir nhat, TO
diéu chinh CTDT duoc thanh 1ap bao gom céc thanh vién 1a giang vién tham gia giang
day chuong trinh va chuyén vién phu trach mang cong tic dao tao sau dai hoc
(H10.10.01.01). Trong qué trinh diéu chinh, T6 diéu chinh CTDT da tién hanh lay y
kién cac bén lién quan gdm hoc vién, cyu hoc vién, giang vién vé CTDT théng qua cac
hinh thtc phiéu khao sat truc tuyén (H1.01.03.03), phong van qua dién thoai, va cic
cudc gip truc tiép. Ngoai ra, trong qua trinh ddo tao, khi doan cong tac ctia khoa dén
lam viéc tai cdc S& Gido duc va Pao tao tai cac dia phuong, Khoa cling léy v kién 1anh
dao cac S& GD&DPT c6 cir GV tiéng Anh di hoc thac si vé ndi dung, ciu trac va tac
dong ctia CTDT thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh. Song song d6, hiang nim Khoa
déu co cac doan cong tac dén cac dia phuong thudc khu vuec PBSCL trong khudn khod
cac hoat dong ctia Pé an Ngoai ngit qudc gia (H1.01.03.04). Y kién cua céac lanh dao
So GD&DT tai cac dia phuong vé CTDT thac si LL&PPDH BM tiéng Anh duoc ghi
nhan lai trong bién ban lam viéc va luu lai dé phuc vu cho cong tac ra soat va diéu
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chinh CTDT.

Sau khi hoan tt cac noi dung diéu chinh du kién trong CTDT, cac ndi dung
trén duoc dua ra ldy y kién cua cac thanh vién trong Hoi dong khoa Ngoai ngir
(H1.01.02.05) sau d6 1a Tiéu ban Khoa hoc gido duc (H1.01.02.06), va cudi cung la
Hoi dong Gido duc va Pao tao Truong (H1.01.02.07). Sau khi nha truong phé duyét
cac diéu chinh trong CTDT, Trudng cong bd CTDT di diéu chinh 1én trang web cua
truong va thong bao dén cac BLQ gdm giang vién, hoc vién, cic phong ban lién quan
va nha tuyén dung (H1.01.03.06). Céac ndi dung dd duogc diéu chinh cy thé trong CTDT
qua céc ndm cu thé bao gdm: (1) Thém céc chuan dau ra theo nhom kién thire, k§ ning
va thai do vao CTDT (2015); (2) Chia cac chuan dau ra vé kién thirc thanh 3 nhom:
Phan kién thitc chung, Phan kién thtic co sd, va Phan kién thirc chuyén nganh (2019);
(3) Sir dung cac dong tir theo thang cap do tu duy Bloom cho cic chuan dau ra (2019).

Mot kénh thong tin khac ma KNN ciing st dung dé thu thap thong tin phan hoi
vé CTDT, dic biét 1a vé viéc giang day timg hoc phan trong chwong trinh 1a théng
quan khao sat y kién ciia hoc vién khi két thic mdi khoa hoc ¢ timg hoc ky. Theo
huéng dan ciia Trung tim QLCL, tat ca hoc vién tham gia hoan tat viéc cho ¥ kién
phan hdi vé hoc phén khi két thuc hoc phén. Phiéu khao sat duoc thuc hién truc tuyén
va két qua khao sat dugc trung tim tong hop, phan tich va bao cdo vé Khoa va GV
dung 16p 1am co s6 cho viée diéu chinh va nang cao chat lugng giang day & cac hoc ky
sau. Cac tiéu chi danh gia bao gdm: Hoat dong giang day, Muc tiéu, chuong trinh va
ndi dung hoc phén, hoat dong kiém tra danh gia va diéu kién co s& vat chat
(H10.10.01.02).

Trong mdi nim hoc, KNN ciing to chitc nhitng budi gip gd, trao doi va ling
nghe y kién phan hoi tir ngudi hoc vé tit ca nhitng van dé lién quan dén viéc hoc tap,
sinh hoat va cac dich vu danh cho nguoi hoc. Tai cac cudc gap go nay, BCN Khoa da
ling nghe nhiéu ¥ kién dong gop thang than xung quanh cac khia canh vé giang day,
danh gia, nhitng vuéng mic va nhitng diéu ngudi hoc con nhiéu lo lang. Tat ca nhing
thong tin trén déu duoc ghi nhan, téng hop, chuyén dén cac don vi phu trach c6 lién
quan dé xem xét phan hdi hodc 1én ké hoach diéu chinh phu hop (H10.10.01.03).

2. Diém manh
Viéc phat trién CTDT nganh thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh ciing nhu cac dot
diéu chinh va cai tién déu duoc thuc hién dua trén co s& bam sat st ménh va muc tiéu
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dao tao chung cua toan trudng, dong thoi ciing két hop véi thong tin phan hdi va nhu
ciu tr cac bén co lién quan bao gom luc lwong giang vién tham gia giang day, hoc
vién, cuu hoc vién, cac nha tuyén dung, cac don vi S& Gido duc va Pao tao cac tinh.
Trén co sé nay, CTDT cua nganh di dwgc nhiéu 1an cai tién va diéu chinh nhim dap
mg tot hon nhu ciu cta nguodi hoc va nha sir dung lao dong va tirng bude tiép tuc
nang cao chat lugng dao tao.
3. Ton tai
Cong tac thu thap y kién gop y tir hoc vién, cuu hoc vién, nha tuyén dung lao
dong ciing nhu cac bén khac cé lién quan van chua duoc thuc hién mot cach co hé
thng véi tan suat cd dinh va déu dan. Song song d6, Khoa ciing chua c6 bo phan nhan
su chuyén trach chiu trach nhiém thu thap, tong hop va phan tich cac thong tin phan
hdi tir cac bén mot cach hé thdng va dong thoi dam bao cac thong tin phan hoéi duoc
chuyén dén cac bén lién quan va ghi nhan cac thong tin phan hdi va nhiing thay doi,
diéu chinh c6 lién quan dén cac phan hdi 1am co s cho viée tiép tuc thue hién céc cai
tién trong tuwong lai.
4. Ké hoach hanh déng
Ké tir nam 2020, Khoa sé& dé cur va giao nhiém vu cu thé cho bo phan chuyén
trach chiu trach nhiém lap ké hoach va trién khai toan dién cac hoat dong thu thap
phan hoi tir cac BLQ, dic biét 1a tir cyu hoc Vién va nha tuyén dung nhdm nim bt tét
hon va kip thoi nhu cau tir thi trudng lao dong 1am nén tang cho viéce tiép tuc cai tién
chét luong chuong trinh. Song song d6, nhom chuyén trach nay ciing c6 nhiém vy dam
bao xtr 1y, bao cao kip thoi va luu trix tat ca cac thong tin phan hoi tir cac BLQ 1am nén
tang cho cac hoat dong cai tién tiép tuc vé sau.
5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét lap, dwoc
ddnh gid va cdi tién.
1. Mo ta
Cong tac xay dung va cai tién CTDT cua nganh Thac si LL & PPGD BM Tiéng
Anh qua cac nam dugc thuc hi€én mdt tinh c6 hé théng, c6 quy trinh va dam bao tinh
dong nhat vé muc tiéu chung giita cic cap — BGDDT, Truong PHCT va KNN.
Truée hét, CTDT hién hanh duoc xdy dung bam sat véi cac hudng dan tir
BGDDT theo tinh thin quy dinh ctia Thong tu 07/2015/TT-BGDDT va dua vio ap
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dung tir ngay 10 thang 10 nam 2015 theo Quyét dinh s6 3670/QD-PHCT cua Trudng
DHCT (H01.01.01.02). Bén muc tiéu chinh cia CTDT ciing thé hién dugc tim nhin va
st ménh cua Truong PHCT trong giai doan méi bao gdm: (i) ndm vitng va cé thé sir
dung kién thirc chuyén mon vé ngén ngir tiéng Anh va giang day tiéng Anh, (i) cé ky
nang vé nghiép vu sw pham va giang day, (iii) c6 ky ndng hoc tdp suét doi, (iv) c6
nhitng pham chat ciia cong dan toan cau (H1.01.01.03).

Quy trinh xay dung va phé duyét CTDT cling dugc thuc hi¢n theo 1 1§ trinh 1o
rang trong d6 ¢ su tham gia cta cac don vi chuyén mon. Trudc hét, dua trén hudng
dan chung cua nha truong, Khoa thanh 14p Hoi dong Khoa chiu trach nhiém xdy dung
CTDT (H10.10.01.01). Hoi ddng nay bao gdm cac thanh vién chu dao trong Hoi dong
Khoa hoc va Pao tao cap Khoa. Sau khi hdi dong cdp Khoa da théng nhat phé duyét
CTDPT, chuong trinh s€ dugc ndp trinh vé Hoi déng Khoa hoc va Pao tao cua nha
truong xem xét phé duyét (H1.01.02.07). Trude khi phé duyét thong qua CTDT, Hoi
dong trudng ludn cé to chirc cac budi thuyét trinh vé CTPT trong d6 c6 thanh vién tir
cép Khoa dai dién trinh bay vé CTDT da thiét ké va chiu trach nhiém trao doi, giai
thich va tra 11 cac chat van tir HD Nha truong. Quy trinh nay cho phép c6 sy tich hop
vé chuyén mon tir cic cdp ciing nhu tao co hoi cho viéc phan bién déi v6i khau xay
dung CTDT.

Trén co s& phdi hop nay, CTDT nganh LL & PPDH BM Tiéng Anh duoc
phét trién v&i cac quy chuan dau ra rd rang va dé giam sat do ludng trong giai doan
thyc thi cong tac dao tao. Cu thé, 04 nhém chuan dau ra cu thé bao gém: kién thuc, k¥
nang, ngoai ngtr tredc khi bao v¢ luan van, va thai do, nang luc tu chu va trach nhiém
(H1.01.01.02). Mdi nhom chuan dau ra ciing dugc cu thé hoa thanh céc tiéu chuan rat
1d rang. Vi du nhu & nhom kién thirc, 05 mang kién thic cu thé dwgc nhan manh 13
muc tiéu dau ra quan trong bao géom: (1) Kién thirc chuyén nganh; (2) Kién thirc vé
phuong phéap nghién ctru khoa hoc gido duc; (3) Kién thuc vé Iy luan day hoc; (4)
Kién thirc vé xdy dung chuong trinh theo dinh hudng phét trién nang luc; (5) Kién
thirc vé danh gia ning lyc nguoi hoc. Cac tiéu chudn cu thé ndy 1am nén tang nay giup
ca ngudi hoc va giang vién tham gia giang day dinh hinh kh4 r& muc tiéu dau ra va c6
CO sO quan sat, kiém tra va danh gia chét lugong dau ra cua ngudi hoc mot cach co6 hé
thdng va c6 co so khoa hoc.

Qua cac nam, cong tac ra soat, diéu chinh va cai tién cac CTDT cling duogc
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thuc hién kha lién tuc va cong tac diéu chinh duoc thuc hién dya trén nén tang thong
tin phan hdi da chiéu tir nhiéu bén. CTDT dang ap dung hién hanh di duoc dinh ky ra
so4t 3 1an vao nam 2015, 2016 va 2019 (H1.01.03.01), (H1.01.03.02), (H1.01.03.03).
Theo quy dinh tai Thong tu 07 cia BGDDT, cong tac ra soat va diéu chinh dugc thuc
hién dong nhét qua 5 budc cu thé: (1) Thanh lap T6 ra soat/Té diéu chinh CTDT; (2)
T6 ra soat/ T diéu chinh CTDT tién hanh ldy ¥ kién cac bén lién quan gdm hoc vién,
cuu hoc vién, giang vién; (3) T6 ra soat/ T diéu chinh CTDT tong hop y kién thu
duge tir cac bén lién quan va tién hanh hop t6 dé dua ra nhimg diéu chinh phu hop; (4)
Théng nhit ndi dung du kién diéu chinh CTDT duogc dua ra lay ¥ kién cta cac thanh
vién trong Hoi ddng khoa Ngoai ngir, sau d6 1a Tiéu ban Khoa hoc gido duc, va cudi
cung 12 Hoi dong Gido duc va Pao tao Trudng; va (5) Trudng cong bd CTPT da diéu
chinh 1én trang web cua trudng va thong bao dén cac BLQ gom giang vién, hoc vién,
cac phong ban lién quan va nha tuyén dung.

2. Diém manh

Cong tac xay dung va cai tién CTDT nganh Thac si LL & PPGD BM Tiéng
Anh dugc thuc hién bai ban, dung quy trinh va cé su tich hop nguén luc kién thirc
chuyén mdn tir nhiéu nhém trong d6 quan trong nhét 1a nhém giang vién, thanh vién
HD Khoa hoc va Pao tao cap trudong va cap Khoa. Y kién phan hoi tir cac bén c6 lién
quan ciing dugc thu thap va xem xét 1am nén tang cho cac diéu chinh mang tinh chat
hop 1y hon va dap ung nguyén vong cua cac bén tét hon. Cong tic ra soat va dicu
chinh CTPT qua cac ndam dugc thuc hién khd thuong xuyén va thuan tién do nha
truong c6 quy dinh va huéng dan rd rang vé 19 trinh va quy tac thuc hién cu thé.

3. Ton tai:

Khoa chua thuc hién mot cach lién tuc va ¢ hé théng viéc léy v kién céc nha
tuyén dung qua cic nim bao gom cac S¢ Gido duc va Pao tao, va cac don vi dao tao
tiéng Anh hé cong 1ap va tu nhan.

4. Ké hoach cdi tién chit lwong:

Ké tir naim 2020 vé sau, KNN s& bd tri nhan su chuyén trach cho cong tac khao
sat, thu thap s liéu tir cac BLQ mot cach lién tuc va co hé thong, trong do6 tap trung
khao sat nhom cac nha tuyén dung thong qua cic kénh giao tiép thuong xuyén hon.
Hang nam, Khoa ciing s& phai t6 chtc it nhat 01 hdi nghi vé cong tac dao tao trong d6
céc bén co lién quan s& duge moi cing tham du dé Khoa c6 co hoi chia sé nhimng cai
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tién thuc hién qua mdi nam va dong thoi lang nghe nhitng cap nhat vé tinh hinh thyc
tién ctia moi trudng 1lam viée va cac dé xuat tir nhitng nha tuyén dung.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip clia nguoi hoc
dwge ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bao sw twong thich va phu hop
v6i chuin diu ra.

1. Mo ta

Cong tac day va hoc, danh gia két qua cua ngudi hoc dugce ra soat va danh gia
thudng xuyén nhim dam bao su twong thich v6i chuan dau ra. Cu thé, timg hoc phin
trong CTPT cua chuong trinh Thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh dugc thiét ké dam
bao sy twong thich va dong nhat vé myc tiéu dau ra. Cac moén hoc gitr mot vai trd quan
trong nhu 13 nhitng méc xich nén tang gitp nguoi hoc dat duoc nhimg muc tiéu dau ra
cot 16 ctia toan CTDT (H2.02.02.02). Mdi dé cuong hoc phan trong CTPT déu ghi cu
thé muyc tiéu ciia hoc phan, yéu cau va diéu kién ddi voi ngudi hoc, ndi dung giang
day, ké hoach giang day chi tiét va cac thong tin cu thé lién quan dén cong tac kiém
tra, danh gia hoc phan. Theo quy dinh ciia nha trudng, tat ca cac dé cuong phai chi ro
hinh thirc danh gi4, thoi gian, trong sb cua timg loai diém cho ting lan kiém tra, danh
gia. Cac lan kiém tra, ddnh gia trong mot hoc ky bao gom: tham du gid hoc, danh gia
thudong xuyén, danh gia giita ky va danh gia cudi ky (H10.10.03.01). Cac hinh thic
kiém tra danh gia cho mdi hoc phan duoc da dang hoa theo yéu cau va sy chu dong
clia giang vién va dap tmg muc tiéu hoc phan, bao gdm: bai tip c4 nhan, bai tdp nhom,
bai thao luan trén 16p, tiéu luan, ty ludn, tric nghiém (H10.10.03.02). Tét ca cac quy
dinh nay duogc thé hién dong nhét trong Quy ché dao tao cua trudng va trong ting dé
cwong hoc phan (H10.10.03.03).

Cong tac phan cong giang vién 1am cong tic hudng din Luan vin t6t nghiép
cho timg hoc vién ciing dugc thuc hién dung tién do va quy trinh. Vao thang 10 dén
thang 11 hang nim, Khoa cho phép hoc vién ding ky va lién hé giang vién huéng dan
tiém nang va thao luan dinh huéng nghién ctru thich hop. Pdi v6i nhitng hoc vién chua
¢ dinh hudng 1 rang, B6 phan gido vu Khoa s& tién hanh cong tic phan giao nhiém
vu va tao diéu kién cho hoc vién va giang vién lién h¢ trao ddi dinh hudng nghién cuu.
Sau d6 Khoa sé& ra quyét dinh dé& cir giang vién hudng dan cho timg hoc vién kém
khung ké hoach thoi gian thuc hi¢én cu thé dé giang vién va hoc vién lién tuc ra soat
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tién d6 thuc hién (H10.10.03.04). V& quy trinh chdm luan vin tot nghiép, bo phan giao
vu chiu trach nhiém chuong trinh dao tao sau dai hoc thuc hién theo cac budc sau: (1)
thong bao cho giang vién va SV trude 1 thang vé thoi gian, dia diém chdm khoéa lun
t6t nghiép (H10.10.03.05); (2) phan cong giang vién phan bién cho khoa luan cia SV
(H10.10.03.06) (3) bd phan dao tao ctia Khoa thu dé tai hoan chinh hoc vién ndp vé va
chuyén cho giang vién phan bién; (4) Khoa ra quyét dinh thanh lap hoi déng va cac
tiéu ban cham khoéa luan t6t nghiép (H10.10.03.07); sau mdi bao cdo, Hoi dong thao
luan, tong hop diém cua luan vin sau d6 cong bd diém cung cac ¥ kién dong gop cho
hoc vién (H10.10.03.08); hoc vién sau d6 nhén bién ban danh gia cung ¥ kién danh
gia, gop ¥ ciia Hoi dong 1am co so cho viée diéu chinh va hoan thién dé tai trude khi
ndp ban cudi cin g vé cho nha truong.
2. Diém manh
Cong tac danh gia hoc vién dugc thuc hién nghiém tic, theo dung quy trinh va
quy dinh chung ctia nha truong. Khoa Ngoai nglt ¢c6 by phan Giao vu chuyén trach thuc
hién céac cong tac huéng dan, gidm sat va hd tro cho cac cong tac khao thi, danh gia,
phan giao nhi€ém vu va theo doi tién do thuc hién dé tai tot nghi¢p mdt cach cé quy
trinh chat chg, hiéu qua. Cong tac theo ddi tién d6 giang day, kiém tra, thi cudi khod
ctia timg hoc phan trong CTPT cung voi cac kénh thu thap ¥ kién phan hoi cta hoc
vién mot cach thudng xuyén va cé hé thdng. Cac thong tin phan hdi cung co hoi dé tat
ca giang vién cung ra soat, thao luan va thong nhat ndi dung giang day, muc tiéu cia
hoc phan va cac hinh thtc kiém tra, danh gia 1a cac budc quan trong nham kip thoi didu
chinh nhirng van dé con bt cip va chua hop 1y.
3. Ton tai
Mic du viéc quan ly cong tac thi cir, danh gia du ra cua sinh vién duogc thuc hién khé
chat chg, Khoa chua dam bao cho tat ca can bo trong Khoa c6 du kién thire va k¥ nang
thue hién cac khau thiét ké bai thi va cd su dong nhit giira tat ca gi4o vién trong viéc
dinh hinh chat lugng chung cua sinh vién. Giang vién can c6 co hdi dugc tap huan tir
ngudi co chuyén mon siu vé khao thi va danh gia dé cung ra soat, thir nghiém danh gia
chung cidc mau bai tip va bai thi ctia ngudi hoc dé thao luan va dat duoc tiéng noi
chung trong danh gia.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong
Trong ndm 2020 va 2021, Khoa ngoai ngit s& dat hang cy thé cac giang vién trong
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Khoa cé chuyén mén ddo tao vé khao thi dé thuc hién cac seminars tap huan cho giang
vién vé cong tac kiém tra, danh gia.
5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 10.4. Cac két qua NCKH dwoc sir dung dé cai tién viéc day va hoc.
1. Mo ta:

Hoat dong nghién ctu khoa hoc co thé dugc xem la mot trong nhitng thé
manh ciia CTDT nganh Thac si LL & PPDH BM Tiéng Anh, dic biét 1a nhitng cong
trinh nghién cru nhdm tim ra cc giai phap cho nhirmg van dé thuc tién trén 16p hoc.
Céc cong trinh nghién ctru nay duoc phac thao trong pham vi cta hoc phan Dé tai luan
van t6t nghiép va ciing dugc timg budc thyc hién trong qua trinh day va hoc cac hoc
phan cu thé qua cac hoc ky, dic biét 13 cac hoc phan vé Phuong phap nghién ciru khoa
hoc. Trung binh mdi nam, hoc vién nganh Thac si LL va PPDH BM Tiéng Anh thuc
hién khoang 40 dé tai nghién ctu trong pham vi thyc hién dé tai tot nghiép
(H10.10.04.01). ba phén dé tai duoc thuc hién tap trung vao nhiing van dé thuc tién
giang day trén 16p hoc ma hoc vién gip phai trong qua trinh giang day thuc té cia
minh. Céc chi dé cia nhitng dé tai nay duoc xac dinh theo sy hudng din cua giang
vién nhung déng thot cling dam bao cho hoc vién c6 quyén tu do chon lva dua trén
van dé nghién ctru ma ban than hoc vién cam thy himg tha, tu tin va thiét thuc véi
moi truong va cong viée cia cac ban hoc vién. Twong ng v6i nhitng chi dé nghién
ctru ma hoc vién dé xuit, bo phan gido vu chuyén trach nhom hoc vién cao hoc cua
Khoa s& hd trg thong qua viéc tim kiém giang vién hudng dan c6 chuyén mén phu hop
dé hudng dan hoc vién thuc hién dé tai.

Song song voi cac cong trinh nghién ciru ciia hoc vién, tip thé giang vién
tham gia giang day cac hoc phan thudc pham vi chuong trinh Thac si LL va PPDH
BM Tiéng Anh ciing giit vai tro nong cdt trong cac hoat dong nghién ciru va chia sé,
bdo céo seminars va viét sich, béo, gido trinh tai KNN. Trung binh mdi nim Khoa t6
chtrc 02 dot bdo cdo seminars danh cho giang vién va hoc vién cao hoc, sinh vién dé
chia sé nhitng két qua nghién ctru thiét thuc, gop phan nang cao kién thirc, k¥ ning
nghién ctru cling nhu tao thém dong luc nghién ctru cho nhiing giang vién va hoc vién
khéac (H10.10.04.02).

Cong tac viét sach, bao nghién ciru khoa hoc va in trén céac tap chi chuyén
nganh ciing dugc coi 1a mot trong nhiing hoat dong duoc uu tién hang dau tai Khoa
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Ngoai ngir. Trén nén tang cac cong trinh nghién cru thuc hién tai Khoa, giang vién va
hoc vién nganh LL va PPDH BM Tiéng Anh dugc khuyén khich tham gia béo céo tai
cac hoi nghi chuyén nganh cling nhu gtri bai dang trén céac tap chi chuyén nganh c6 uy
tin. Theo quy dinh hién hanh cua truong va khoa, néu hoc vién c6 bai bao diang trén
tap chi dugc hoi déng khoa hoc nha truong cong nhan, hoc vién sé dugc hudng tron 1
diém wu tién d6i voi diém dé tai tot nghiép ra trudong (H10.10.04.03). Vi tinh than do,
s6 lugng bai bao nghién ciru duoc ding trén céc tap chi chuyén nganh c6 uy tin va sd
luong sach, gido trinh do can bd giang day cua Khoa thuc hién cling tirng budc tang
dan (H10.10.04.04). Hién tai trong nim 2020, toan Khoa hién c6 05 dé tai nghién ctru
cép truong dang dugc thuc hién va 11 bao cao seminars s€ dugc td churc trong nam
2020 (H10.10.04.05).

2. Diém manh

NCKH da tro thanh mot trong nhitng thé manh cua Khoa trong 5 nam tré lai
day voi nhidu giang vién giir vai tro tién phong dé gitip tap thé giang vién va nguoi
hoc cua khoa cung phat thao cac dé tai nghién ctru va cung thuc hién. Viéc thyc hién
nghién ctru khoa hoc ludon dugc nha truong va Khoa khuyén khich va tao moi diéu
kién tdi vu dé thuc hién bao gdm ca vé mat kinh phi thuc hién dé tai. Viéc nay hoan
toan phu hop véi dinh huéng muc ti€u dao tao cta toan trudong, cua Khoa Ngoai ngit
va cua nganh Thac si LL & PPDH BM Tiéng Anh. Céc cong trinh nghién ctru duoc
phac thao trén co s& nhu cau cai tién tinh hinh giang day thuc tién cia hoc vién két
hop véi cac thé manh vé chuyén mén va linh vuc nghién ctru cua luc lugng giang vién
trong Khoa nén c6 thé phat huy dugc thé manh va hiéu qua trong nghién ctu.
3. Ton tai

Cong tac nghién ctru van chua thuc sy duoc dinh huéng dong bd dé toan
Khoa c6 thé téng luc tan dung céc thé manh nghién ctru cua ca giang vién va hoc vién,
sinh vién ctia Khoa. Ngoai ra, cong tac lién két voi cac don vi sir dung lao dong va cac
truong hoc, trung tAm ngoai ngit dé c6 thé tu van, chuyén giao cac két qua nghién ciru
va dua vao Gng dung trong 16p hoc nhim ngdy cang cai tién chat luong giang day
tiéng Anh trong 16p hoc van chua dugc chil trong.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong:

Ké tir nam 2021, Khoa s& t6 chirc Hoi nghi Nghién ciru khoa hoc cip Khoa
thudng nién trong d6 yéu cau cu thé nhimng thanh vién cét can trong NCKH cuia Khoa

118



chia sé nhiing cong trinh nghién ctru, cac thanh tyu dat dugc va tir do thao luan cung
nhau phac thao mot ké hoach va chién luoc nghién ctru mang tinh dai han nhim dinh
huéng cu thé cho cong tac nghién ciru khoa hoc ciia Khoa trong thoi gian téi. Song
song do, trén co s& mang ludi sinh vién va cyu sinh vién nganh Thac si LL & PPDH
BM Tiéng Anh, Khoa ciing thanh 1ap mang ludi nghién ctru trong khu vuc va budc
dau thu thap nhitng nhu ciu nghién ctru thyuc tién tir cac trudng hoc va cac don vi
giang day tiéng Anh 1am nén tang cho viéc tién hanh cac cong trinh nghién ciru ciing
nhu viée chuyén giao cac két qua nghién ctru vé sau.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 10.5: Chit lwong cac dich vu hd tre va tién ich (tai thw vién, phong thi
nghi¢m, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac) dwoc danh gia
va cdi tién

1. Mo tda

Truong DPHCT xac dinh viéc tdi wu hoa co s& vat chat va nguén hoc liéu cho
ngudi hoc 14 mot trong nhiing cong tac trong tim cua nha truong trong sudt ching
duong phat trién. Trung tdm hoc liéu cia nha truong l1a don vi thé hién rd st ménh va
thue hién vai tro nay ctia nha treong (Xem Tiéu chi 9.2).

Cong tac ra soat va bo sung cac nguon tai liéu tham khao phuc vu cho can bo va
sinh vién hang nam cling dugc thyc hi¢n déu dan. Vao mdi nam, TTHL gtri thong bao
dén timg Khoa vé chinh sach mua sdm méi dé bo sung vao ngudn hoc liéu hién co dé
phuc vu tot hon nhu cau tham khéo thuc tién cua gidang vién va sinh vién
(H9.09.02.04). Khoa sau d6 sé& trién khai dén timg Bo mon va giang vién, cho phép ca
nhan ting can bo dugce dé xuit cu thé ting dau sach, tap chi hay cac ngudn hoc liéu
can thiét khac. Danh sach s& duogc tong hop gui vé cho TTHL thuc hién cong tac mua
sam theo yéu cau (H10.10.05.01). Bén canh d6, TTHL ciing tu chu tim kiém va thiét
1ap md&i cac mang ludi chia sé tai liéu véi cac don vi gido duc khac nham da dang hoa
nguodn luc cling nhu thudng xuyén bd sung cac co s dit liéu online c6 uy tin khac
nhim ngay cang phuc vu t6t hon nhu ciu cia cong ddng giang vién, nghién ctiru vién
va sinh vién nha truong. Theo cac cong bd hién co, TTHL di cap quyén khai thac cho
cong dong nha truong voi cac co so dit liéu c6 uy tin bao gdm cac co s dir lidu dién
tr dwgc LRC cap nhit va mua ban quyén nhu Emeraldingsight, ProQuest, Cabi,
Springerlink, Ebrary, Research4life (H10.10.05.02).
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TTHL cling thuong xuyén thuc hién cong tdc danh gid, ra soat chat lugng dich
vu minh cung cdp. Bén canh cac kénh thong tin ndi bd va tu danh gia thudng xuyén tir
tap thé 1anh dao va nhan vién cia trung tam, TTHL ciing thudng xuyén thu thap ¥ kién
tir nhirng ngudi st dung dich vu tai Trung tdm. Phiéu khao sat phan hdi tir ngudi st
dung duoc dua truc tiép 1én website clia trung tim nham dam bao tinh tién loi nhat cho
ngudi stir dung (H10.10.05.03). Cu thé, phiéu khao sat cho phép nguoi sir dung cho y
kién phan hoi xoay quanh 04 van dé cbt 16i: (1) ngudn tai liéu; (2) dich vu tai TTHL;
(3) co s& vat chit; va (4) thai do phuc vu cua ddi ngii vién chite TTHL. Thong tin phan
hdi tir nguoi st dung duogc trung tim tong hop, xem xét lam co sd thuc hién cac cai
tién can thiét nham ngay cang nang cao chét lugng dich vu va phyc vu tai trung tam.

2. Piém manh

Co s& vat chat cuing ngudn hoc liéu phong phu c6 thé duoc xem 13 mot trong
nhirng thé manh cua Truong DHCT. Chat luong céac dich vu hd tro luon duge Truong
PHCT, KNN quan tdm va danh gia kip thoi. Hing nam, Trudng déu 1én ké hoach ra
soat, bao tri va mua m&i cac thiét bi can thiét. Ngoai ra viéc 1y y kién phan hoi vé
mitc d6 hai 1ong ciia nguoi st dung cling dugc thyc hién t6t, mang lai hiéu qua dang
ké cho tap thé can bo va sinh vién truong.
3. Diém ton tai

Do 1é thudc kha nhiéu vao ké hoach ngan sach tor Truong nén viéc stra chira,
mua méi thiét bi hu hong d6i khi con chim tré anh hudng dén chat luong dao tao,
NCKH trong don vi. Song song d6, ddi véi cac ngudn tai liéu chuyén nganh dang
dugc timg Bo mon thudc khoa NN quan 1y ciing v6i ngudn sach hién co tai thu vién
Khoa Su pham hi¢n tai dang nam kha rai rac va vi thé chua thuc su tao diéu kién thuan
loi nhat cho giang vién va hoc vién tham khao.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong

Trong ndm 2020-2021, KNN tiép tuc ra soat lai toan bd hé théng co sO vat
chat, cong nghé thong tin trong don vi nham tién hanh danh gia ning suat sir dung va
c6 ké hoach diéu chinh hop 1y, dic biét 1a cac phong chirc ning (tap giang, thuc hanh
ngon ngir) va hé théng wifi. Ngoai ra, KNN c6 ké hoach xay dung mot thu vién dat tai
Khoa, tao diéu kién thuan lgi nhat cho giang vién va sinh vién trong viéc giang day,
hoc tap va NCKH. Bén canh do, viéc sép Xép lai cac nguén tai liéu sach tham khao
chuyén mon dang truc thudc tai nhiéu don vi nho 1€ lai thanh mét don vi chung nham
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tao diéu kién thuan loi hon cho viéc nghién ciru cta hoc vién va giang vién ciing s&
dugc nghién ctru va dé xuét 1én nha trudng.

5. Twdanh gia: 5/7

Tiéu chi 10.6: Co ché phén hoi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong, dwoc dinh
gid va cdi tién.

1. Mo td

Trung tdm Quan 1y chat luong (QLCL) ctia Truong 1a don vi chuyén trach thuc
hién cong tac dam bao chat lugng va thu thap ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan
chung cua toan trudong vé chat lugng cac CTDT dai hoc, thac si, tién si va cac hoat
dong khac nhu ldy v kién sinh vién vé cong tic giang day hoc phan, liy y kién sinh
vién tt nghiép vé CTDT, lay y kién hoc vién tét nghiép vé CTDT, thuc hién khao sat
nhu cau x4 hoi vé CTDT du kién v.v. Cong tac thu thap cic ¥ kién phan hoi tir cac
BLQ duoc thuc hién mdt cach c6 hé théng, dinh ky, va theo quy dinh chung cua
Truong PHCT (H10.10.06.01). Vao mdi hoc ky, Trung tim thuc hién cac khao sat 1y
¥ kién tryc tuyén nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién dong loat cho tat ca
cac hoc phan duoc giang day trong hoc ky. Quy trinh thyc hién duoc hudng dan cu thé
theo cac ké hoach khao sat dinh ky cua Trung tam QLCL gdm: (1) Thong bao cho hoc
vién vé ké hoach khao sat; (2) Hoc vién dang nhap vao hé théng truc tuyén va thuc
hién cho y kién theo cac huéng dan cu thé; (3) Thong bao nhic nhé hoc vién tiép tuc
cho v kién phan hoi; (4) Trung tdm QLCL tong hop va xu 1y két qua khao sat; (5)
Thong bao két qua phan hdi cta hoc vién dén 1anh dao cac don vi va GV tham gia
giang day hoc phan (H10.10.06.02). Noi dung khao sat bao gdm cac ciu hoi khao sat
mitc d6 hai 10ng cta hoc vién vé ndi dung khoa hoc, phuwong phap giang day va danh
gia, tai liéu hoc tip, tic phong giang day v.v. Sinh vién duoc quyén xac dinh muc do
hai 1ong vé moén hoc va dua ra y kién dé nghi v6i giang vién va nha truong néu co
(H10.10.06.03).

Céc két qua khao sat déu dugc tong hop, phan tich va danh gia thong qua cac
bao cao tong két vé cong tac dam bao chit lvong hing nim va phuong huéng cong tac
trong nam hoc méi (H10.10.06.04). Cac két qua khao sat ciing dugc giri vé cho GV
lam co s¢ dé tham khao va ty diéu chinh, cai tién cac phuong phap day hoc hop 1y;

cho Ban cha nhiém Khoa, B mon dé theo doi, giam sat va dé ra céc bién phap kip
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thoi thong qua cac cudc hop danh gia, rat kinh nghiém nham cai tién va nang cao chat
luong dao tao (H10.10.06.05).

Ngoai cac kénh thu thap phan hoi chinh théng dwgc thyc hién theo quy trinh bai
ban cta Trung tam QLCL, KNN cling c6 cac kénh thu thap thong tin thudong xuyén
thong qua cac budi gip g, lang nghe y kién cua sinh vién ciing nhu thong qua cac
chuyén tham va lam viéc v&i cac S& Gido duc va Pao tao va cac truong THPT trén dia
ban PBSCL. Thong qua cic phan hoi nay, KNN kip thoi nim bét nhitng dong gop chi
tiét hon tir cac bén c6 lién quan 1am co s& cai tién va nang cao chét luong dao tao
(H1.01.03.04).

Ngoai ra, y kién phan hoi tir chinh can bo, vién chirc cia KNN ciing 13 mot
kénh thong tin quan trong dé Ban chii nhiém Khoa tham khao. Hang niam, thong qua
Hoi nghi cong chire, vién chuce, va nguoi lao dong, can bd KNN c6 co hdi phan hoi
nhimng ¥ kién ctia minh vé hé thong co so vat chat, CTDT, CTDH ciing nhu cac dich
vu hd tro hoat dong giang day, NCKH khac. TAt ca noi dung phan hdi déu duoc ghi
nhan va tham muu cho Ban chi nhiém Khoa, 1anh dao Trudng xem xét va tién hanh
diéu chinh nham mang lai hiéu qua, chét luong cao nhat (H10.10.06.06).

2. Diém manh

Truong va Khoa cé co ché phdi hop va tich hop dé nam bét y kién phan hoi tir
hau hét cac bén c6 lién quan trong qua trinh dao tao bao gém hoc vién, cac don vi sir
dung lao dong, cac ddi tac (So GD va DT cac tinh), can bo va giang vién cua Khoa.

Cong tac thu thap ¥ kién tir cac bén duoc thuc hién theo quy trinh va ¢ phan
cong nhi€m vy, chirc nang rod rang gitra cac bén (KNN & TTDPBCL). Vi cac thong tin
phan hoi tich hop nay, BCN Khoa ciing céc to chuyén trach ctia Khoa c6 co hoi nim
bat duge thong tin mdt cach da chiéu, toan dién tir nhiéu bén dé c6 co sé ddi chiéu, so
sanh va xac thyc thong tin 1am nén tang tin cdy cho cac cai tién can thiét vé moi mat
trong cong tac dao tao cua Khoa.

3. Ton tai

Hién tai KNN van chua c6 quy dinh riéng cu thé va rd rang vé quy trinh tiép
nhan y kién phan hoi tai Khoa va co ché phdi hop giita cac ca nhan va don vi trong noi
b Khoa dé xir 1y hiéu qua va kip thoi cac phan hoi cip bach ciing nhu luu lai mot
cach co hé théng cac ¥ kién phan hdi qua cac nim lam co s& dé cai tién va nang cao
chat luong dao tao.
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4. Ké hoach cii tién chit lwong

Bit dau tir nm 2020, Khoa s& phat trién quy trinh huéng dan xir Iy cac y kién
phan hdi hay than phién tir cac BLQ trén co s phdi hop gitra can bo chuyén trach véi
BCN Khoa, BCN cac B mon va cac don vi c6 li€n quan.

5. Twdanh gia: 5/7
Két luin vé Tiéu chuan 10:

Chat luong ddo tao cia CTDT nganh Thac si LL & PPDH BM Tiéng Anh dugc
dam bao thong qua viéc dam bao cac quy tic cuing quy trinh thuc hién trong cac nhiém
vu thiét ké CTDT, trién khai va thu nhan ¥ kién phan hdi tir cac BLQ mdt cach c6 hé
thng 1am nén tang viing chac cho cac diéu chinh va d6i méi CTPT qua cac nim. Y
kién dong gop tir cac BLQ bao gdm hoc vién dang theo hoc giang vién ciia Khoa duoc
thu thap mdt cach déu dan. Y kién tir cac nha tuyén dung, cac S& GD va Dao tao cling
dugc quan tAm thu thap va xu Iy du chua thuc sy mang tinh hé thong.

Cong tac thiét ké CTPT duoc dam bao tudn thi theo ding quy trinh véi nhiéu
budc kiém soéat vé tinh hop 1y va chat luong cho phép su tich hop ngudn luc kién thirc
tir can bo giang day, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Khoa va Trudong. Nho vay CTDT
phan anh 13 cic yéu cau tir cdp BGDDT, dong thoi ciing thé hién dugc s ménh, tim
nhin ciia nha trudng va nhitng yéu cau thiét thuc tir hoc vién. Tat ca cic cai tién qua
cac nam déu duoc thyc hién theo dung quy trinh. Cac thay doi trong CTPT déu dua
trén co sé khoa hoc cung ¥ kién déng gop tir cac BLQ va dugc luu lai trén vin ban
mot cach rd rang, c6 hé théng. Song song do, trong qué trinh trién khai dio tao, chit
lugng giang day va cac khau danh gia hoc vién déu c6 co ché quan 1y hiéu qua. Cong
tac thuc hién y kién ngudi hoc d6i véi ting hoc phan trong CTDT déu duoc dam bao
thuc hién trong mdi hoc ky gitip kip thoi phan hoi va diéu chinh nhimng van d& con
chua tot.

Dé tiép tuc duy tri va ning cao hon nita chit lwong dao tao cua nganh, Khoa
can chu trong nhiéu hon dén y kién dong gop ciia d6i twong nha tuyén dung nham dam
bao ¢6 thém day du co s vé thong tin phan hdi cta cac BLQ dé tiép tuc cai tién CTDT

trong thoi gian toi.

Tiéu chi 11.1: Ty I¢ théi hoc, tét nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé cii
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tién chit lwong
1. Mo td

Hang nam, KNN va Khoa Sau dai hoc déu tién hanh thong ké s6 luong ngudi
hoc tring tuyén va nhap hoc dé lam co s& giam sat va dbi sanh dé cai tién chit luong.

Bang 11.1: Nguwoi hoc CTPT thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh tir 2015 dén 2020

Namhoc |S6  thi|Sé Ty 1&6|S6 nhap | Diém Piém | Sé
sinh trang [ canh hoc thuc | tuyén trung luong
ding ky |tuyén |tranh té dau vao/ | binh cua | sinh
vao (nguoi) (nguoi) | thang sinh vién
CTPT diém vién quéc té
(nguoi) duoc nhép

tuyén hoc
(nguoi)

2015-2016 111 66 1,7 66 10/10 14,47 0

2016-2017 135 80 1,7 80 10/10 13,62 0

2017-2018 96 86 1,1 86 10/10 16,29 0

2018-2019 52 46 1,1 46 10/10 16,35 0

2019-2020 66 51 1,3 51 12,5/10 | 15,12 0

Bang 11.1 cho thy diém tring tuyén dao dong theo ting nam. Tir nim hoc
2017-2018 dén nay, diém tring tuyén kha cao, tir 15.12 dém dén 16.35 diém cho 2
mon thi chinh 1a Phuong phap day hoc tiéng Anh va Ngon ngit hoc tiéng Anh.

Khoa Sau dai hoc va chuyén vién phu trach mang Sau dai hoc chiu trach
nhiém quan 1y ti 1€ théi hoc va ti 1€ tbt nghiép cua ngudi hoc. Héng nam, ti 1& tot
nghi¢p va thoi hoc duge xac 1ap va gidm sat chat ché nhu dugc trinh bay trong Bang

11.2.

Bang 11.2: Ti 1é tot nghiép ctia CTPT thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh tir 2015-
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2020

Nim t6t nghiép
Hang muc 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

1. S?.luqng ngudi hoc tét nghiép 44 12 63 68 59
(nguoi).

2. Ty 1é nguoi hoe 16t nghi¢p so v6i
y ¢ neuoL noc Tt NEMIEP SO VOl 10006 | 116.7% | 95.5% | 85% | 68.6%

sd tuyén vao (%).

Ti 16 t6t nghiép dung han trong nam hoc 2016-2017 trén 100% I do hoc vién
2 khoa trude d6 gia han dén thoi diém nay méi bao vé xong luan vian tot nghiép. Trong
cac nam hoc 2018-2019 va 2019-2020, ti 1& tot nghiép c6 giam do nhiéu hoc vién da
tim duoc viée lam tot va quyét dinh xin tam hodn hoc 1 nam, mét s6 hoc vién do 1ap
gia dinh, sinh con va ban cham séc con nhé nén khéd theo dudi viéc hoc
(H11.11.01.01).
Bang 11.3: Ti 18 théi hoc trong CTPT thac si LL&PPDH tiéng Anh tir 2015-2020

Nam tot nghiép

Cac tiéu chi 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
2016 2017 2018 2019 2020

1. S6 luwong ngudi hoc thdi hoc
(nguoi).

2. "1;3’/ lé‘ ngudi hoc thdi hoc so véi sb 504 304 204 204 0
tuyén vao (%).

S6 litu & Bang 11.3 cho théy ti 18 thoi hoc d6i véi CTDT thac si dao dong trong
khoang tir 3% dén 7%. Véi d6i tuong ngudi hoc 13 ngudi truong thanh va da di 1am,
c6 nhiéu yéu t6 khach quan va chu quan xuit phat tir hoan canh gia dinh va yéu ciu
ctia cong viée dan dén viéc ho quyét dinh théi hoc. Trg 1y dao tao ctia Khoa ludn cap
nhat tinh hinh hoc vién théng qua thong tin phan hdi tir Ban can su 16p qua d6 c6
nhimg bao cdo kip thoi 1én Ban Chu nhiém Khoa dé c6 nhitng hudng giai quyét phu
hop khi c6 tinh hinh phat sinh. Vi nhitng hoc vién théi hoc, Tro 1y Pao tao, C6 van
hoc tap déu c6 sy trao d6i dé nam tinh hinh, qua dé hiéu duoc nhiing khé khan vudng

mac cua nguodi hoc dé cé nhitng tu van phu hop, cling nhu cé nhitng d€ xuat kip thoi

125



v6i Khoa va Nha truong. Quyét dinh cho hoc vién théi hoc dugce luu trong ho so quan
1y hoc vién dé thuén tién cho viéc giam sat tinh hinh hoc vién trong qua trinh dao tao
(H11.11.01.02).

2. Piém manh

Ty 1& nguoi hoc tot nghiép ra trudng dung thoi han cao, do c6 sy gidm sat chat
ché€ ctia Khoa va Nha truong.
3. Diém ton tai

Mic du Khoa thue hién giam sat ty 1& hoc vién tot nghiép hing nim nhung van
con mdt by phan hoc vién théi hoc do dac trung nganh hoc thac si da ph?ln cac d6i
tugng nguoi hoc 14 nguoi da di 1am, khong sap xép duoc cong viéc hay vi hoan canh
gia dinh ma khong thé tiép tuc theo hoc chuong trinh.

4. Ké hoach cdi tién chit lwong

Ké tir ndm 2020, Khoa sé& thanh 1ap bo phan theo ddi sat sao tinh hinh cua ting
hoc vién dé kip thoi c6 cac bién phap hd tro nham giup hoc vién khic phuc kho khin
dé hoan thanh viéc hoc.

5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwec xdc lap, gidm sdt va doi sdnh dé
cdi tién chit lwong

1. Mo ta:

Thoi gian ctia mot khoa dao tao 13 thoi gian can thiét cho nhing hoc vién
binh thudng hoan thanh chwong trinh hoc tip ctia minh dé dugc cip bang t6t nghiép.
Theo quy dinh dao tao thac si cua Truong PHCT, thoi gian dao tao va nghién cuu
trong CTPT thac si kéo dai trung binh 2 nam, thoi gian ti da 1a 4 nam, thoi gian toi
thiéu 12 2 nam (H11.11.02.01). Pé giam sat qua trinh hoc tdp cia nguoi hoc, Nha
truong co hé thdng quan 1y dao tao, trong d6 c6 co sé dir liéu vé nguoi hoc tham gia
CTDT, dic biét 1a thong tin vé thoi gian tot nghiép trung binh (H8.08.03.03). Trong 5
nim hoc gin day, trung binh hang nim c6 khoang 75.1% - 96.72% hoc vién cua
CTDT thac si LL&PPDH tiéng Anh hoan thanh chuong trinh dung thoi han va dugc
cap bang thac si.

Ban Chu nhiém Khoa ludn nim duge tién do hoc tap cua hoc vién thong qua
chuyén vién phu trach mang sau dai hoc dé hd tro nguoi hoc kip thoi dé hoc vién hoan
thanh CTDT dung han. Ngoai ra, Khoa Sau dai hoc luén nhéc nho ngudi hoc kip thoi,
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cap nhat trén trang tai khoan ca nhan cia hoc vién, giri email thong bdo tdi hoc vién bi
cham tién trinh, chua hoan thanh hoc phén, chua hoan thanh chuong trinh hoc, vv...

dé ho nam thong tin va hoan thanh chuong trinh hoc.

2. Diém manh

Truong va Khoa c6 quy dinh cu thé vé thdi gian hoan thanh CTDT va hé théng
theo doi, cap nhat va giam sat tién d6 hoc tap cua hoc vién.
3. Piém ton tai

Mot s6 hoc vién con chim tién d6 hoc tip va kéo dai thoi gian hoan thanh
CTPT do da sd hoc vién 1a nguoi dang di lam, mat khac do tac dong cua hoan canh
gia dinh nén it nhiéu anh huéng dén ti 1¢ t6t nghiép chung hang nim cua CTPT.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong

Ké tir ndm 2020, Khoa s& giao bo phan phuy trach dao tao sau dai hoc theo ddi
sat sao tinh hinh hoc tap timg hoc vién, xay dung phuong an dam bao tit ca cac hoc
vién t6t nghiép dung theo thoi gian quy dinh cia CTPT.,
5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 11.3. Ty I¢ ¢6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong
1. Mo td

Héng nam, KNN tién hanh khao sat ti 18 c6 viéc lam cta hoc vién 01 nidm sau khi

t6t nghiép (H11.11.03.01). Két qua khao sat duoc trinh bay & Bang 11.4 cho thay ti 16
hoc vién c6 viéc 1am 01 nam sau t6t nghiép trong 5 nim qua 1a 100% (H11.11.03.02).
Ti 1€ co6 viéc lam cua hoc vién nganh LL&PPDH BM Tiéng Anh cao la do da ph?ln hoc
vién theo hoc CTDT thac si la nguoi da di 1am, nén sau khi t6t nghiép nhiing hoc vién
nay sé tiép tuc cong tac & don vi cii hodc tim cac cong viéc méi phu hop véi ning luc
va trinh d6 theo nhu cau thuc té, d6i vdi mot sd hoc vién chua di lam trong thoi gian
hoc tap cling d& dang tim duoc cac cong viée phu hop do nhu cau dao tao va giang day
tiéng Anh ngay cang cao.. Méi truong lam viéc cta hoc vién kha da dang. Théng ké
trong nim 2019 cho thay cac moéi trudng 1am viéc thong dung ctia hoc vién tot nghiép
la cac truong THPT (33.1%), cac trung tam ngoai nglt (31.4%), cac truong dai hoc,
cao dang va trung cip (23%) (H11.11.03.02). Biéu nay hop 1y vi trong cac méi trudng
gido dyc nay doi hoi vién chirc hodc nhan vién cé trinh do chuyén mén cao dé nang
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cao hiéu qua dao tao.

Bang 11.4: Ti 1é c6 viéc 1am ciia hoc vién tir nim 2015 dén 2019

Nam | Sb lugng hoc | Tilé % hoc vién | Til€ % hoc Ti I€ % hoc Téng cong
khao | vién tham gia | tiép tuc 1am cong | vién co viéc | vién co viéc (%)
sat khao sat viée trude va lam sau 6 lam sau 1
trong khi di hoc thang nam
2015 44 59.09 22.73 18.18 100
2016 42 57.14 23.81 19.05 100
2017 63 63.49 19.05 17.46 100
2018 68 50.00 35.29 14.71 100
2019 59 64.41 16.95 18.64 100

KNN ciing c¢6 hé thong giam sat qua trinh hoc tip ciing nhu ti 18 hoc vién cé viéc
lam sau tdt nghiép, déng thot thyc hién phan tich, ddi sanh gifra cac nam dé tim ra bién
phap cai tién. Khoa ciing phan cong, giao nhiém vu cho chuyén vién quan 1y hoc vién
thac si duy tri lién lac va dinh ky thu thap thong tin cua hoc vién sau t6t nghiép, phan
tich va bao cao cho BCN Khoa dé c6 dinh hudng hd tro, gitp d& (H11.11.03.03).

2. Diém manh

Tét ca hoc vién tot nghiép CTDT thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh déu cé viéc
1am phu hop sau khi t6t nghiép; linh vuc nghé nghiép va méi truong 1am viée gan két
chat ché vé1 CTDT cua hganh, trong do6 coi trong nang lyc thyc hanh thyuc té, giap hoc
vién c6 nhiéu co hoi dugce trai nghiém thuc hanh nghé nghiép va cé nhiéu co hoi co
viéc 1am phu hop sau khi t6t nghiép.

3. Piém ton tgi

Khoa chua két ndi duge mang ludi cac cyu hoc vién da tdt nghi¢p cua CTDT
dang cong tac & cac vi tri va moi truong lam viéc khac nhau dé chia sé kinh nghiém
1am viéc, nham nang cao hon nita tinh hap dan cta chuong trinh.

4. Ké hoach cdi tién chit lwong

Ké tir nam 2020, Khoa s& thanh 1ap mang lu6i cac cyu hoc vién dé gitp hd trg
chia sé kinh nghiém cho cac hoc vién dang hoc, va 1am kénh thong tin quang ba nham
thu hat nguodi hoc tiém nang cho CTDT va gidi thi€u co hoi viéc lam sau khi tbt

nghiép cho cac hoc vién dang tham gia CTDT.
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5. Tw danh gia: 5/7

Tiéu chi 11.4: Logi hinh sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia ngwoi hoc dwoc
xdc ldp, gidm sdt, doi sanh dé cdi tién chit lwong
1. Mo td , ,

Trong CTDT thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh, tat cd nguodi hoc tham gia

NCKH duéi hinh thtc luin van tot nghi¢p (LVTN) thac si. Luan van nay dugc thuc
hién duya trén sy hudng dan cia GV hudng dan va qua cac quy trinh bao vé dé cuong,
tién hanh nghién ctru, bao vé tdt nghi¢p. Tai cac cong doan bao v¢ dé cuong va bao vé
t6t nghiép, KNN thanh 14p hoi ddng voi sy tham gia cua cac GV c6 nhiéu kinh
nghiém vé nghién ciru dé gitp chi ra nhitng han ché néu c6 dé gitip ngudi hoc hoan
thién hon nghién ctru cua minh (H11.11.04.01). Cac ban gop y cua thanh vién hoi
dong dugc chuyén vién phu trach mang sau dai hoc scan va giri cho timg hoc vién dé
c6 co s& chinh sta dé cuong va ludn van cho dat yéu cidu vé mat khoa hoc
(H11.11.04.02).

Khoa ciing théng ké s6 diém LVTN ciia nguoi hoc dé lam cin cir dbi sanh dé
cai tién chét lugng ciia CTDT. Bang 11.5 thong ké khung diém LVTN cua hoc vién
trong CTDT tir ndm 2015 dén 2019.

Bang 11.5: Thong ké diém LVTN ciia hoc vién tir 2015 dén 2019

Nim | S6lwong | Piém A | Piém B+ | Piém B | Piém C+ | Piém C
hoc vién

2015 44 16 11 15 0 2

2016 42 3 21 14 3 1

2017 63 7 41 15 0 0

2018 68 7 40 17 2 2

2019 59 1 35 21 1 1

Trong qué trinh thyc hién nghién ctru dé hoan thanh LVTN, nguoi hoc ciing
dugc khuyén khich va tao diéu kién di bao cao két qua nghién ctru ctia minh trong céac
hoi nghi va hdi thao trong nudc va qudc t& (H11.11.04.03). Ngoai ra, dé khuyén khich
nguoi hoc tham gia hoat dong NCKH, Truong DPHCT c6 chinh sach tinh diém thanh
tich t6i da 1a 1 diém vao két qua danh gia LVTN cho cac hoc vién c6 ndi dung luan

van dugc ding trén céac tap chi khoa hoc chuyén nganh do Truong quy dinh
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(H11.11.02.01).

Duéi sy hudng dan ciia GV, mot sé hoc vién da co bai dang trong cac ky yéu
hoi nghi qudc té va cac tap chi trong nude va quoc té (H11.11.04.04). Bang 11.6 dudi
day li¢t ké ) luong bai bao xuét ban cua hoc vién cao hoc nganh thac si LL&PPDH
BM Tiéng Anh trong 5 nim gan nhat.

Bang 11.6: Thong ké s6 lwgng bai bao dwoc xuit ban béi hoc vién trong CTDT
thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh giai doan 2015-2019

Nam Tap chi/tap san Tap chi khoa hgoc | Tap chi khoa hoc
cap truong cap nganh trong quoc té
nudc
2015 0 0 0
2016 3 0 2
2017 9 1 12
2018 0 0 18
2019 0 0 5

S6 lidu théng ké & Bang 11.6 cho thiy trinh do chuyén ngit va k¥ ning
NCKH cua hoc vién nganh thac si LL&PPDH BM Tiéng Anh. Trong giai doan 2015-
2019, hau hét cac hoc vién cao hoc déu co bai ding trén céc tap chi khoa hoc qudc té
va c¢6 xu hudng ting dan qua cac nam (trir nim 2019) véi cac chu dé xoay quanh viéc
nghién ctru va tng dung vao thuc té nganh nghé cua nguoi hoc nhu: “Nghién ciru tim
hiéu vé nhén thirc va thwe hanh cia gido vién doi véi viéc sira 16i cho tré em trong khi
hoc kj ning néi; Nghién civu danh gid nhdn thike cia giang vién tiéng Anh huéng dén
viéc twong tac giita gidng vién va sinh vién trong cdc I6p hoc tiéng Anh khéng chuyén
& mét truong Pai hoc ¢ Pong bang séng Ciru Long; Nghién ciru diéu tra nhdn thire
ciia sinh vién chuyén ngit Anh vé vai tro cia viéc phdt trién kj nang nghe va tim ra
nhitng khé khan phai déi mdt trong qud trinh hoc mén nghe hiéu v.v (H11.11.04.05)
Viéc ting cudng ning luc céng bd dudi dang bai bao cho céc cong trinh
nghién ctu khoa hoc cia hoc vién 1a cong tdc dugc KNN dac bi¢t chi trong. Thong
qua quy trinh viét bai, ndp bai, stra bai dé ndp cho cac tap chi khoa hoc, dac biét 1a cac

tap chi qudc té, ngudi hoc phét trién tu duy phan bién, k¥ ning giao tiép véi gidi khoa
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hoc, k¥ nang truyén dat thong tin dén phan bién va doc gia clia cac tap chi. Diéu nay
cling nang cao sy hip dan cia CTDT.
2. Diém manh

Céac GV tham gia CTDT la cac nha khoa hoc c6 chuyén mén cao va nhiéu kinh
nghiém trong giang day va NCKH. Pay 1a diéu kién thuan loi trong viéc huéng dan
hoc viéen NCKH.

Truong va Khoa co nhiéu hd trg cho hoat dong tham dy hdi nghi, hoi thao quéc
té ctia hoc vién.
3. Piém ton tai

Khoa chua c¢6 nhiéu budi chia sé, trao ddi kinh nghiém cho hoc vién vé viét va
ndp bai bao khoa hoc cho cac hdi thao, hoi nghi va tap chi khoa hoc.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong

T nam hoc 2020-2021, Khoa s& tién hanh td chtrc cac budi chia sé, trao doi
kinh nghiém viét va ndp bai cho cac hoi thao, hoi nghi va tap chi khoa hoc danh cho
hoc vién cao hoc.
5. Tw danh gia: 5/7
Tiéu chi 11.5: Mirc d hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chit lwong
1. Mé ta

Héng nam, Truong PHCT va KNN déu to chirc Hoi nghi cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong, va Hoi nghi can bd cha chét dé 1ay y kién dong gop vé viéc danh
gia két qua thuc hién nhiém vu nam hoc va ké hoach nim hoc m&i nham cai tién chat
lugng cac hoat dong cua Nha truong, dic biét d6i vai cong tac to chirc va quan 1y dao
tao (H11.11.05.01). Giang vién va chuyén vién cia Khoa dugc tham du cac HO1 nghi
can bd vién chirc va tham gia dbi thoai véi 1anh dao Nha truong, lanh dao cac Phong,
Ban dé tao moi trudng dan chi, thiang thin dong gop ¥ kién cua can bo trong viéc
hoach dinh chinh sach, trong d6 dac biét luu y dén viéc nang cao chét luong CTDT
(H11.11.05.02). Ngoai ra, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Trudng ciing td chirc hop
theo dinh ky d¢é ra soat chién lugc dao tao, xem xét cic y kién dong gop cua giang vién
cac khoa, trong d6 c6 KNN (H11.11.05.03).

M&i hoc ky, Trung tim Quan 1y chét luong co tién hanh khao sat 14y y kién

phan hoi cua sinh vién va hoc vién vé chat lugng giang day cac hoc phan nhim thu
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thap thong tin phan hdi dé 1am co so phan tich, danh gia hoc phan va CTDT tir d6 c6
su diéu chinh, cai tién chuwong trinh (H11.11.05.04).

Pé tao diéu kién thuan loi cho viéc thu thap thong tin phan hoi tir cac cyu
ngudi hoc, hang nam Khoa 14y ¥ kién cua cyu hoc vién vé CTDT va CBR cua CTDT
dé 1am co s¢ danh gia, cai tién CTDT va CPR cua nganh hoc (H11.11.05.05). Két qua
khao sat nim 2019 cho thiy gan 90% curu hoc vién danh gia cao CTDT hién hanh.

Ngoai ra, Khoa ciing tién hanh khao sat cac don vi dd, dang va sé& tuyén dung
hoc vién ra truong ctia Khoa dé thu thap thong tin danh gia vé ning luc cua nguoi lao
dong do Khoa ddo tao va nhu cau tuyén dung ctia nha tuyén dung qua cac chuyén cong
tac gdp go cua Khoa vdi cac S¢& Gido duc va dao tao cac dia phuong va BGH cac
truong pho thong (H11.11.05.06).

2. Diém manh

Két qua khao sat cac bén lién quan vé cac hoat dong ctia Nha truong, muc do
hai long ctia cac bén lién quan dugc xac 1ap, gidm sat 1a co s& dé Khoa va Nha trudong
nang cao chat luong day hoc, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Cac y kién
phan bién tir cac bén lién quan duoc Khoa va Trudng nghiém tuc tiép thu va thyc hién
phan tich, dbi sanh dé c6 nhitng danh gia, diéu chinh, bd sung va cai tién CTDT va
CDR cua Nganh.
3. Diém ton tai

Truong va Khoa chua khdo sat nha tuyén dung 13 cac trung tAm ngoai ngit trong
va ngoai khu vuc cong 1ap. Nhiéu cyu hoc vién cua CTDT dang 1am viéc cho céc noi
nay.
4. Ké hoach cdi tién chit lwong

Tir nam hoc 2020-2021, Khoa s& tién hanh t6 chuc khao sat nha tuyén dung 1a céc

trung tdm ngoai ngl dé nang cao hon nira chat luong dao tao, phuc vu da dang nhu cu
clia cac nha tuyén dung.
5. Tw danh gia: 5/7
Két luin vé tiéu chuén 11

CTDT thac si LL&PPDH tiéng Anh c6 ti 1€ hoc vién tot nghi¢p ding han
cao. Truong va Khoa thyc hién xac 1ap, gidm sat va doéi sanh thoi gian tot nghiép dé ho

trg ngudi hoc kip thoi. Ti 18 ngudi hoc ¢6 viée 1am sau tét nghiép chiém 100%, trong
d6 da sb hoc vién quay lai 1am cac cong viéc trude khi di hoc véi thu nhap va vi tri tbt
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hon. Ngudi hoc trong CTDT tham gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc khac nhau
va c6 nhiéu cong trinh xuét ban trén cac tap chi trong va ngoai nudc. Ngoai ra, mic do
hai long cua céc bén lién quan nhu giang vién, hoc vién, cyu hoc vién thuong xuyén
dugc do luong va danh gia.

Tuy vay, CTDT s& thu hit ngudi hoc hon nita néu Khoa va Truong thiét 1ap
dugc mang luoi gén két véi cuu hoc vién.

PHAN III. KET LUAN

CTDT thac si LL&PPDH tiéng Anh d3 tién hanh dao tao tir nim 2004 dén
nay va bdi dudng ngudn nhan lyc chét luong cao trong linh vuc giang day tiéng Anh
tai DPBSCL. Nhiéu cuu hoc vién cua CTDT c6 co hoi theo dudi va hoan thanh bac hoc
tién s1. Nhiéu cyu hoc vién khéc giit cac vi tri quan trong trong cac S& Gido duc va dao
tao, cac truong THPT va cac trung tAm ngoai ngit. Tong két 5 nam gan nhat cia CTDT
thac si LL&PPDH tiéng Anh cho thiy chuong trinh ¢6 nhiing diém manh dang luu y
Sau:

Tht nhat, CTDT duoc xay dung voi muc tiéu va chuan dau ra rd rang, duogc
cap nhat va diéu chinh dua trén y kién cua cac bén lién quan nhu hoc vién, cyu hoc
vién, giang vién va nha tuyén dung. Chuong trinh c¢6 ban mé ta chi tiét va c6 sy tuong
thich cao giira d& cwong cac hoc phan va ban mé ta.

Thur hai, gidng vién trong CTDT quan tri¢t va van dung hiéu qua da dang céac
phuong phap giang day va danh gia trong cac hoc phan minh phu trach. Diéu nay giup
hoc vién khong nhimg niam viing kién thitc vé chuyén mén ma con cé thé van dung
vao thuc té giang day cta ban than ho.

Thtr ba, Truong va Khoa c6 do1 ngili gidng vién va nhan vién co trinh do
chuyén mon cao, nhiét tinh trong cong tac. Cé dugc doi ngli nay 1a nho vao cac chinh
sach dong vién khuyén khich vién chirc nang cao hoc tip va nang cao nghiép vu cling
cac chinh sach khen thudéng kip thoi va hop 1y.

Thu tu, 12 mot truong da nganh da linh vuc, Truong PHCT c6 nguén luc dé
xdy dung va sir dung chung co s vat chit va hé thong hoc liéu. Truong ciing chuyén
mon hoa cac hoat dong dé hd trg tot nhat cho ngudi hoc.

Thr ndm, coéng tic nang cao chit luong va giam sat két qua du ra ludn duoc
nha truong dac biét chu trong. Do vay, trong nhiéu nam lién, Truong DPHCT luén gilr
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vi tri top 5 céc trudng dai hoc tot nhat ciia Viét Nam theo thong ké ctia Webometrics.
Tuy vdy, dé giir virng nhitng loi thé canh tranh cia CTDT 1y luan va PPDH

tiéng Anh, Khoa Ngoai ngir va Truong PHCT can tao mdi lién hé gan két hon nita véi

mang lu6i cyu hoc vién cia chuong trinh. Diéu nay s& giup Trudng va Khoa co co hoi

nhin lai minh dé kip thoi cap nhat véi xu thé ctia nganh trong bdi canh trong nudc va

thé gii. T ndm hoc 2020-2021, KNN sé& dé xuét nha truong cho phép thiét 1ap mang

ludi cyu hoc vién nay.

Bang tong hop két qua tw danh gia chwong trinh dao tao dinh gia theo
Thong tuw 04/2016

Tén co s6 gido duc: TRUONG DAl HOC CAN THO
Tén CTDT: Thac si Ly luan va phuong phéap day hoc tiéng Anh
Ma CTPbT: 8140111

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuan

Tiéu chuén, Chua dat Dat Mirc sé ey | TV )
T2 i trun T2 i
tieu chi o e|e|o|le|e| e ' |chide fi';‘f(c/h;

Tiéu chudn 1

Tiéu chi 1.1 5 3 100%

Tiéu chi 1.2

o101 o1

Tiéuchi 1.3

Tiéu chuadn 2

Tiéu chi 2.1

oo

Tiéu chi 2.2 5 3 100%

Tiéu chi 2.3 4

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1

Tidu chi 3.2 S 3 100%

oo o1

Tiéu chi 3.3

Tiéu chudn 4

Tiéu chi 4.1 5 3 100%

Tiéu chi 4.2

oo o1

Tiéu chi 4.3

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

0,
Tidu chi 5.3 5 5 100%

Tiéu chi5.4

oo oo ol

Tiéu chi 5.5

Tiéu chudn 6

Tiéu chi 6.1 5 7 100%

Tiéu chi 6.2

ool o1

Tiéu chi 6.3
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Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

oljo o1 o1

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

o1jo o1 o1

Tiéu chi 7.5

ol

100%

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

oo oljoo

100%

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéuchi 9.4

Tiéu chi 9.5

oo olojo

100%

Tiéu chuan 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

oljoljojor ool
(6}
(o)}

100%

Tiéu chudn 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchill.4

Tiéu chi 11.5

oo oo o

100%

Panh gia chung CTPT

5 50

100%

Cin Tho, ngay thang 4 nim 2020
HIEU TRUONG

GS. TS. Ha Thanh Toan
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1. Co s dit li¢u kiém dinh chit lwong chwong trinh dio tao
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 01/04/2020
Théng tin chung vé co sé gido duc

p— —

. Tén co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Truong Dai hoc Can Tho
Tiéng Anh: Can Tho University

2. Tén viét tit cta co s& gido duc
. Tiéng Viét: PHCT
Tiéng Anh: CTU

Tén trudc day (néu co): Vién Pai hoc Can Tho

Co quan/B¢ chu quan: Bo Gido duc va Pao tao

bia chi: Khu 2, Buong 3-2, Quan Ninh Kiéu, TP Can Tho

Thong tin lién hé: Pién thoai: 0292 3832 663 S fax : 0292 3838 474
E-mail: dhct@ctu.edu.vn Website: www.ctu.edu.vn
Nam thanh 1ap co sé gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 31/03/1966
Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 1966

10. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoé I: 1970

© ©o N o 0~ W

11. Loai hinh co s¢ gido duc:

Cong lap 4 Ban cong [ Dén lap [ Tu thuc

Il.  Théng tin chung vé don vi thue hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/B§ mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)
- Tiéng Viét: Khoa Ngoai ngit
- Tiéng Anh: School of Foreign Languages
13. Tén viét tat cia Khoa/Bo mén thuc hién CTDT:
- Tiéng Viét: KNN
- Tiéng Anh: SFL
14. Tén trudce day (néu co):
15. Tén CTDT
- Tiéng Viét: Thac si Ly luan va phuong phap day hoc b mén tiéng Anh
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- Tiéng Anh: Master of Principles and Methods in English Language Education

16. MaAaCTDT: 8140111

17. Tén trude day cua CTDT (néu co):

18. Dia chi cua Khoa/Bd moén thyc hién CTDT: 411 Puong 30-4, Phuong Hung Loi,
Quéan Ninh Kiéu, TP Can Tho

19.  Sb dién thoai lién hé: 0292. 3872 285  S6 fax: 0292. 3872 285

20. E-mail: knn@ctu.edu.vn Website: https://sfl.ctu.edu.vn/

21. Nam thanh 14p Khoa/Bd mén (theo Quyét dinh thanh lap: 2015

22. Thoi gian bit dau dao tao khoa I (cia CTDT): 2004

23. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I (cia CTDT): 2006

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao

24, Khai quat vé lich str phat trién, tom tat thanh tich noi bat cua don vi thuc hién
CTDT:

Khoa Ngoai ngit (KNN) duogc thanh 1ap vao ngay 23 thang 03 nim 2015 (Quyét
dinh sb 714/Qb — DHCT), tru sé/van phong lam vi¢c dat tai s6 411 duong 30 /4,
P.Hung Loi, Quan Ninh Kiéu, TP Can Tho (Khu I - Truong Dai hoc Can Tho). Pugc
tach tor Khoa Su pham va Khoa Khoa hoc Xa hdi & Nhan van, voi s6 lugng Vién chirc
— Nguoi lao dong khi thanh 1ap 14 97 nguoi, tir thang 3/2015 Khoa da khong nging
hoan thién va phat trién vitng manh trong cong tac dao tao, nghién ctiru khoa hoc va
hop tac quoc té.

Viéc thanh 1ap KNN dép tng nhu cu phét trién cua Truong DPHCT, 1a don
vi ddu méi chuyén siu trong linh vuc giang day va nghién ctru ngoai ngir, tu van cho
Ban Giam hiéu Truong trong nghién ctru khoa hoc va phat trién cac quy trinh, giai
phap lién quan dén ngoai ngit, giang day ngoai ngit, ngdn ngit, vin hoa nudc ngoai va
Bién dich-phién dich; tranh thii su hd trg trong nude va qudc té dé dao tao, bodi dudng,
nghién ctru, quan 1y thudc linh vuc ngoai ngit va giang day ngoai ngir; chuyén giao
kién thuc va cung cép dich vu dao tao, boi dudng, tap huén, nghién ctru khoa hoc
thudc linh vuc ngoai ngir ving PBSCL va cac ddi tugng c6 nhu cau.

KNN con lam nhiém vu tu van cho Ban Giam hiéu vé cong tac khao thi,
danh gia ning luc ngoai ngit cho sinh vién va cac d6i tugng c6 nhu cau tai khu vuc
DBSCL theo nhiém vu do B9 Giao duc va Pao tao phan cong; xay dung 10 trinh phat
trién va nghién ctru mé rong thém nhiéu nganh dao tao, chuong trinh giang day ngén
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ngir va vian hoa cua thé gidi va cong ddong ASEAN, dic biét 1a day manh nghién ciru
va phat trién chuong trinh ddo tao, chuong trinh giang day tiéng Kho-me, tiéng Nhat,
tiéng Trung, tiéng Han, ...
Hoat dong dao tao

Vé dao tao va bdi dudng: Khoa c¢6 hon 1.611 sinh vién chinh quy véi 04
nganh dao tao va 01 chuyén nganh bao gdm Su pham tiéng Anh, Su pham tiéng Phép,
Ngoén ngit Phap, Ngon ngit Anh va Chuyén nganh Bién — Phién dich tiéng Anh va
chuong trinh dao tao chit luong cao nganh Ngon ngit Anh. Khoa tham gia dao tao hon
1.600 sinh vién tai cdc Trung tam lién két dao tao cia PBSCL. V& dao tao Sau dai
hoc, hién c6 226 hoc vién cao hoc nganh Ly luan Phuong Phap Day hoc BO Mon tiéng
Anh va Ly luan Phuong Phap Day hoc Bo Mén tiéng Phap. Tham gia xdy dung
chuong trinh va giang day tiéng Anh ting cudng cho sinh vién céc 16p dao tao tién tién
va chat luong cao cua Truong PHCT. Giang day tiéng Anh, tiéng Phap cin ban cho
sinh vién khong chuyén ngit toan Truong. Trién khai nhiém vu bdi dudng ning cao
nang luc tiéng Anh ciia Pé an Ngoai ngit Qudc gia va thyuc hién cong tac boi dudng
nghiép vu su pham tiéng Anh cho hoc vién cac tinh /thanh do BGDDT phén giao.
Hoat dpng Nghién ciru khoa hoc va Hop tic Quéc té

Vé hop tac qubc té: Khoa dong vai trd nong cbt trong nhiéu du an cua To
chtre Phap ngir (Organisation Internationale de la Francophonie — OIF), T6 chirc cac
treong dai hoc Phap nglr (Agence Universitaire de la Francophonie — AUF) ¢0 lién
quan dén tmg dung cong nghé thong tin trong day hoc. Hd tro tich cuc UBND thanh
phé Can Tho trong cac chuong trinh hop tic 4 Phap ngit. Thuong xuyén tiép nhan cac
tinh nguyén vién tir cac t6 chirc qubc té (Anh, Phap, M¥...) dén hd tro giang day ngoai
ngir tai don vi. Khoa c6 nhiéu méi quan hé tdt voi cac Truong Pai hoc & Chau A.
Khoa da chu dong tim kiém ddi tac va thanh cong trong cic hoat dong hop tac, tao
dugce niém tin va dugce ddi tac danh gia cao. Cac chwong trinh hop tic qubc té cua
Khoa d3 nang cao vai trd, vi tri ciia Khoa dong thoi thé hién vai tro ciia Khoa trong
viéc hd tro phat trién ning luc chuyén mén cho giang vién va gido vién cta cic co sO
dao tao khu viuc PBSCL. Cac chuong trinh hop tic véi cac dbi tac noi tiéng Phap da
nang cao vi tri cia Khoa v6i cac truong trong nude va trong khu vuc; chuong trinh
hop tac véi cac truong DH Rangsit, Phranakhon va Nakhon Pathom Thai Lan da tao
mot budce tién quan trong trong cong tac dao tao dai hoc va sau dai hoc cua Khoa.
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Chuong trinh hop tac véi DPH Sydney va cac nuéc ASEAN da hd trg rat tét cho viée
phat trién chuyén mon, ning luc NCKH cia giang vién.

Cac chuong trinh HTQT ciia Khoa nhidm tap trung trao doi giang vién va
sinh vién hudng toi viée phat trién k§ ning ngdn ngit, nghiép vu su pham, ting cuong
kién thirc ngdn ngit va vin hoa, ning luc nghién ctru khoa hoc cho giang vién va sinh
vién.

25. Co cau t chirc hanh chinh cua co s& gido duc va don vi thuc hién CTDT

Truong PHCT la co sé dao tao dai hoc va sau dai hoc trong diém cua Nha nudc &
DBSCL, la trung tdm van hoda - khoa hoc k¥ thuét ctia vung. Truong da khong ngung
hoan thién va phat trién, tr mot sb it nganh dao tao ban dau, Truong da cung ¢, phat
trién thanh mot truong da nganh da linh vyc. Hién nay, Truong dao tao 98 chuyén
nganh dai hoc (trong d6 c¢6 2 CTDT tién tién, 3 CTDT chat lugng cao), 45 chuyén
nganh cao hoc (trong d6 1 nganh lién két v6i nude ngoai, 3 nganh dao tao bang tiéng

Anh), 16 chuyén nganh nghién ctru sinh.

So d6 to chic ciia Truong DPHCT nhu sau:

HOI DPONG | —i DANG UY
KHOA HOC VA DAO TAO
T — -—-1 CONG DOAN
HOI DPONG DAM BAO £ -
= —+——  BAN GIAM HIEU
CHAT LUQNG E
— HOI CUU CHIEN BINH
HOI DPONG TU VAN KHAC — DOAN TNCS HCM
HOISV/CUUSV
| |
DON VI DON VI . PON VI
DAO TAO - NGHIEN CU'U CHUC NANG SAN XUAT DICH VU
« Khoa Céng nghé « Phiag Céeg tic Chizh i « Trung tim Bt Asdng chuyén méa Sz DH
« Khoa Céng nghé Thing tn va Treyen thing |- Phong Céng tic Smb vaén -l’rqtilﬂ&dth.\@n'@m&rphn
- Khaa Dy by Din tic - Phiag Dio tzo - Trung tir Ciag nghé Phin mém
- Khoa Kioa hoc Chin trj |- Phing Hop tic Qubc & « Trung tim Dinh ga ning by Ngosi ng
- Khoa Kboa hoc Ty shidn |- Phing K boach Téeg hop - Trung tim Dio o, NC v Ter vim kinh #é
« Khoa Khoa boc X3 hit & Nhin via ;-MOnljkhqb: - Trung tim Dich ve Khoa boc Néag nzhaip
« Koo Kinh té |- Phiag Quin wi-Thiét by .« Trung tim DV vi Chuyén gizo Cing nghé
- Koo Lt |- Phiag Ti va . Trung tim Dién - Din 82
« Khoa M3i truimg & Tai agayén Thiin shin }.Mm.:.mpae - Trung tim Dién tir « Tin hoc
- Khoa Ngogi ngit ) |+ Phiag Té chixc - Cin b . Trung tim NC vi Ung dung céag nghé
« Khoa Néag sghiép & Smb hoc Ung dung ‘-Tm;:hl’h‘ngnuo-‘n'luq = Trung tim Ngosi sgi
« Khaa Phit wiés Norg thia |- Teung tien Fioc e - Trung tim Kiém dish vi Tu vin Xiy dmg
« Khoa Sou das hoc « Treng tim Dém béo Chat rgeg & Kidothi |- Trung tim Uom tz0 Dosnh nghaip céng nghé
- Khaa Sur pham - Treng tim Lii kit Dio o -« Trung tim Ung dsng ONSH D Thim o
- Khoa Thiy sin |+ Ban Quin I Céag trink - Cng ty TNHH Mét thini vién Khoa boc
- Bj mda Gaso dpc Thé chit |+ Ban Quis Iy Dy in ODA | Cong rghé
- Tnng tm Gado dyc Quic phiag | Nhi Xuit Ban D3i boc Cia Tho
- Viin Nghiéa ciru Bién 84 Kbi Hiu |- Top chi Khoa hoc Trsimg DHCT
- Viin Nghién ciru Phit wiéa DBSCL | VPHD Chisc dassh GS Co 55 & Thi dua KT
- Viin NC & Phit rién Céag nghé Sinh boc
« Trutag THPT Thuc hinh Su pham

140



Vé phia Khoa Ngoai ngit, so d6 t6 chtrc ciia Khoa nhu sau:

Pang uy

H¢i dong khoa Ban chii nhiém [ Cong doan

Poan thanh nién

Cac Bj mon Don vi hé trg

- B¢ mén Phuong phép day hoc tiéng Anh

- B6 mén Phuong phép day hoc tiéng Phap - Vin phong Khoa

- Bo6 mdn Ngon ngir va Van héa Anh - Trung tim Phap ngit

- Bo6 mon Ngon ngir va Van héa Phap
- B6 mon tiéng Anh cin ban va chuyén
nganh

Chirc nang va nhi¢ém vu cua cac don vi trong Khoa dugc mo6 ta nhu sau:

Bé mén Phwong phdp day hoc tiéng Anh (Department of English Language
Teacher Education): Quan 1y chuong trinh dao tao Cir nhan Su pham tiéng Anh, Thac
s chuyén nganh Li luan va Phuong phap day hoc B6 mon tiéng Anh; Tham gia giang
day cac hoat dong chuyén mén ciia Pé an Ngoai ngir 2020 tai Trudng PHCT va cac
chuong trinh ddo tao khac do Khoa quéan 1y; Nghién ctru khoa hoc vé giang day ngoai
ngir va Gmg dung cong nghé thong tin trong giang day ngoai ngit nham doi mdi day va
hoc tai co s¢ trong Khu vuc BPBSCL.

Bé mén Phuwong phdp day hoc tiéng Phdp (Department of French Language
Teacher Education): Quan 1y chuong trinh dao tao Ctr nhan Su pham tiéng Phap, Thac
s chuyén nganh Li luan va Phuong phap day hoc Bo mén tiéng Phap, dao tao gido
vién tiéng Phéap, phat trién chuyén mon vé giang day tiéng Phap va nang cao niang luc
chuyén mén tiéng Phap cho gido vién thuoc Khu vuec DPBSCL; Tham gia giang day céc
chuong trinh dao tao khac do Khoa quan 1y; Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao
cong ngh¢ trong cac linh vuc khoa hoc ngdn ngir, khoa hoc giao duc va dac biét la
giang day ngoai ngir.

Bo mon Ngon ngir va Van héa Anh (Department of English Language and
Culture): Quan ly chuong trinh dao tao Ctr nhan Ngoén nglt Anh, Phién dich — Bién
dich tiéng Anh va Ngon ngit Anh chit lugng cao; Tham gia giang day cac hoat dong
chuyén mon cua Dé an Ngoai ngir 2020 tai Truong DPHCT va cac chuong trinh dao tao
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khac do Khoa quan 1y; Nghién ctru khoa hoc vé giang day ngoai ngit va tng dung
cong nghé thong tin trong giang day ngoai ngit nhim d6i méi day va hoc tai co s
trong Khu vuc DPBSCL; danh gia chuong trinh dao tao; nghién ctru vé vin hoa, ngon
nglr va van chuong.

Bo mén Ngon ngir va Van héa Phap (Department of French Language and
Culture): Quan ly chuong trinh dao tao Ctr nhan Ngon ngtr Phap; Tham gia giang day
mon Phap vin cin ban va tiéng Phap ting cuong cho sinh vién toan truong. Nghién
ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé trong cac linh vuc khoa hoc ngon ngit, dich
thuat, khoa hoc giao duc va dac biét 1a giang day ngoai ngt.

Bé mén tiéng Anh can ban va Chuyén nganh (Department of General English
and ESP) quan 1y chuyén mén viéc giang day cac hoc phan tiéng Anh cin ban 1, 2 va
3 danh cho sinh vién khong chuyén ngir hé chinh qui va hé vira lam vira hoc cua
PHCT, giang day cac hoc phan tiéng Anh ting cudng cho sinh vién cac nganh chat
luong cao va tién tién, va giang day tiéng Anh chuyén nganh cho mot sé nganh thudc
Khoa Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, va Khoa Khoa hoc Chinh tri tai Truong BDHCT.
Nghién ciru khoa hoc vé giang day ngoai ngit va ng dung cong nghé thong tin trong
giang day ngoai ngir nham doi méi day va hoc tai co sé trong Khu vie DBSCL.

Van phong khoa (Administration Office): Van phong khoa 1a bd phén tham
muu, giap viéc cho lanh dao don vi trong viéc td chuc va quan ly moi mdt cong tac
hanh chinh, t6 chirc can bd, sinh vién, tai chinh, tai san, vat tu, thiét bi, ddo tao, nghién
ctru khoa hoc va hop tac qudc té cta don vi.

Trung tdm Phdp ngir (French Language Center): Trung tam la co s& dao tao,
bdi dudng va nghién ctru vé giang day ngdn ngit/ ngoai ngir truc thudc Trudng DPHCT
va KNN quén 1y vé chuyén mén. Trung tdm c6 nhiém vu ting cuong ning luc nghién
ctru, d6i moi phuwong phap giang day, ung dung cong nghé thong tin trong viéc day va
hoc ngoai ngtr, ddi méi thi kiém tra va danh gia.

26. Danh sach Ban lanh dao co sé gido duc va danh sach can bo lanh dao chii chét

cua don vi thuc hién CTDT.

142



TT Cac by phan Ho va tén Nam | Hoc vi, Dién Email
sinh chire thoai
danh,
chirc vu
Ban lanh dao co
s& giao duc
1 Ban giam hiéu
Hiéu trudong Ha Thanh Toan 1963 | GS.TS |[0292 httoan@ctu.edu.vn
3830 604
Ph6 hiéu trusng | Tran Thi Thanh Hién | 1965 |PGS.TS | 0292 ttthien@ctu.edu.vn
3872 098
Pho hi¢u truong | Lé Viét Dling 1960 |PGS.TS | 0292 lvdung@ctu.edu.vn
3687 666
Phoé hiéu truong | Tran Trung Tinh 1973 | PGS.TS | 0292 tttinh@ctu.edu.vn
3872 073
Pon vi thue hién
CTDT
l. Lﬁph dao chu
chot cia don vi
1. | Ban Chii nhiém
Khoa
Truong Khoa Trinh Quéc Lap 1967 | PGS.TS | 0939411 | tglap@ctu.edu.vn
261
Ph6 Truéng Khoa | Tran Vin Lya 1962 | TS 0918238 |tvlua@ctu.edu.vn
281
Pho Truong Khoa | Phuong Hoang Yén 1978 | PGS.TS | 0919756 | phyen@ctu.edu.vn
660
Il. |Cac 6 chic

Dang, PBoan TN,
Cong doan, Hoi
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1. | Ddng iy Khoa
Bi thu Tran Vin Lua 1962 | TS 0918238 | tvlua@ctu.edu.vn
281
Phé Bi thu Diép Kién Vii 1970 | TS 0919054 | dkvu@ctu.edu.vn
124
2. | Cong doan
Chu tich Hb Phuong Thuy 1972 | Ths 0988390 | hpthuy@ctu.edu.vn
090
Phé Chu tich Huynh Minh Hién 1975 | Ths 0903015 |hmhien@ctu.edu.vn
111
3. | Chi Poan CB
Bi thu Huynh Thi Anh Thu | 1990 | Ths 0907880 | htathu@ctu.edu.vn
380
I11. | Cac phong, ban
1. Vin phong
Khoa
Chénh VPK Nguyén Thi Minh|1976 |[CN 0915679 |ntmt@ctu.edu.vn
Thu 489
IV. | Cac bo mon
1. | BM  NN&VH | Phuong Hoang Yén | 1978 |[PGS.TS | 0919756 | phyen@ctu.edu.vn
Anh 660
2 |BM NN&VH | Diép Kién Vii 1970 | TS 0919054 | dkvu@ctu.edu.vn
Phap 124
3 | BMPPDH tiéng | Nguyén Anh Thi 1985 | TS 0918874 | nathi@ctu.edu.vn
Anh 588
4 | BMPPDH tiéng | V& Vin Chuong 1973 | TS 0918867
Phéap 743 vvchuong@ctu.edu.
i
5 | BMTACB&CN | Lé Xuan Mai 1980 | TS 0939286 | Ixmai@ctu.edu.vn
161
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27. Céc nganh/chuyén nganh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT:

S6 lugng chuyén nganh dao tao tién si: 0

S6 lugng chuyén nganh dao tao thac si: 2

Sd luong nganh dao tao dai hoc: 4

S6 lugng nganh dao tao cao ding: 0

S6 lugng nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd): 0.

28. Cac loai hinh dao tao cua don vi thyc hi¢n CTDT (danh dau x vao cac o tuong
ng)

Co Khdng
Chinh quy []
Khoéng chinh quy []
Tu xa []
Lién két dao tao v6i nude ngoai [] []
]

Lién két dao tao trong nude
29. Tong so cac nganh dao tao: 4

IV. Can b9, giang vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh dao tao
30. Théng ké sb luong can bo, gidang vién va nhan vién cua don vi thuc hién CTDT

TT Phén loai Nam | Nir | Tong
)
| | Can b co hiru® 79 35 |44 79

Trong dé: (72 CB bién ché; 07 CB hop dong)

1.1 | Can bo trong bién ché 31 | 41|72

1.2 | Can bo hop dong dai han (tir 1 nam trd 1én) va hop dong | 04 03| 07
khong xéac dinh thoi han

Il | Cac can by khac 0 0 [0
Hop dong ngan han (dudi 1 nam, bao gdm ca giang vién
thinh giang®)
Tong so 35 |44 79
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31. Thdng ké, phan loai giang vién

TT| Trinh do, | SO GV co hiru GV thinh | GV
hoc vi, | luong giang quoc
chtrc GV trong te
danh GV trong GV hop GV kiém nude
bién ché dong dai nhiém la
truc tiép ha,n(s) truc can bo
giang day tiép giang quan ly
day
) (2) 3) (4) (5) (6) (7 8
1 |Gigo su,| O 0 0 0 0 0
Vién si
2 |Ph6 Gido| 04 02 0 02 02 0
Su
3 |Tién si| O 0 0 0 0 0
khoa hoc
4 | Tién si 20 18 0 04 02 0
5 | Thac si 51 49 02 02 0 0
6 | Pai hoc 01 01 0 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 |Trinh do| O 0 0 0 0 0
khac
Téng s6 76 70 02 08 04 0

(Khi tinh s6 heong cdc TSKH, TS thi khéng bao gom nhitng gidng vién vira c6 hoc vi

vira co chirc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)
Toéng s6 giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - ¢t (8) = 72 ngudi

Ty 1¢ gidng vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu: 72/79 (91,14%)
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32.

Quy d6i sé luong giang vién cia don vi thyc hién CTDT theo quy dinh tai

khoan 3, Piéu 3 Théng tu s6 32/2015/TT-BGDDT ngay 16/12/2015 cta B truong Bo

Giao duc va bao tao

S liéu bang 32 duoc 1ay tir bang 31 nhan vé6i hé sbé quy ddi (Vi du déi véi truong dai

hoc, hoc vién).

T | Trinh |He | SO GV co hitu GV | GV | GV
T | d0, hoc | so lugng thinh qu@c quy
vi, churc qEJy GV GV GV hop | GV kiém giang te doi
danh | doi A .. A 1s
trong | dongdai | nhiém la
bién c}}é han truc can bo
truc ti€p tiép quan ly
giang giang
day day
@) @ @G| @ ®) (6) (7) ® | O | (10
Hg s0 1,0 1,0 0,3 02 | 0,2
quy doi
1 | Gido 50 0 0 0 0 0 0 0
su,
Vién si
2 | Pho 3,0 02 02 0 02 02 0 09
Giao su
3 |Tién si| 3,0 0 0 0 0 0 0 0
khoa
hoc
4 |Tiénsi | 2,0 18 18 0 04 02 0 39,2
5 |Thacsi | 1,0 51 49 02 02 0 0 51,6
6 |Paihoc| 05 01 01 0 0 0 0 0,5
Téng 72 70 02 08 04 0 |100,3
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Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5+ cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)

33.  Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gidi tinh va d6 tudi (s6
nguoi)
TT [rinh @6/ hoc vi |S6 luong, | Ty 1é Phan loai Phén loai theo tudi (ngudi)
nguoi (%) theo gidi tinh
(nguoi)
Nam | Nt |< 30 [30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | Giao su, Vién si 0 0 0 0 0| O 0 0| O
2 Pho Gi4o su 02 2,78 01 01 01 0 01| o0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0| O 0 0| O
4 Tién si 18 25% 12 06 05 10 03| 0O
5 Thac si 51 | 70,83% 21 30 17 28 06| 0
6 Pai hoc 01| 1,39% 01 o O 0 0 01| 0
Téng 72| 100% 35| 37 23 |38 1 |0

33.1.  Tuoi trung binh ciia giang vién co hitu: 44 tudi

33.2. Ty l¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si trd 1én trén tong s gidng vién co

hiru cua don vi thuc hién CTDT: 20/72 (27,77%)

33.3. Ty l¢ giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sd giang vién co hitu cia

don vi thuc hién CTDT: 51/72 (70,83%)
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34.  Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo muc do thudong xuyén st dung
ngoai ngir va tin hoc cho cong tac gidng day va nghién ctru
Ty 1€ (%) GV co hitu su
TT Tan suét sir dung dung ngoai ngir va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 | Luon str dung (trén 80% thoi gian clia cong vige) 100% 100%
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viéc) 0 0
3 | Boi khi str dung (trén 40-60% thoi gian cia cong viée) 0 0
4 | It khi sir dung (trén 20-40% thoi gian clia cong viéc) 0 0
5 | Hiém khi sir dung hodc khong sir dung (0-20% thoi 0 0
gian cua cong viéc)
Téng 100% 100%

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)

35. Nguoi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru

sinh.

Tong s6 ngudi dang ky du tuyén vao CTPT, sb nguoi hoc tring tuyén va nhap
hoc trong 5 ndm gan ddy (hé chinh quy):

Nim hoc S6 thi|Sé Ty 16|S6 nhap | Piém Piém |S6
sinh tring | canh hoc thyc | tuyén trung luong
ding ky | tuyén |tranh | té dau vao/ | binh cua | sinh
vao (nguoi) (nguoi) | thang sinh vién
CTDT diém vién quéc té
(nguoti) dugc nhap

tuyén hoc

(nguoti)
2015-2016 111 66 1,7 66 10/10 14,47 0
2016-2017 135 80 1,7 80 10/10 13,62 0
2017-2018 96 86 1,1 86 10/10 16,29 0
2018-2019 52 46 1,1 46 10/10 16,35 0
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2019-2020

66

51

1,3 o1

12,5/10

15,12

36. Thong ké, phéan loai sb lwong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nim gan
day cac h¢ chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

CAc tiéu chi 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-

2016 2017 2018 2019 2020
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 66 80 86 46 51

Trong do:

3. Sinh vién dai hoc

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

37. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day:

Don vi: nguoi

Nam hoc
2015-2016 2016- 2017- 2018- 2019-
2017 2018 2019 2020
S6 luong (ngudi) 0 0 0 0 0
Ty 18 (%) trén tong 0 0 0 0 0
s6 nguoi hoc

38. Ngudi hoc cia CTPT c6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sd ngudi hoc ¢6 nhu

cau:

Cac tiéu chi 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2016 2017 2018 2019 2020
1. Tong dién tich phong ¢ | 77.259,12 | 77.259,12 | 77.259,12 | 75.619,60 | 73.463,60

(m?)
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2. Nguoi hoc ¢6 nhu cau

vé phong & (trong va

ngoai ky tic x4) (nguoti)

3. Nguoi hoc duogc o

trong ky tiuc xa (nguoi)

17

18

25

27

25

4. Ty sb dién tich trén

dau ngudi hoc & trong ky
tlc xa (m?/nguoi)

9.5

6.3

6.3

6.3

6.3

39. S6 luong (ngudi) va ty 16 (%) ngudi hoc ciia CTDT tham gia nghién ctru khoa hoc

Nam hoc
2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2010-
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
86 lugng (ngudi) 44 42 63 68 59
Ty 1¢ (%) trén tong s6 sinh vién | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

40. Théng ké s lugng ngudi hoc cuia CTDT tot nghiép trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi

Nim tbt nghiép
Cac tiéu chi 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
2016 | 2017 2018 2019 2020
1. Nghién ctru sinh bao vé thanh cong 0 0 0 0 0
luan an tién si
2. Hoc vién t6t nghiép cao hoc 44 42 63 68 59

Trong do:

3. Sinh vién t6t nghiép dai hoc

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

(Tinh ca nhitng nguoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang
cho cdp bang)
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41.  Tinh trang t6t nghiép cua sinh vién hé chinh quy ciia CTDT:

Cac tiéu chi

Nim tt nghiép

2015-
2016

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

1. S6 luong ngudi hoc tot nghiép
(nguoi).

44

42

63

68

59

2. Ty 1& nguoi hoc t6t nghiép so voi
sd tuyén vao (%).

100%

116.7%

95.5%

85%

68.6%

3. Danh gia cta nguoi hoc tot nghiép
vé chit luong CTDT:

A. Co s¢ gido duc/Don vi thyc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé& nay
- chuyén xudng cau 4

B. Co sé gido duc/Pon vi thuc hién
CTDPT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién cac thong tin dudi day:

3.1. Ty I¢ nguodi hoc tra 161 da hoc
duogc nhing kién thtc va ky ning can
thiét cho cong viéc theo nganh tét
nghiép (%).

83%

85%

85%

86%

87%

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra 101 chi hoc
dwoc mét phan kién thirc va k¥ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh tot
nghiép (%).

17%

15%

15%

14%

13%

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 khdng hoc
dugc nhing kién thie va k¥ nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tbt
nghi¢p

0%

0%

0%

0%

0%

4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong nam
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co sé gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thyc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
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Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
2016 2017 2018 2019 2020
dién céc thong tin dudi day:
4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam dung
nganh dao tao (%).
- Sau 6 thang t6t nghiép. 81.8 | 809 | 825 | 853 | 814
- Sau 12 thang tot nghiép. 18.2 19.1 17.5 14.7 18.6
4.2. Ty 1€ nguoi hoc co6 viée lam trai 0 0 0 0 0
nganh dao tao (%).
4.3. Thu nhdp binh quan/thang cua| 4.8 5.1 5.5 5.4 5.5
nguoi hoc co6 viée lam. triéu triéu triéu triéu triéu
dong ddng ddng dong dong
5. Panh gia cia nha tuyén dung vé | Khong | Khoéng | Khéng | Khong | Khong
ngudi hoc tét nghiép c6 viéc lam | dicu diéu tra | diéu tra | diéu tra | diéu tra
ding nganh dao tao: tra

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xudng két thuc bang nay.
B. Co s¢ giao duc/don vi thuc hién
CTPT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién céc thong tin dudi day:

Ghi chu:

- Nguoi hoc tot nghiép 1a nguoi hoc ¢o du diéu kién dé dugce cong nhan
tot nghi¢p theo quy dinh, ké cd nhiing nguoi hoc chua nhan dugc bang tot

nghiép.

- Nguoi hoc c6 vige 1am 1a nguoi hoc tim duoc viéc lam hodc tao duogc

viée lam.

- Nam déu tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tbt nghiép.

- Cac muc bo trong déu dugc xem la co s¢ gido duc/don vi thuc hién

CTDT khong diéu tra vé viéc nay.
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V1. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

42.

cua don vi thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 nam gﬁn day:

S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé

S6 lugng 7

.. .| He | 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | Tong

TT | Phanloalde i | s | 016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 éﬁ‘;

do1)

L/ @ 3 4) ©) (6) ) 8) ©)

1 | D& tai cp NN 20 | 0 0 0 0 0 0

2 |PénichpBo* | 10 |0 01 0 0 0 1,0
3 |Pétaicaptruong | 05 | 01 |02 02 03 01 4,5
4 | Tong 01 |03 02 03 01 55

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 +cot 5+ cot 6 + cot 7 + cot 8)
* Bao gom dé tai cap Bo hodc tuwong dwong, dé tai nhanh cap Nha nudec.

**He so quy doi: Duwa trén nguyén tac tinh diéem cong trinh cua Hoi dong chirc

danh gido sw Nha neée (cé diéu chinh).

Tong s6 dé tai quy doi: 5.5
Ty so dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé
(quy dbi) trén can bo co hiru ctia don vi thuc hién CTPT: 0.07

43. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ctia don vi
thuc hién CTDT trong 5 nim gan day:
Doanh thu tir | Ty 1¢ doanh thu tr NCKH | Ty s0 doanh thu tir
NCKH va va chuyén giao cong ngh¢ | NCKH va chuyén giao
TT | Nam chuyén giao so voi tong kinh phi dau | cong ngh¢ trén can bd co
cong nghé (triéu | vao cua don vi thyc hién hiru
VND) CTDT (%) (triéu VND/ nguoi)
1 12015 0 0 0
2 12016 0 0 0
3 2017 0 0 0
4 12018 0 0 0
5 2019 0 0 0
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44,

tai khoa hoc trong 5 nam gan déy:

S6 luong can bo co hitu ctia don vi thyc hién CTPT tham gia thuc hién dé

Sb lugng can bo tham gia

S0 luong de tai Dé tai cap | Détaicap | Dé tai cap Ghi chud
NN Bo* truong
Tu 1 dén 3 d@ tai 0 o1 Y
Tl 4 dén 6 dé tai
0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 01 24

* Bao gom dé tai cdp Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nuéc

45.  Sb lugng dau sach cua don vi thuc hién CTDT duge xuit ban trong 5 ndm gén

day:
S6 lugn
He ong q
TT Phan loai sach , Tong (da
so**| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 \
quy dot1)
1 | Sach chuyén khao 2,0 0 0 0 0 01 2,0
2 | Sach gido trinh 1,5 0 04 04 03 03 21
3 | Sach tham khao 1,0 0 0 0 0 02 02
4 | Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0
5 | Tong 04 04 03 06 25

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chirc danh

gido su Nha nudce (co di€u chinh).

Tong s6 sach (quy d6i): 25

Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 0.32
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46. S luong can bd co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong 5

nam gan day:

S6 lugng can bo co hitu tham gia viét sach
S lugng sach ] R i . ,
Sach chuyén | Sach giao | Sachtham | Sach hudng
khao trinh khao dan
Tt 1 dén 3 cudn sach 01 22 0 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 01 %) 0 0

47. Sb luong bai ctia cac can b co hiru cta don vi thuc hién CTDT dugc
dang tap chi trong 5 nam gan day:

S6 lugng
N , H¢ | 20| 20| 20| 20| 20| Toén
i Phan loai tap chi | 15| 16| 17| 18| 19 | (daquy
doi)

1 | Tap chi khoa hoc quéc té 15 08 | 14 21 26 | 15 126
Tap chi khoa hoc cép nganh | 1,0 02 02| 04| 01 06 15
trong nudc

3 |Tap chi / thp san cua cap| 05 | 03| 10| 14| 07| 05| 195
truong
Téng 13 ] 26 | 32 | 34 | 26 | 160.5

**Hg s6 quy doi: Duya trén nguyén tic tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chirc
danh gi4o su Nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong s bai dang tap chi (quy d6i): 160.5

Ty s6 bai dang tap chi (quy ddi) trén can bd co hiru: 2.03
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48. S lugng can bd co hitu ciua don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai
dang tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
So lugng can bo co hitu co bai Tap chi khoa Tap chi khoa Tap chi / tap
bao dang trén tap chi hoc quéc té hoc cdp nganh | san cép trudng

trong nudc
Tl 1 dén 5 bai béo 11 11 14
Tl 6 dén 10 bai bao 03 0 01
Tl 11 dén 15 bai béo 0 0 0
Trén 15 bai bao 02 0 0
Tong s6 can bo tham gia 16 11 15

49. Sb luong bao cdo khoa hoc do cén bd co hitu cua don vi thuc hién CTDT
béo cdo tai cac hoi nghi, hoi thao, duoc dang toan vin trong tuyén tap cong trinh
hay ky yéu trong 5 nim gan day:

S6 luong
TT Phan ]Oai h@i thao Hé 2015 2016 2017 2018 2019 Téng gdé
gO** quy doi)
1 | Hoi thao quéc té 1,0 | 13 | 12 | 23 | 24 12 84
2 | Hoi thao trong nudce 0,5 10 6 6 3 7 16
3 | Hoi thao cap truong 025 | 0 0 0 0 0 0
4 | Tong 23 | 18 | 29 | 27 19 100

(Khi tinh Hoi thao trong nude sé khong bao gom cdc Héi thao cia co sé gido duc
vi da dwoc tinh 1 lan)
**Hg sb quy dbi: Duya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chirc
danh gido su Nha nudce (c6 dieu chinh).

Tong s bai bao céo (quy doi): 100

Ty sb bai bao co (quy ddi) trén can bo co hiru: 1.26
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50. So lugng can b co hitu ciia don vi thuc hién CTDT c6 bdo cdo khoa hoc
tai cac hoi nghi, hoi thao dugc diang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky

yéu trong 5 nam gan day:

S6 lugng can bo co hitu co bao Cap hoi thao
cdo khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi Hcf)i,thép Hoi thao Hoi thao o
thdo quoc té trong nuoc truong
Tir 1 dén 5 bao cao 27 34 0
Tir 6 dén 10 bao céo 02 0 0
Tu 11 d&én 15 béo co 01 02 0
Trén 15 bao céo 0 0 0
Téng sb can bo than gia 30 36 0

(Khi tinh Hji théo trong nude sé khéng bao gom cdc Héi thdo ciia trieong)

51. S bang phat minh, sang ché duoc cip

Niam hoc S6 bang phat minh, sang ché dugc cap
(ghi 5 noi cap, thoi gian cap, nguoi duoc cip)
2015-2016 0
2016-2017 0
2017-2018 0
2018-2019 0
2019-2020 0

52. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc
52.1. S6 lugng ngudi hoc cia don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lu’O’ng ngu:ol hoc tham gia

S6 lugng dé tai Pé tai cap I:De tai Pé tai cap Ghi

NN cap Bo* truong chu
Tu 1 dén 3 d¢ tai 0 0 46
Tl 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 ngudi hoc tham gia 0 0 46

* Bao gom dé tai cap Bo hodc tuong duong, dé tai nhanh cap Nha nude
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52.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Thong ké cdc gidi thuéng nghién civu khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, cong trinh dwge

cong bo)
Thanh tich nghién ct 30 lung
ru
TT Fhon e 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2010-
i 2016 2017 2018 2019 2020
S6 giai thuong nghién | 0 0 01 0 0
1 , ,
ctru khoa hoc, sang tao
S6 bai bao dugc ding, | 0 0 01 0 0
2 . . X
cong trinh dugc cong bd

VIIl. Co sé vat chit, thw vién
53. Tong dién tich dat sir dung clia co s& gido duc (tinh bing m?): 2.249.773,47 .
54. Tong dién tich dat str dung ctia don vi thyc hién CTDT (tinh bang m2): ... me
55. Dién tich sir dung cho cac hang muc sau (tinh bang m2): ... me
- Noi lam viéc: ........ Noi hoc: ............. Noi vui choi giai tri: 55.879 mz.
56. Dién tich phong hoc (tinh béng mz)
- Tong dién tich phong hoc: ..cvveveeervrinene
- Ti sb dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: .............
57. Tong s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc sir dung tai Trung tAm Thong tin —
Thu vién: 7277 dau sach.
Tong s dau sach trong phong tu lidu cua don vi thuc hién CTPT (néu c6): St dung
chung tai li¢u ctia trung tam hoc liéu.
VIIIl. Tém tit mdt sé chi sé quan trong
Tir két qua khao sat ¢ trén, tong hop thanh mét s chi s6 quan trong duéi day:
1. Giang vién:
Tong so giang vién co hitu (ngudi): 79
Ty 1& giang vién co hitu trén tong sb can bd co hitu (%): 72
Ty 1& giang vién co hitu co trinh do tién si tré 1én trén tong s6 giang vién co hitu
cua don vi thyc hién CTDT (%): 27%
Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong s giang vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT (%): 98%
2. Nguoi hoc:
Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 226
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 3.2
Ty 1& ngudi hoce tt nghiép so v6i s6 tuyén vao (%): 93%
3. Panh gia cua ngudi hoc t6t nghiép vé chit luong CTDT:
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Ty 1€ nguoi hoc tra lc‘ri, dd hoc duoc nhitng kién thirc va k§ ning can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 87%
Ty 18 nguoi hoc tré 101 chi hoc dwoc mot phan kién thic va ky niang can thiét
cho cong viéc theo nganh tot nghi€p (%): 13%
4. Ngudi hoc ¢6 viée lam trong nim dau tién sau khi tét nghiép:
Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam ding nganh dao tao (%): 100%
Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam trai nganh dao tao (%): 0 %
Thu nhap binh quan/thang cta nguo1 hoc co6 viée lam (triéu VND): 5.5%
5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép ¢ viéc 1am dung nganh dao
tao: Khong co6 khao sat
6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty sb dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hiru: 0.07
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bd co hitu: 0
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy doi) trén can b co hitu: 0.32
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 2.03
Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bo co hiru: 1.26
7. Co s& vat chat:

Ty s6 mdy tinh ding cho nguoi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1
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Phu luc 2. Quyét dinh va Ké hoach tw danh gia

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOAXA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CAN THO Poclip - Tu do - Hanh phiic
98 1Qp-PHCT Cén Th, ngay 09 thing 1 niim 2020
QUYET PINH

Thyec hién kiém dinh chét lwgng va thanh 13p Hji dbng ty d4nh gia, Ban
thu ky va cdc Nhém Cong tdc chuyén trich CTDT Thac si nganh
Ly luin va Phwong phéap day hoc B mon Tiéng Anh

HIEU TRUGNG TRUONG PATHQC CAN THO

Cin cir Lyt vién chitc ngdy 15 théng 11 n#m2010;

Cin cir Nghj dinh $6 29/2012/ND-CP ngay 12 théng 4 nim 2012 ctia Chinh phu
vé tuyén du;}g,".sir'dung va quan ly vién chuc;

caﬁf‘c‘w;éu 11, Chuong I, ciia “Diéu 1¢ trdng dai hoc” ban hanh kém theo
Quyét dinh s 70/2014/QD-TTg ngay 10 thang 12 nim 2014 clia Thi tuéng Chinh phi
quy dinh vé nhiém vy, quyén han cua Hi€u trudng;

Cin ctr Cong van sé 01/QLCL ngay 7 théng 1 ndm 2020 cla Trung tim Quéan
1y chét lugng v& viéc d& nghj ra quyét dinh kiém dinh chét Iugng CTDT va cir cong
chirc, vién chirc tham gia Hoi déng ty d4nh gid;

Xét d& nghi ctia Trudng phong T chirc - Cénbd,

QUYET PINH:

Pidu 1. Thyc hién kiém dinh chit lugng chuong trinh ddo tao trinh d§ Thac s
nganh L§ lugn va Phwong phép day hoc B mén Tiéng Anh.

Diéu 2. Thanh 1ap Hji ddng tw ddnh gié Ban thw ky va cAc Nhém Cong tac
chuyén trach thyc hién cong tic kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao & biéu 1
v cir cdc 6ng, ba c6 tén trong danh sdch kém theo m thanh vién. Hoi ddng, Ban thu
k¥ va cdc Nhém Cong téc chuyén trich ty giai thé sau khi hoan thanh nhiém vy.

Pidu 3. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hinh ké tir ngdy ky. Céc ong (ba)
Trudng phbng Té chitc-Cén bd, K& hoach-Tdng hep, Tai chinh, Gidm dbc Trung tAm
Quén 1§ chit lugng, Thi trudng céc don vi lién quan va cdc 6ng, ba c6 tén trong danh
séich tai Didu 2 chiu trdch nhiém thi hanh quyét dinhnay./. (j—

Noi nhin:
- Nhu Piéu 3;
- Luu: VT, TCCB.

Ha Thanh Toan

161



B GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC CAN THO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lip - Tu do — Hanh phiic

DANH SACH

H¢i ddng Ty dénh gi4, Ban Thu k¥ va cic Nhém Cing tac chuyén tréch
CTDT Thac sT nganh L luin va Phwong phép day hoc B mén Tiéng Anh

(Kém theo Quyét dinh s6:

nim hoc 2019-2020

9§  /QD-PHCT, ngay (9 thang0l ndm 2020

cia Hiéu trucng Truong Dai hoc Can Tho)

1. Danh séch Hi déng Ty d4nh gis

TT Ho va tén Chitc vy, Pon vi Nhiém vu
1 | GS. Ha Thanh Toan Hi¢u Trudng Chu tich
2 | PGS. L& Viét Diing Phé Hiéu trudng Phé chi tich thudng truc
3 | PGS. Trinh Qudc Lép Trudng Khoa Ngoai ngit Phé chui tich
-4 | TS. Phuong Hoang Yén | Phé truéng Khoa Ngoai ngit Thanh vién, phu trich
nhém cdng tdc chuyén
tréch 1
5 | PGS.NguyénHiéu Trung | Thanh vién Hoi dong Trubng | Thanh vién
6 | ThS.Nguyén Vinh An | Phé truéng Khoa Sau daihoc | Thanh vién
7 | Lé Phi Hing Trudng phong Quan trj Thiét bj | Thanh vién
8 | ThS.Nguyén Phuong Thio | Chuyén vién phong Quan If | Thanh vién
Khoa hoc
9 | TS. Phan Huy Hing Gidm déc Trung tdm Quéan If | Thanh vién
Chét lugng
10 | TS. Nguyén Anh Thi Truéng BM PPDH tiéng Anh | Thanh vién, phy tréch
nhém c6ng tdc chuyén
tréch 2
11 | TS. L& Xuéin Mai Trudng BM TACB va chuyén | Thanh vién, phu trdch
nganh nhém c6ng tdc chuyén
tréch 3
12 | TS. Nguyén Hai Quén Giang vién Thanh vién, phu trich
nhém c6ng tdc chuyén
trdch 4
13 | Ly Thanh Danh Hoc vién Thanh vién

Téng cong: 13 ngudi
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2. Danh siach Ban thwr ky

Nhiém vu

TT Ho va tén Chire vu, Pon vj
1 | TS. Phuong Hoang Yén Phé trudng khoa Ngoai ngit - Trudng ban
2 | TS. Nguyén Biru Huan Giang vién chinh Khoa Ngoai ngit- | Thanh vién
3 | TS. Nguyén Vin Loi Giang vién chinh Khoa Ngoai ngir Thanh vién
4 | Truong Kim Ngin Chuyén vién Khoa Ngoai ngir Thanh vién 7
5 | Nguyén Thi Kim Thanh Chuyén vién Khoa Ngoai ngir Thanh vién
6 | ThS. Bui Nhd Quyén Chuyén vién Khoa Ngoai ngit Thanh-vién
7 | TS. Nguyén Anh Thi Truéng BM PPDH tiéng Anh Thanh vién
8 | TS.1& Xuan Mai Truéng BM TACB vachuyén nganh | Thanh vién
9 | TS.NguyénHai Quan | Giang vién Khoa Ngogi ngit Thanh vién
10 | ThS. Chéu Thj Tim Chuyén vién Trung tim QLCL Thanh vién
11 | ThS. Phan Minh Nhit Chuyén vién Trung tdm QLCL Thanh vién
Téng cong: 11 nguoi
3. Danh sich cdc Nhém Céng tic chuyén trach
Nhém Ho va tén Chirc vu,Pon vj Nhiém vu
TS. Phuong Hoang Yén | Phé truéng khoa Ngoai ngir
TS. Nguyén Biru Huén | Giang vién chinh Khoa Ngoai ngir Phuy trich
e RN | Cisya v KN i Tiéu chudn
g g y goaing 1,23 4
ThS. Phan Minh Nhit | Chuyén vién Trungtdm QLCL
TS. Nguyén Anh Thi Trudng BM PPDH fiéng Anh
[ TS L& Xuan Mai Truong BM TACB va chuyén nganh A
Nh6ém 2 | TS. Nguyén Vin Loi Giéng vién chinh Khoa Ngoai ngir Tiéu chuén
Nguyén Thj Kim Thanh | Chuyén vién Khoa Ngoai ngit 5,6
ThS. Phan Minh Nhit | Chuyén vién Trung tdm QLCL
TS. L& Xuén Mai Truéng BM TACB va chuyén nganh
TS. Phuong Hoang Yén | Phé trudng khoa Ngoai ngir ki
Nhém 3 | ThS. Bui Nhd Quyén Chuyén vién Khoa Ngoai ngir Tiéu chudn
Nguyén Thi Kim Thanh | Chuyén vién Khoa Ngoai ngft 7,8
ThS. Chau Thj Tim Chuyén vién Trung t&m QLCL
2
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Nhém | Ho va tén Chite vy, Pon vi Nhi¢m vu
TS. Nguyén Hai Quan | Giang vién Khoa Ngai ngit
TS. Nguyén Anh Thi | Truong BM PPDH ng Anh Phy trdch

TS. Nguyén Bira Hulin | Gidng vién chinh Kioa Ngogi ngt T;"‘; gh‘l‘fn

ThS. Chéu Thj Tim Chuyén vién Trung im QLCL

Nhém 4

Téng cong: 11 nguoi

HIEU TRUONG

“~ Ha Thanh Toan
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BO GIAODUC VADAOTAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC CAN THO Pjc lap - Tw do - Hanh phic
s6: 320 KH-PHCT-KNN Cén Tho, ngynl)jthangd nam 2020
KE HOACH TU PANH GIA

CHUONG TRINH THAC STLY LUAN & PHUONG PHAP DAY HQC
BO MON TIENG ANH NAM 2019-2020

1. Muc dich tw dinh gia

Nhim cai tién va nang cao chét lwgng CTDT nganh Thac sT Ly luén va Phuong
phép day hoc bo mon tiéng Anh; nhdm déng ki kiém dinh chét lugng CTDT.
2. Pham vi tu danh gia

Pénh gia cac hoat dong ctia don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuin danh gia
chét lvgng CTDT do Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh trong 05 nam
(01/01/2015 dén 31/12/2019).
3. Cong cu tw danh gia

Cong cu tu danh gi4 12 Tiéu chuén dénh gié chit lugng CTDT ban hanh kém Thong

tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2'016 ctia BO gido duc va Dao tao va cac tai liéu huéng din
danh gié theo tiéu chuan dénh gid chat lugng CTDT céc trinh d0 GDPH s6 769/QLCL-BGDDT
ngay 20/4/2018 ciia Cuc Quan 1y Chat lugng, Bo gido duc va Dao tao.
4. Hoi dong tw danh gia
4.1. Thanh phin Hdi dong tw danh gia

Thanh phan Hoi ddng tu danh gia CTDT nganh Ly luén va Phuong phép day hoc
bo mon tiéng Anh dugc thanh 1ap theo quyét dinh s6 98/QD-DHCT ngay 09/01/2020
ctia Hiéu trudng Truong Dai hoe Cén Tho, Hoi dong gom 13 thanh vién (danh sich kém
theo)
4.2. Ban Thu ki gitip viéc va cic nhom chuyén trach

Ban Thu ki cia Hoi dong tw danh gia CTDT nganh Su pham tiéng Anh dugc
thanh 18p theo quyét dinh s6 98/QP-PHCT ngay 09/01/2020 cta Hiéu truéng Truong
Pai hoc Cin Tho, gdm 11 thanh vién (danh sich kém theo).

4.3. Phéin cong thwe hién

TT Tiéu chuén Nhém chiu trach nhi¢m Thoi gian thu thap Ghi
thong tin va minh chu
ching
1 Tiéu chuan 1,2,3,4 | TS. Phuong Hoang Yén 03/02/2020
TS. Nguyén Biru Huén dén 16/02/2020

TS. Nguyén Van Loi
ThS. Phan Minh Nhat

Truong Kim Ngén
2 | Tiéuchuéns, 6 TS. Nguyén Anh Thi 03/02/2020
TS. L& Xuan Mai deén 16/02/2020

ThS. Nguyén Vin Loi
ThS. Phan Minh Nhét

Nguyén Thi Kim Thanh
3 [ Tiéuchuan7,8 TS.Lé Xudn Mai 03/02/2020
TS. Phuong Hoang Yén dén 16/02/2020
1
e ——
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T

Tiéu chuin

Nhém chiu trach nhi¢m

Ghi
cha

Thoi gian thu thap
thong tin va minh
chirng

ThS. Bui Nhd Quyén
ThS. Chau Thij Tim
Nguyén Thi Kim Thanh

Tiéu chuén 9,

10,11 | TS. Nguyén Hai Quén
TS. Nguyén Anh Thi
TS. Nguyén Biru Huan

ThS. Chau Thj Tim

03/02/2020
dén 16/02/2020

5. Ké hoach huy ddng cic ngudn lyc

TT

Tiéu chuin

Cic hoat dong

Cic loai nguon lye Thai gian

1

Tiéu chuan
1: Muc tiéu
va chuén dau
racia CTDT

Thu thép cac minh ching:

- Banmd ta CTDT va ban md ta
HP (bao gom muc tiéu chung va
chuén dau ra cia CTDT nganh Su
pham T. Anh).

- Tailiéu quang ba c4c ban tin vé
khéa hoc.

- Suddng gop ¥ kién cia cac bén
lién quan vé CTDT nganh SP.
Tiéng Anh.

- Trang thong tin dién tr cua
Khoa, B mén vé CTDT nganh SP
tiéng Anh.

- C4c bién ban hop va tai liéu luu
trit vé hoat ddng ra sodt chuong
trinh CTDT.

- Céc bao céo két qua kiém dinh
chét lugng gido dyc va dbi sénh
lién quan CTDT (néu cb).

03/02/2020
dén
16/02/2020

Nhan lyc:

TS. Phuong Hoang Yén
TS. Nguyén Btru Huén
TS. Nguyén Van Loi
ThS. Phan Minh Nhat
Truong Kim Ngan

CSVC: Vin phong lam
viéc, mdy tinh, may in, )
bién ban, to hd so, va‘g fw
va van phong pham,
phong van cac bén lién
quan.

Tiéu chuan
2: Ban mo ta
CTbT

Thu thép cdc minh chimg:

- Dé cuong cdp nhét tat ca cac
HP.

- Ma tréan k¥ nang.

- Trang thoéng tin dién tir cua
Khoa lién quan dén timg HP cy
thé.

« Y kien déng gop céc bén lién
quan ve d¢ cuong HP (néu co).

- Céac hinh thic va ké hoach
cung cAp ban mo ta chuong trinh
dén céc bén lién quan.

- Bién ban hop va tai liéu luu trit
vé hoat ddng ra soét chuong trinh
ctia céc HP trong CTDT.

03/02/2020
dén
16/02/2020

Nhan lyc: ]
TS. Phuong Hoang Yén
TS. Nguyén Biru Huan
TS. Nguyén Vin Loi
ThS. Phan Minh Nhat
Truong Kim Ngan

CSVC: Van phong lam
viéc, mdy tinh, mdy in,
sb bién ban, tu ho so, vt
tu va van phong pham.
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TT

Tiéu chuén

Cic hoat djng

- . A
Cic loai nguon lyc

Thoi gian

= Bho cao v& kiém dinh va doi
sanh chat lugng CTDT clia cdc
HP.

Tiéu chuan
3: Chu triic
va ndi dung
chuong trinh
dao tao

Thu thép cac minh ching:

- Ban md ta CDR cia mdi
HP nhu ndi dung dao tao, phuong
phép kiém tra danh gi4, thoi lugng
dao tao cua HP, ...)

- So db tién trinh CTDT, trong
d6 ¢6 cac HP cu thé (néu co)

- Cécbiénban hop va tai li¢u luu
trit vé& hoat dong ra sodt chwong
trinh.

- Céc béo céo vé kiém dinh va
déi sanh trong ndi bd don vi (hodc
don vi ngoai) v& ni dung chuong
trinh tirg HP.

- Gop vy, phan héi cla céc bén
lién quan vé ndi dung, cau trac
chuong trinh (phai chinh théng va
¢6 su cong nhan).

Nhén lyc:

TS. Phuorng Hoang Yén
TS. Nguyén Btru Huan
TS. Nguyén Vian Loi
ThS. Phan Minh Nhét
Truong Kim Ngén

CSVC: Vin phong lam
vige, may tinh, mdy in,
s bién ban, ti hd so, vét
tu va vén phong phém,
phong vén cac bén lién
quan.

03/02/2020
dén
16/02/2020

Tiéu chun
4: Phuong
phép tiép can
trong day va
hoc

Thu thap cdc minh chimg:

- Céng thong tin hoc tap truc
tuyen

- Rasodt, diéu chinh bd sung va
c4p nhat cac phuong phép tiép can
trong day va hoc.

- Minh chitng céc hoat dong hoc
tap rén luyén k¥ nang nhu céc dy
an, kién tap thyc tép,...

- Phan hoi cac bén lién quan.

- Céc ban gh nhé.

- Minh chirng céc hoat dong ciu
lac by, nhém k§y ndng (tdp
giang,...).

- Céac hoat dong phuc vy cdng
dong.

Nhin lyc:

TS. Phuorng Hoang Yén
TS. Nguyén Biru Hudn
TS. Nguyén Van Loi
ThS. Phan Minh Nhat
Truong Kim Ngan

CSVC: Van phc‘)ng lam
viéc, may tinh, mdy in,
s6 bién ban, ti hd so, vat
tu va van phong phém,
phong vén céc bén lién
quan.

dén
16/02/2020

03/02/2020

Tiéu chuan
5: Danh gia
két qua hoc
tap cua
nguoi hoe

Thu thdp cac minh chimg:

- Bang tiéu chi dénh gia cho
tung HP.

- Quy trinh tb chitc danh gia.

- Thang diém.

- Quy trinh/thu tuc khiéu nai.

- Mau phleu dénh gid khoa
hoc/hoc phan, dé talldu én, luan
vin, luin 4n, bai thi cudi ki/ cudi
khoa.

- Quy dinh v& thi, kiém tra danh
gid.

Nhin lyc:

TS. Nguyén Anh Thi
TS. Lé Xuén Mai

ThS. Nguyén Vin Loi
ThS. Phan Minh Nhét
Nguyén Thi Kim Thanh

CSVC: Van phong lam
viée, mdy tinh, may in,
sb bién ban, ti hd s0, vét
tu va van phong phim,
phong vén cac bén lién

03/02/2020
dén
16/02/2020
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Tiéu chuan Cic hoat dong Cic logi nguon lye | Thoi gian
= ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc | quan.
vé phuong phép va quy trinh ddanh
gid két qua hoc tép, quy trinh
khiéu nai két qua hoc tap.
Tiéu chuan Thu thap céc minh chung: Nhdn lyc: 03/02/2020
6:Doingil |- K&hoach ngudn nhan lyc. TS. Nguyén Anh Thi dén
giang vién, |- Co chu do tudi, gi6i tinh, trinh | TS. Lé Xuén Mai 16/02/2020
nghién ctru | do chuyen mdn,... cua GV. ThS. Nguyén Vian Loi
vién - Céc ké hoach phat trién nghé | ThS. Phan Minh Nhat
nghiép va doi ngii ké thira. Nguyén Thi Kim Thanh
- Tiéu chuén tuyén dung trong
vong 05 nam, CSVC: Vin phong lam
- Trinh d6 chuyén moén ctia GV. | viéc, mdy tinh, may in,
- Keé hoach va kinh phi dao tao, s6 bién ban, ta hd so, vat
phat tnen d6i ngii. tu va viin phong phim,
- H¢ thong danh gia ddng cip phong vén cac bén lién
va hé théng khen thuéng. quan.
- Phan héi ciia ngudi hoc lién
quan dén danh gia két qua.
- Co ché thi dua khen thudng.
- Khdi lugng cong viée cia GV.
- So db t6 chirc ctia khoa/bd
mon.
- Céc chinh sach nhén su.
- Sbtay GV.
- Ban mo ta vi tri cong viéc.
- Hop dong lao dong.
- Dir 11¢u vé céc nghién clru va
cong bd.
- Dit liéu vé hoat dong chuyén
giao cong nghé.
- Van béng/chung chi qubc gia
va chimg chi nghé nghiép.
Tiéu chuan Thu thdp céc minh chimg: Nhan lyc: 03/02/2020
7:Ddingii |- Ké&hoach nhan sy. TS.L&¢ XuanMai | dén
nhén vién - Céhc ké hoach phat trién | TS. Phuong Hoang Yén | 16/02/2020
chuyén mon, nghiép vu. ThS. Bui Nha Quyén
- Tiéu chi tuyén dung. ThS. Chéu Thj Tim
- Trinh d6 chuyén mon ctia nhdn Nguyén Thi Kim Thanh
vién.
- Phan tich nhu cdu dao tao. CSVC: Vin phong lam
- Ké hoach va kinh phi danh cho v1¢c, may tinh, mdy in,
hoat dong dao tao va phat trién doi | sb bién ban, ti hd s0, vét
ngii nhan vién. tu va vén phong phém,
- Hé théng danh gia hiéu qua | phéng vén céc bén lién
cong viéc. quan.
- Phan hdi ctia ngudi hoc.
- Cac ké hoach khen thuéng va
cOng nhan.
4
TR
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TT | Tiéu chuin Cic hoat dong Céc loai nguon lre Thoi gian
- Sodd td chirc ciia d6i ngfi nhan
vién.
- Chinh sach nhén sy.
- S tay cho nhan vién.
- Béan mo ta cong viéc.
- Hop déng lao dong.
8 | Tiéu chuén Thu thép cac minh chimg: Nhin lyc: 03/02/2020
8: Ngudi hoe | - TS. Lé Xuan Mai dén
va hoat dong | - Xu hudng tuyén sinh dau vao. | TS. Phuong Hoang Yén | 16/02/2020
hé trg ngudi | - Hé théng tin chi. ThS. Bui Nhi Quyén
hoc - Khdi lugng hoc tap. ThS. Chau Thi Tim
- Cac béo cao két qua hoc tap | Nguyén Thi Kim Thanh
clia ngudi hoc.
- Sy tham gia ctia ngudi hoc vao | CSVC: Vién ph(‘)ng lam
c4c hoat dong hoc thuft va phi hoc | viée, méay tinh, mdy in,
thuat, cac hoat dong ngoai khda, | s0 bién ban, tu ho so, vét
cudc thi, . tw va vin phong phim,
- Céacco che bao céo va phan hdi | phong vén c4c bén lién
vé tién d06 hoc cla ngudi hoc. quan.
- Viéc cung cap cac dich vu ho
trg ngudi hoe & cap truong va chp
khoa.
- Céc quy trinh huéng dan va tu
vén cho ngudi hoc.
- Phén hdi cia ngudi hoc va
danh gid hoc phén.
9 | Tiéu chuan Thu thdp cac minh chu’ng Nhén lyc: 03/02/2020
9:Cosovat |- Danhmuc cosd vt chat, trang | TS. Nguyén Hai Quan dén
chét va trang | thiét bi, phén climg va phan mém | TS. Nguyén Anh Thi 16/02/2020
thiét bi méy tinh, . TS. Nguyén Biru Hun
- Nhit ky sir dung trang thiét bi, | ThS. Chau Thi Tim
tAn suét sur dung, thoi glan hoat
ddng/khong hoat dong, so gio van | CSVC: Van ph(‘)ng lam
hanh. viéc, mdy tinh, mdy in,
- Ke hoach bao tri. sb bién ban, ti hd s0, vt
- Ké hoach mua méi va nang céip | tu va vin phong phém,
co s& vat chit, trang thiét bi. phong vén céc bén lién
- Chinh sich vé€ an toan, sic | quan.
khoe va moi trudng.
- Ké hoach img pho khén cip.
- Két qua phan hdi cta ngudi
hoc va can bd, GV.
- Ngan sich danh cho co s¢ vat
chét va trang thiét bi.
10 | Tiéuchudn | Thu thdp céc minh chimg: Nhan luc: 03/02/2020
10: Néng cao | - Quy trinh va cac bién ban hop TS. Nguyén Hai Quéan dén
chit lugng lién quan dén hoat dong thit ké, | TS. Nguyén Anh Thi 16/02/2020
ra sot va phé duyét CTDT. TS. Nguyén Biru Huén
- Go6p ¥ cia céc bén lién quan. | ThS. Chau Thi Tim
5
G ———
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TT

Tiéu chuin

Cic hoat dong

Ciéc loai nguon lyc

Thei gian

-~ Pam bao chit luong hoat dong
kiém tra - d4nh gid nguoi hoc.

- Dénh gid tlr bén ngoai.

- Péi sanh trong va ngoai nudc.
- Phan hdi vé chuong trinh va
hoc phan.

- Sir dung két qua phan hdi dé
phuc vu cai tién CTDT.

- M&u bang cu hoi liy y kién
phén hoi.

- Chc bao céo két qua thu duogc
tir khao sat, trao ddi nhom, ddi
thoai, didu tra theo diu vét,...

CSVC: Vian phong lam
viéc, may tinh, méy in,
sb bién ban, ti h so, vat
tu va van phong phém,
phong vén cac bén lién
quan.

Tiéu c,huén
11: Két qua
daura

11

Thu thap cac minh chimg:

- Quy trinh va chi s6 do luong sy
hai 1ong ctia céc bén lién quan.

- Xu huéng vé mirc d) hai long
ctia cac bén lién quan.

- Céc dot khao sat ngudi hoc vira
t6t nghiép, ngudi hoc da t6t
nghiép va nha tuyén dung.

_ Céc bai bdo c6 lién quan dén
két qua d4u ra ciia chuong trinh.

- K&t qua khao sat nha tuyén
dung.

- Théng ké vé tuyén dung.

- Phan hdi ciia nha tuyén dung.

Nhén lyc:

TS. Nguyén Hai Quén
TS. Nguyén Anh Thi
TS. Nguyén Biru Huan
ThS. Chau Thi Tim

CSVC: Vin phong lam
viéc, may tinh, mdy in,
sb bién ban, ti h so, vat
fr va van phong phim,
phong vén céc bén lién
quan.

03,'/02/2020
dén
16/02/2020

6. Thoi gian thyce hién tw danh gia

Thoi gian

Céc hoat dong

Hop (Lanh dao) nhim thyc hién CTDT, thdo ludn myc d

thoi gian biéu va xdc dinh céc thanh vié

ich, pham vi,

n cua Hoi df“)ng tu danh gia

CTDT ciing nhu nhiém vu cy thé. ’
2. Thu trudng co so gido duc (Trudng Khoa) ra quyét dinh thanh 1ap Hoi
dbng tu danh gia CTDT.

Tudn1-3
(12/01/2020
dén
02/02/2020)

1. Hop Hoi dong ty danh gia CTDT dé:
e Cong bd quyét dinh thanh 14p HOi ddng tu danh gid;
o Tép huén vé quy trinh ty danh gid va b ticu chuin déanh gia chit lugng
CTDT;
o Théo luan vé nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi dong;
2. Dy thao ké hoach tw danh gid CTDT.

. Phé bién chu truong trién khai ty dénh gia dén toan thé can b, giang
vién, nhén vién va hoc vién tham gia thuc hién CTDT.
2. Hop Hoi ddng tu danh gia CTDT dé thoéng qua:
e Ban ké hoach ty dénh gia CTDT;
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Thoi gian Cac hoat dong
e Du thao dé cuong béo céo tu dénh gia (dya trén co sO tai liéu huong
dan ctia BO Gi4o duc va Pao tao va diéu kién cu thé cua don vi thuc
hién CTDT);
e Trinh Thu trudng co s& gido duc d& nghi phé chuén ké hoach tur danh
gid.
. Cong bd k& hoach tur d4nh gié da duorc phé duyét, thong bdo phan cong
nhiém vu cho tirng thanh vién Hoi dong, Ban thu ky va cadc nhém cong
Tuin 4 - 8 téac chuyén trach gitp viéc cho Hoi dong.
(03/02/2020 | 2. Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chimg.
dén 3. Ma hod céc thong tin va minh ching thu dugc.
01/03/2020) [4." M4 ta 'thong tin va minh chiing thu dugc.
5. Phén tich, ly gii ndi ham clig cdc minh chimg dé xem xét sy phi hop
« ¢la mmh Chung v6i cac yéu cdu trong tirng tiéu chi cia tiéu chuén danh
gi4 chét lugng CTDT.
Tuin 9 — 11 1. Céacnhiém cong tac chuyen trach viét cc bdo cdo cia ting tiéu chi (thu
02/03/2020 thap thong tin bd sung néu can thlet)
dén 2. Trudng cac nhom chuyén trach téng horp cac bdo cdo ti€u chi thanh cac
22/03/2020 b4o c4o tiéu chuén (thu thap thong tin bd sung néu cén thiét).
Hoi dong tu danh gia CTDT:
e Xem xét cic bdo cdo clia timg tiéu chudn, tiéu chi do cdc nhom chuyén
5 trach du thao;
Tuén 12 e Kiém tra lai cac thong tin va minh chiing dugc sir dung trong bao cao
23/03/2020 e
dén tu,danb gla" A A . . . . A . N . #
20/03/2020 | ° ()i(l?;cdmh cac van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chung thu
e Xac dinh cac thong tin cAn thu thip bd sung;
e Thu ky Hoi ddng tap hop cac béo céo tiéu chuén thanh dy thao béo
cdo tu danh gid CTDT.
Tuén 13-14 | 1. Hai dong tu dénh gia CTDT xem x¢t du thao bao cdo tu dénh gia va dé
30/03/2020 xudt nhitng chinh stra (néu cén).
dén 2. Hoi dong tw dénh gid CTDT hop v6i cdc bd mon, phong, ban, ... dé
12/04/2020 thao luan vé bao cdo ty danh gia, xin y kién gop y.
Tuin 15-16 1. Cong bd ban bao cdo tw danh gia (da chinh stra sau gop y clia céc bd
mén, phong, ban, ...) trong ndi by co s& gido duc va don vi thyc hién
13/04/2020 CTPT.
2% /0(316/2020 2. Céc b mdn, phong ban, can b, gidng vién, nhén vién, ngudi hoc, .
dong gop y kién phan bién vé béo c4o tu danh gla
Tuan 17 | 1. Hoi dong tu dénh gia CTDT hop d& tiép tuc b6 sung va hoan thién bao
27/04/2020 céo tu danh gia theo cdc y kién phan bién;
dén 2. Hoi dong tu danh gia CTDT thong qua béo céo tw danh gid lan cudi va
03/05/2020 ndp béo cdo cho thu trudng co s¢ gido duc dé xem xét.
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Thoi gian Ciac hoat dong
Tuin 18 1. Co s& gido duc gri béo cdo tu danh gid va cong van cho co quan chu
04/05/2020 quan, B Gido duc va Dao tao.
dén 2. Co sd gido duc bao quéan bao céo ty danh gia, luu gitt cdc thong tin
10/05/2020 minh ching theo thi ty ma minh chimg da ghi trong bao céo ty danh
gia, san sang d€ hop dong voi té chirc KDCLGD dé tham dinh bao céo
tu danh gia trudce khi danh gid ngoai.
Noi nhgn:

- Hoi ddng tr danh gi4;
- Céc by mén, phong ban cé lién quan;
- Luu VT, KNN.
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Phu luc 1. Danh séch thanh phan Hoi déng Ty d4nh glé CTDT trinh d§ thac si
nganh Ly ludn va Phu’o‘ng phép Day Hoc B) mén Tiéng Anh, nim 2019-2020

(kém theo Ké hoach s6 /KH-DHCT-KNN, ngay  / _ /2020)
TT Ho va tén Chikc vy, don vi Nhiém vu
1 GS.TS. Ha Thanh Toan Hiéu Trudng Chu tich
25 PGS.TS. Lé Viét Diing Phé Hiéu truéng Phé chu tich thuong truc
3. PGS. TS. Trinh Quéc Lap Trudng Khoa Ngoai ngit Pho chu tich
4. TS. Phuong Hoang Yén Pho trudng khoa Khoa Thanh vién, phu trach
Ngoai ngit nhom cong tic chuyén
trach 1
S PGS. TS. Nguyén Hiéu | Thanh vién Hoi ddng Thanh vién
Trung | Truong PHCT
6. ThS. Nguyén Vinh An Phé Trudéng Khoa, Khoa Thanh vién
Sau Pai hoc
T DH. Lé Phi Hing Trudng phong, Phong Thanh vién
Quan tri Thiét b
8. ThS. Nguyén Phuong Thao | Chuyén vién, Phong Quan | Thanh vién
ly Khoa hoc
9. GVC.TS. Phan Huy Hung Giém dbc Trung tdm Thanh vién
QLCL
10. | TS. Nguyén Anh Thi Truéng BM PPDH tiéng Thanh vién, phy trach
Anh nh6m cong tic chuyén
trach 2
11. | TS.Lé Xuén Mai Truéng BM TACB va Thanh vién, phu trach
chuyén nganh nhém cdng tac chuyén
trach 3
12. | TS. Nguyén Hai Quén Giang vién Thanh vién, phu trach
nhom cong tac chuyén
trach 4
13. | PH. Ly Thanh Danh Hoc vién Thanh vién

Téng cong: 13 ngudi

-
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Phu lyc 2. Danh sich Ban Thu ky Hji ddng Ty danh gia CTDT trinh dg thac st

nganh Ly luén va Phwong phap Day Hec B mon Tiéng Anh,

nam 2019-2020

(kém theo Ké hoach so /KH-DHCT-KNN, ngay _ / /2020
TT Ho va tén Chiic vu, don vi Nhiém vu
1 TS. Phuong Hoang Yén Pho trudng khoa Khoa Ngoai ngir Trudng ban
2 | TS. Nguyén Biru Huén Giang vién chinh Thanh vién
3 | TS. Nguyén Van Loi Giang vién chinh Thanh vién
4 | Truvong Kim Ngén Chuyén vién Thanh vién
5 | Nguyén Thi Kim Thanh Chuyén vién Thanh vién
6 | ThS. Bui Nhd Quyén Chuyén vién, Khoa Ngoai ngit Thanh vién
7 | TS. Nguyén Anh Thi Truéng BM PPDH tiéng Anh Thanh vién
8 | TS.Lé Xuén Mai Trudng BM TACB va chuyén nganh Thanh vién
9 | TS. Nguyén Hai Quén Giang vién Thanh vién
10 | ThS. Chéu Thi Tim Chuyén vién. Trung tim QLCL Thanh vién
11 | ThS. Phan Minh Nhét Chuyén vién. Trung tdm QLCL Thanh vién
Tong cong: 11 ngudi

Phu luc 3. Danh sich cic Nhém Céng tic chuyén trach ty danh gia CTPT trinh d§
thac s nganh Ly luin va Phwong phap Day Hoc B§ méon Tiéng Anh,

nim 2019-2020

(kém theo K& hoach s6 JKH-DHCT-KNN, ngay _ /__ /2020)
STT Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
Nhom | TS. Phuong Hoang Yén Pho truéng khoa Khoa Ngoai ngit Phu tréch
1 _ Tiéu chuén
TS. Nguyén Biru Huén Giang vién chinh 1,2,3,4
Truong Kim Ngén Chuyén vién
ThS. Phan Minh Nhét Chuyén vién, Trung tdm QLCL
Nhém | TS. Nguyén Anh Thi Truéng BM PPDH tiéng Anh Phu trach
2 Tiéu chuén
TS. L& Xuén Mai Giang vién 5.6
TS. Nguyén Van Loi Giang vién chinh
Nguyén Thj Kim Thanh Chuyén vién
ThS. Phan Minh Nhét Chuyén vién, Trung tam QLCL
TS. Lé Xuén Mai Trudng BM TACB va chuyén nganh
o= A
10
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STT Ho va tén Chitc danh, chirc vu Nhiém vu
Nhém | TS. Phuong Hoang Yén Pho trudng khoa Khoa Ngoai ngit Phu trach
3 : . Tiéu chuén
ThS. Bui Nhd Quyén Chuyén vién 7,8
Nguyén Thi Kim Thanh Chuyén vién
) ThS. Chéau Thi Tim Chuyén vién. Trung tdm QLCL
Nhoém | TS. Nguyén Hai Quén Giang vién Phu trich
4 y : = Tiéu chudn
TS. Nguyén Anh Thi Truéng BM PPDH tiéng Anh 9,10, 11
TS. Nguyén Biru Huan Giang vién chinh
ThS. Chau Thi Tim Chuyén vién. Trung tam QLCL

Téng cong: 11 ngudi

‘7@

11
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Phu luc 3. Danh muc minh chirng

Ma
minh chirng

Tén minh chirng

S6, ngay/thang
ban hanh

Noi ban
hanh

Ghi chu

Tiéu chuan 1:

Muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tao

H1.01.01.01 | Quyét dinh s6 | Quyétdinhsd | Truong
3670/Qb-bDHCT  ban | 3670/Qb-BDHCT | BPHCT
hanh CTDT thac si ngay 10 thang 10
nam 2015
H1.01.01.02 | S&¢ ménh va tdm nhin Brochure gioi Trudong
cua truong DPHCT thiéu vé truong | pHCT
DHCT
H1.01.01.03 | Truong BHCT gitr vi tri | Ngay 31/01/2020 | Bang xép
the 3 trong tép 10 hang cua
truong DH tot nhat Viét Webometrics
Nam
H1.01.02.01 | Céac van ban ctua Truong Truong
DHCT vé viée dicu PHCT
chinh va hoan thién
CTDT cao hoc
H1.01.01.02 | CTDT thac si Quyét dinh s6 | Truong
LL&PPDH BM tiéng 3670/Qb-bDHCT | BPHCT
Anh ngay 10/10/ 2015
H1.01.02.02 | Chuan dau ra vé ngoai | Ngay 15/05/2014 | B6 Gido duc
ngtr dugc quy dinh theo va dao tao
Phu luc 2, Thong tu 15
H1.01.02.03 | Quyét dinh thanh 1ap T6 Quyét dinh Truong
thu ky va cac To diu | 1771/QD-DHCT | PHCT
chinh CTDT sau dai hoc | Ngay 04/06/2019
H1.01.02.04 | Bién ban diéu chinh
CTbT thac si
LL&PPDH tiéng Anh
H1.01.02.05 | Bién ban hop Tiéu ban
Khoa hoc gido duc
H1.01.02.06 | Bién ban hop Hoi dong
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Giao duc va DPao tao
Truong

H1.01.02.07

CTDbT thac si
LL&PPDH tiéng Anh
ap dung tr nam hoc
2020-2021

H1.01.03.01

CTDbT thac si
LL&PPDH BM nam
2015

Truong
DHCT

H1.01.03.02

CTDbT thac si
LL&PPDH BM tiéng
Anh nam 2016

Truong
DHCT

H1.01.03.03

Bién ban téng hop ¥
kién cac bén lién quan
gém hoc vién, cuu hoc
vién, giang vién vé
CTbT

KNN

H1.01.03.04

Minh ching cic doan
cong tac cia KNN dén
cac dia phuong thudc
khu vuc BPBSCL trong
khuon khdé cac hoat
dong cua Dé an Ngoai
ngit quéc gia

KNN

Hinh
anh

H1.01.03.05

Bién ban lam viéc tai
cac S¢ GD&DT tai cac
dia phuong

KNN

H1.01.03.06

CTDT di diéu chinh

Truong
DHCT

Trang
web

H1.01.03.07

Thong tu 15/2014/TT-
BGDDT

B0 GD&DT

Tiéu chuan 2:

Ban mé ta chuong trinh

dao tao

H2.02.02.01

Pé cuong hoc phan
trong CTDT thac si
LL&PPDH BM tiéng

Truong
DHCT
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Anh

H2.02.02.02

Trang web ding tai dé
cuong hoc phin trong
CTDbT thac si
LL&PPDH BM tiéng
Anh

Truong
DHCT

Trang
web

H2.02.02.03

Dé cuong hoc phan
Kiém tra va danh gia
trong giang day tiéng
Anh

Truong
DHCT

H2.02.03.01

Trang web dang Ban mo
ta CTDPT thac si
LL&PPDH tiéng Anh

Truong
DHCT

Trang
web

H2.02.03.02

To roi giéi thiéu cac
CTDT tai KNN

KNN

H2.02.03.03

Quyén gidi thiéu vé
Khoa Ngoai ngit va cac
CTDT tai khoa

KNN

Tiéu chuan 3:

CAu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

H3.03.01.01

Ban mo6 ta CTDH thac si
LL&PPDH B§ mon
tiéng Anh qua cac nim
2008, 2009, 2010, 2013,
2015 va 2019

KNN

H3.03.01.02

Bién ban cua Hoi dong
Khoa Ngoai ngit vé
Cong tac thiét ké/dicu
chinh CTDH

KNN

H3.03.01.03

Bién ban cua cac phién
hop thiét ké/ diéu chinh
CTPT

KNN

H3.03.01.04

Mau khao sét tryc tuyén
cac BLQ

KNN

H3.03.02.01

CTDH thac si
LL&PPDH B§ mon

Truong
DHCT
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tiéng Anh 4p dung tir

nim 2015 dén 2019

H3.03.02.02 |Ma trdn mdi quan hé Truong
gifta cac hoc phan trong DPHCT
CTDH va cac CbR

H3.03.03.01 | K& hoach hoc tap mau KNN

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

H4.04.01.01 | Quy ché 43 dao tao dai nam 2007 BO GD&DT
hoc va cao déng hé
chinh quy theo hé thong
tin chi

H4.04.01.02 | Quyét dinh s6 26/3/2008 Trudng
373/DPHCT-BT vé quy PHCT
dinh tin chi hoa sau dai
hoc

H4.04.01.03 | Bao cao tong két nim Khoa Ngoai
hoc 2018-2019 va Ké ngit
hoach cong tac nam hoc
2019-2020 cua Khoa
Ngoai ngir

H4.04.02.01 | Bai giang cta hoc phan Truong
Kiém tra va danh gia DHCT
trong giang day tiéng
Anh

H4.04.02.02 | Luan vian tot nghiép cua Trudng
1 hoc vién khoéa 2017- DPHCT
2019

H4.04.02.03 | Quyét dinh giao dé tai Truong
luan van thac si PHCT

H4.04.03.01 | Cong van moi chuyén KNN
gia nudc ngoai sinh hoat
chuyén dé tai KNN

H4.04.03.02 | Hinh anh cac hoat dong Truong
chuyén mon cta hoc DHCT




vien CTDT thac si
LL&PPDH tiéng Anh
tai cac toa dam khoa
hoc, hdi thao khoa hoc,
va bao cao tai cac hoi
nghi va héi thao trong

nudc va quoc té

Tiéu chuan 5:

Panh gia két qua hoc tip cia nguwoi hoc

H5.05.01.01 | Quyét dinh 3619/Qb- Quyét dinh Truong
DPHCT Ban hanh Quy | 3619/Qb-BDHCT | BHCT
dinh dao tao trinh do
thac si

H5.05.01.02 | D& cuong hoc phan Trudng
SP689: Giao duc va hoi PHCT
nhap qudc té

H5.05.01.03 | Dé va bai lam kiém tra Truong
cudi ky ctia 3 hoc phan DPbHCT
trong CTDT

H5.05.01.04 |DPé cuong hoc phan Truong
SP624: Giao tiép lién PHCT
van hoa

H5.05.02.01 | Quy dinh cu thé vé cach Khoa Sau dai
viét va trinh bay luan hoc
van cao hoc va luan an
tién si

H5.05.02.02 Biéu mau nhan xét va Khoa Sau dai

phiéu chdm luan van hoc
thac si

H5.05.03.01 | Thang diém dénh gi4 KNN
chi tiét caa 1 hoc phan
trong CTDT

H5.05.04.01 | Bai lam cta hoc vién co KNN
phan hoi thanh vin cia

GV
H5.05.04.02 | Email phan hi ciia GV KNN
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gidi dap thac mac cho
nguoi hoc vé bai lam

H5.05.05.01 | Quy ché hoc vu Truong
PHCT

Tiéu chuén 6: Ddi ngii giang vién, nghién ciru vién

H6.06.01.01 | K& hoach tuyén dung 2019 KNN
KNN

H6.06.01.02 | Pé an quy hoach phat 2007
trién tong thé Truong
DHCT 2007

H6.06.01.03 | P& an quy hoach phat 2014 KNN
trién tong thé Truong
DHCT 2014

H6.06.01.04 | Ké hoach phat trién don 2019 KNN
vi giai doan 2018-2022,
dinh huéng dén nim
2030

H6.06.01.05 | Quyét dinh ctr vién chirc Truong
di hoc tién si PHCT

H6.06.02.01 | Ho6 so ning luc gidng KNN
vién co hiru

H6.06.02.02 | Lo trinh phat trién can KNN
b tir 2018 dén 2022

H6.06.02.03 | H6 so niang luc gidng KNN
vién moi giang

H6.06.02.04 | Quyét dinh s6 25/11/2015 Trudng
4412/QP-DHCT  Quy PHCT
dinh ché do lam viéc
cua GV

H6.06.02.05 | Quy dinh vé& quy trinh Truong
phén dau cia GV DPbHCT

H6.06.02.06 | Quy ché chi tiéu ndi bd Trudng

PHCT
H6.06.03.01 | Quy dinh chung vé Truong
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tuyén dung vién chirc DPHCT
cua Truong DPHCT

H6.06.03.02 | Quy dinh vé giang vién
tham gia giang day
trong CTDT thac si

H6.06.03.03 | Quy trinh tuyén dung Truong
vién churc DPHCT

H6.06.03.04 | Quy dinh vé quy hoach Truong
can by PHCT

H6.06.04.01 | Hb so ning lyc giang KNN
vién KNN

H6.06.04.02 | Huéng dan danh gia, Truong
phan loai vién chtrc va DPbHCT
xét thi dua khen thudng
nam hoc

H6.06.04.03 | Két qua danh gia xép KNN
loai vién chirc KNN

H6.06.04.03 | Két qud khao sat hoc KNN
vién cao hoc

H6.06.05.01 | Quyét dinh cit GV di BGDDT
hoc thac si va tién si

H6.06.05.02 | Quyét dinh ctt GV di tap Truong
huén chuyén méon DPHCT

H6.06.05.03 | Minh ching hoi thao, KNN Hinh
hoi nghi quéc té dugc to anh
chuc boi KNN

H6.06.05.04 | Danh sich can b cén KNN
dao tao, bdi dudng nang
cao trinh d§ chuyén
mon, nghi¢p vu

H6.06.05.05 | Danh sich giang vién Truong PTCCB
tham gia cac 16p nghi¢p DHCT

vu su pham, giang vién
hang I, IT va 111
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H6.06.06.01 | Cac hinh thurc thi dua KNN
khen thuong
H6.06.06.02 | Bién ban hop xét thi dua KNN
khen thuong
H6.06.06.03 | Nghi quyét hoi dong Truong
truong nam 2020 DHCT
H6.06.07.01 | Quyét dinh thanh lap Phong Quan
hoi dong nghiém thu 1y khoa hoc
H6.06.07.02 | Danh sach dé tai NCKH Phong Quan
dugc duyét 1y khoa hoc
H6.06.07.03 | Thong bao dang ky bién Phong Pao
soan giao trinh tao
H6.06.07.04 | Danh sach cac giéo trinh Phong Pao
duoc dua vao bién soan tao
H6.06.07.05 | Quyét dinh thanh lap Phong  Pao
hoi déng nghi¢ém thu tao
giao trinh
H6.06.07.06 | Panh gia s6 luong va
chét lugng cac hoat
dong nghién cltru cua
GV
H6.06.07.07 | Quy dinh hoat dong cua Truong
Hoi dong Khoa hoc - PHCT
bao tao (KHDT) cua
Khoa, Nha truong
Tiéu chuén 7: Doi ngii nhan vién
Danh s&ch nhéan vién
H7.07.01.01 | phong ban va trung tam PTCCB
hoc liéu
Biéu 19-Thong béao
Cong khai thong tin co
s& vat chat cua co so&
H7.07.01.02 | gido duc dai hoc, truong PHCT

cao dang su pham, trung
cap su pham, nam hoc
2018-2019
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Anh chyp giao dién cac
H7.07.01.03 | Dich vu thu vién mién | Website TTHL
phi cia TTHL
Anh chup giao dién cac
H7.07.01.04 |dich vy hoi nghi hdi | Website TTHL
thao cua TTHL
Anh chup Hoi sach
onotos. | Chie mine b i 30| 92016, Weste | ey
Pai hoc Can Tho 2016
Khao sat va két qua
khao sat hoat dong tai | Website  TTHL,
H7.07.01.06 Trung tém.hc)c' glié{l, 31/12/2019 TTHL
truong DPHCT
H7.07.01.07 | QP quy dinh vé chuc| S 1052/QP- | PHCT Quyét
nang, nhiém vu va t6 | DPHCT, ngay dinh
chicc hoat dong cua | 25/03/2013
VPK, vién, trung tdm va
Bo moén truc  thudc
truong DPHCT
H7.07.01.08 | Ké hoach phat trién giai | 2018 Khoa Ngoai | Ké
doan 2018-2022; dinh ngir hoach
huéng dén nam 2030
H7.07.01.09 | Théng tin vé bang cap DHCT Bang
cua nhan vién scan QD
cong
nhan
bang
ThS cua
Nha
Quyén
H7.07.02.01 | QD ban hanh quy dinh | 5806/QD-DHCT, |bHCT Quyét
vé phan cip va huéng | ngay 12/12/2018 dinh
dan thuc hién cong tac
quan 1y nguoi lao dong
H7.07.03.01 |Ké hoach thuc hién |Sé 984/KH- | DHCT Ké
cong tac danh gia, phan | PHCT, ngay hoach
loai vién chirc va xét thi | 15/05/2019
dua khen thudéng ndm
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hoc 2018-2019

H7.07.03.02 |Ké& hoach thuc hién | Ngay 17/05/2019 |Khoa Ngoai |Ké
cong tac danh gia, phan nglr hoach
loai vién churc va Xét thi
dua khen thudéng nam
hoc 2018-2019

H7.07.03.03 |Mau I: PHIEU DANH DHCT Mau
GIA VA PHAN LOAI phiéu
VIEN CHUC (Danh cho danh gia
vién chuc khong gitr va phan
chtrc vy quan 1Y) loai vién
Nam hoc 2018 - 2019 chire

H7.07.03.04 |Bién ban hop vé viéc | Ngay 31/05/2019 | VPK Bién
danh gia cong chirc-vién ban hop
chic, nam hoc 2018-

2019

H7.07.03.05 | Danh sach két qua danh | Ngay 07/06/2019 | Khoa Ngoai
gia va phan loai vién ngir
chuc khoa Ngoai ngtr,
nam hoc 2018-2019

H7.07.04.01 | Thong bao vé dang ky | SO 2420/TB- | PHCT
nhu ciu dao tao, bdi | PHCT, ngay
dudng vién chuce, nguoi | 07/11/2018
lao dong nam 2019;

Mau ding ky nhu cau
dao tao (mau 1 va miu
2)

H7.07.04.02 | Quyét dinh cir di hoc, Cac don vi | Nhiéu
bang scan chiing chi sau chi quan cip | vin béan
khi di hoc bang trong

cung 01
file cua
Nha
Quyén

H7.07.05.01 | QD khen thuong tir nam | 1.86  2502/QD- | PHCT
2015 dén 2019 vé viéc | PHCT, va s
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cong nhan danh hiéu
Chién si thi dua cap co
sO0 va Lao dong tién ti€n

2503/QD-DHCT
ngay 13/07/2015

2. S6 3210/Qb-
PDHCT, va sb
3211/Qb-BPHCT
ngay 16/08/2016

3. S6 2755/Qb-
PDHCT, va sb
2756/QD-DHCT
ngay 15/08/2017
4. S6 3619/Qb-
PDHCT, va sb
3620/Qb-DHCT
ngay 22/08/2018

5. S6 3453/Qb-
PDHCT, va sb
3454/QD-DHCT
ngay 21/08/2019

Tiéu chuan 8:

Nguoi hoc va hoat dong hé tro ngudi hoc

H8.08.01.01

Thong bao Tuyén sinh
trinh d0 Thac s nam
2019, dot 1

S
PHCT,
22/11/2018

2525/TB-
ngay

DHCT

H8.08.01.02

Website  thdng  béo
tuyén sinh sau dai hoc:

https://gs.ctu.edu.vn/

https://gs.ctu.edu.vn/i
mages/upload/Tuyensi
nh/2019D1/TB-tuyn-
sinh-thc-s-nm-2019-t-
1.pdf
https://gs.ctu.edu.vn/tu
yen-sinh/trinh-do-
thac-si/740-thong-bao-
tuyen-sinh-dao-tao-

trinh-do-thac-si-nam-

Tuyén sinh dot 1
va dot 2 nam 2019

Khoa
PH,
PHCT

Sau
truong

Trang
web
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https://gs.ctu.edu.vn/
https://gs.ctu.edu.vn/images/upload/Tuyensinh/2019D1/TB-tuyn-sinh-thc-s-nm-2019-t-1.pdf
https://gs.ctu.edu.vn/images/upload/Tuyensinh/2019D1/TB-tuyn-sinh-thc-s-nm-2019-t-1.pdf
https://gs.ctu.edu.vn/images/upload/Tuyensinh/2019D1/TB-tuyn-sinh-thc-s-nm-2019-t-1.pdf
https://gs.ctu.edu.vn/images/upload/Tuyensinh/2019D1/TB-tuyn-sinh-thc-s-nm-2019-t-1.pdf
https://gs.ctu.edu.vn/images/upload/Tuyensinh/2019D1/TB-tuyn-sinh-thc-s-nm-2019-t-1.pdf
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/740-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-1.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/740-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-1.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/740-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-1.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/740-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-1.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/740-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-1.html

2019-dot-1.html.

https://gs.ctu.edu.vn/tu
yen-sinh/trinh-do-
thac-si1/839-thong-bao-
tuyen-sinh-dao-tao-
trinh-do-thac-si-nam-
2019-dot-2.html

H8.08.02.01

QD banh hanh Quy dinh
vé dao tao trinh do Thac
si

So 3619/QDb-
DHCT, ngay
01/10/2015

DHCT

H8.08.03.01

Nhiing noi dung chinh
cua budi sinh hoat véi
SV nam nhat

KSP

H8.08.03.02

Bién ban vé viéc trao
d6i théng nhat nhimng
ndi dung trong qua trinh
chuyén ddi cong tac dao
tao

2050/BB-DHCT-
DT (10/12/2007)

DHCT

H8.08.03.03

Vé viéc thuc hién
chuong trinh dao tao tin
chi hoa

1411/DHCT.DT
(07/08/2007)

DHCT

H8.08.03.04

Giao dién thong bao
kiém tra tiéng Anh cho
SV dau khoa

DHCT

H8.08.04.01

Cac QD cho phép hoc
vién cao hoc ra nudc
ngoai

1.S6  2851/Qb-
DHCT, ngay
18/08/2015.
2. S6 2601/Qb-
DHCT, ngay
28/07/2016
3. S6 1475/QDb-
DHCT, ngay
10/05/2017
4. S6 4442/Qb-
DHCT, ngay
20/11/2017

DHCT

H8.08.04.02

Lich bao cao tai cac Hoi
thao Quoc te

Ban
Scan
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https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/740-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-1.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/839-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-2.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/839-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-2.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/839-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-2.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/839-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-2.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/839-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-2.html
https://gs.ctu.edu.vn/tuyen-sinh/trinh-do-thac-si/839-thong-bao-tuyen-sinh-dao-tao-trinh-do-thac-si-nam-2019-dot-2.html

H8.08.04.03

An pham xuat ban cua
cac hoc vién cao hoc

Ban
scan

H8.08.05.01

Céac bién ban kiém tra
PCCC

2017, 2019

Tiéu chuén 9: Co sé vat chit va trang thiét bi
H9.09.01.01 | So d6 va thong tin strc KNN
chtta céc phong ban
Khoa Ngoai ngir
H9.09.01.02 | Céng khai CSVC nha|Coéng khai: Biéu | Truong
truong mau s6 19 cong bd | PHCT
thang 07 nam
2019
H9.09.01.03 | Théng ké CSVC thudc KNN
quyén quéan 1y cua khoa
NN
H9.09.01.04 |CSVC Thudc d& 4n KNN
2020 (nha hoc C2)
H9.09.01.05 | Phé duyét kinh phi nang | BB s6 2674/BB- | KNN
cap khoa NN PHCT Két luan
cua HT tai cudc
hop phat trién
khoa NN giai doan
2018-2022
H9.09.02.01 | Céng bb ngudn hoc lidu | Cong khai website | Trudong
cua toan truong tai | Trung tdm hoc | DPHCT
Trung tam hoc li¢u liéu
H9.09.02.02 | Ké hoach sinh hoat ddu | QP S6 30/KH- | TTHL
nim d6i véi sinh vién | TTHL ngay 30
K.45 tai Trung tdm Hoc | thang 07 nam
ligu 2019
H9.09.02.03 | Danh muc sach NN tai | Xin khoa SP;

thu vién KSP va Danh
muc sach cac BM quéan

ly

Lap DS sach BM
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H9.09.02.04 | Théng bao dé& xuit bod KNN
sung tai liéu OR Danh
sach dé xuat tr Khoa
H9.09.02.05 | Danh muc gido trinh da Truong
nghiém thu va danh muyc DPbHCT
GT dugc phé duyét bién
soan
H9.09.01.03 | CSVC thudc quyén Truong
quan 1y cia khoa NN DbHCT
H9.09.01.04 | CSVC Thudoc d& 4n Truong
2020 PHCT
H9.09.03.01 | Thong tin vé cac pﬁn Truong
mém danh cho HV DPHCT
chuyén ngir
H9.09.03.02 | Ké hoach bao dudng Trudng
PHCT
H9.09.03.03 | Ho so theo ddi viéc sur Trudng
dung trang thiét bi DHCT
H9.09.04.01 | Théng tin danh cho sv | CV S6 180/K.NN | KNN
méi: KH sinh hoat dau | ngay 23 thang 09
khoa cac lop khod 45 | nam 2019 & CV
S6 158/K.NN
ngay 30/08/2019
H9.09.04.02 | Thong bao vé viéc trién | S6 387/DHCT-BT | Truong
khai giang day hoc ky 2 | ngay 01/03/2020 | PHCT
truc tuyén
H9.09.04.03 | KH Bao dudng hé thong
toan truong
H9.09.04.04 | Phiéu lay y kién SV vé
CNTT
H9.09.05.01 | Nghi dinh 80/2017/ND - | Nghi dinh  s6 | Thi  tudng
CP cua Thu tudng 80/2017/ ND-CP | chinh phu
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ngay 17/07/2017

H9.09.05.02

Quyét dinh Ban hanh
Quy dinh vé thuc hién
nép sdng vian minh
trong truong Pai hoc
Can Tho: Diéu 8 — Quy
dinh vé vé sinh, canh
guan, moi truong

Qb S6 5976/QD-
PHCT ky ngay
23/12/2013

Truong
DHCT

H9.09.05.03

Ké hoach sinh hoat va
lao dong daug nam, dau
khoa hoc 2019-2020

Quyét dinh s
1518/KH-DHCT

Truong
DHCT

H9.09.05.04

Quyét dinh Ban hanh
Quy dinh vé thuc hién
nép sbébng vian minh
trong truong Dai hoc
Can Tho

Qb S6 5976/Qb-
DHCT ky ngay
23/12/2013

Truong
DHCT

H9.09.05.05

Qb Thanh
phong chay va chira
chay truong PHCT

lap doi

Qb Sb6 78/ Qb-
DHCT ky ngay
13/01/2016

Truong
DHCT

H9.09.05.06

Quy dinh PCCC truong
DHCT

Quy ché t6 chirc va hoat
dong cua doi Phong
chay va chira chdy co s¢
truong DHCT

Ban hanh theo QD
S6 689/ Qb-
DHCT ky ngay
05/09/2007

Ban hanh theo
OPsé6  1611/0P-
DHCT ky ngay
05/09/ 2007

Truong
DHCT

Truong
DHCT

Tiéu chuén 10.

Néng cao chit lugng

H10.10.01.01

QP thanh 1ap T6 Thu ky
va T6 diéu chinh CTDT
trinh do sau dai hoc

Qb S6 1771/Qb-
DHCT Ky ngay
04/06/2019

Truong
DHCT

H10.10.01.02

Thong bao, HD vé lay y
kién SV online

Website TT Kiém
dinh: B§ cong cu
lay y kién sinh

Truong
DHCT
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vién; két qua lay y
kién cac bén; hé
théng 1dy vy kién
cac bén lién quan

H10.10.01.03 | Danh sach dai dién cac KNN
16p gap BCN Khoa; BB
Hop ldy ¥ kién SV
H10.10.01.01 | QD thanh lap T6 Thu ky | QP S6 1771/QP- | Trudng
va Tb diéu chinh CTDT | PHCT Ky ngay | PHCT
trinh d0 sau dai hoc 04/06/2019
H10.10.03.02 | Hudng dan bién soan dé | Cong  vian  sb | Khoa Sau Dai
cuong chi tiét hoc phan | 2924/PHCT- hoc
KSPH vé viéc
bién soan DC chi
tiét HP Sau PH ky
ngay 12/12/2019
. | KNN
Cv SO
232/DHCT-KNN
vé viéc moi viét
DCHP nganh DT
Thac si
LL&PPGD BM
Anh  ky ngay
12/02/2020
H10.10.03.03 | Pé cuong HP miu Pé cuong c4c hoc | Cong bd trén
phan chuong trinh | website
Phong  Pao
tao
H10.10.03.04 | BB Hop ra soat dau naim | BB Hop dau nim | KNN
H10.10.03.05 | KH Thuc hién LVTN | Théng bdo s | Khoa Ngoai
433/DPHCT-KNN | ngit -DHCT

vé ké hoach thuc
hién va bao vé LV
Thac si khoa 25
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(2018-2020)

H10.10.03.06

Qb vé KH bio céao
LVTN

H10.10.03.07

Qb Can bd phan bién

H10.10.03.08

Qb Thanh
BVDT

lap HD

H10.10.03.09

Mau két qua BVLVTN

H10.10.04.01

Danh muc dé tai Thac si
Khoa NN thuc hién qua
cac nam

H10.10.04.02 | Danh muc seminars, dé
tai bao cdo 2019/2020

H10.10.04.03 | Danh muyc thdng ké bai KNN
dang bao SV qua cac
nam

H10.10.04.04 | DS gi4o trinh, b4o cua KNN
CB qua cac nam

H10.10.04.05 | Danh muc dé tai cép KNN
truong do CB va SV
Khoa NN thuc hién
2020

H10.10.04.06 | Danh sach SV NCKH KNN
cap trudong 2020

H10.10.04.07 | DS & tai NCKH sinh KNN
vién cac nam 2019 tré
vé trude

H10.10.05.01 | Danh muc sach dé& xuat KNN
tir Khoa

H10.10.05.02 | Danh muc Database | Cong bd  cac | Website
TTHL ngudn tai liéu sb6 | Trung  tam

danh cho CB va|Hoc liéu -
SV Pai hoc Céan | DHCT

Tho
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H10.10.05.03 | S6 liéu tong hop cong | Két qua thong ké | Website
bd tir TTHL ngudn tai liéu va | Trung  tam
lugng truy cap cua | Hoc  ligu -
SV tai TTHL PHCT
H10.10.06.01 | Cong bd Chirc ning NV
TT KDPBCL
H10.10.06.02 | Cong b KQ Y kién SV Online
H10.10.06.03 | Két qua phén tich Panh Ngoc
gia CLGD Khoa
H10.10.06.04 | Hudng dan to chic lay | Cong van | B0 Gido duc
¥ kién phan hoi tir nguoi | 1276/BGDDT-NG | va Pao tao
hoc vé hoat dong giang | ky ngay
day cua giang vién 20/02/2008
H1.01.03.04 | Thong tin thu thap dugc
tlr trao d6i v&i cac SGD
H10.10.06.05 | Bién ban PH CNVC
hang nam
Tiéu chuan 11: Két qua diu ra
H11.11.01.01 | Quyét dinh cho hoc vién Truong
théi hoc PHCT
H11.11.02.01 | H¢ théng quan 1y dao Truong Trang
tao PHCT web
H11.11.03.01 | Két qua khao sat ti 1€ co Truong
viéc lam cua hoc vién 1 DPHCT
nam sau khi tot nghiép
H11.11.03.02 | Mau thu thap thong tin Truong
cia hoc vién sau tot PHCT
nghiép
H11.11.04.01 | Quyét dinh thanh lap Trudng
hoi déng bao vé dé PHCT
cuong va bao vé tit
nghiép
H11.11.04.02 | Ban gop y cua thanh Truong
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vién hoi dong ludn van

DHCT

H11.11.04.03

Théng ké hoc vién bao
cdo trong cac hoi nghi
va hoi thao trong nudc
va qubc té

Truong
DHCT

H11.11.04.04

Quy dinh hoc vién co
bai ding s& duoc 1 diém
trong luin van tt
nghiép

Truong
DHCT

H11.11.04.05

Bai bao cua hoc vién
ding trong cac ky yéu
hoi nghi quoc té va cac
tap chi trong nudc va
quéc té

H11.11.05.01

Thong bao vé viéc to
chitc Ho1 nghi can bg,
vién chuc va HoOi nghi
can bo chu chét dé lay y
kién déng gép vé viéc
danh gid két qua thyc
hién nhiém vu nam hoc
va ké hoach nam hoc
moi

Truong
DHCT

H11.11.05.02

Mau khao sat ¥ kién caa
cuu hoc vién vé CTDT
va CDbR cua CTPT

Truong
DHCT
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